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|. GENERALINIO DIREKTORIAUS ZODIS

Telecentro veikla 2019 m. IV ketvirtj
pasizyméjo dideliu dinamiskumu. Jmoné sékmingai
jvykdé organizacinés struktliros optimizavimo
projektg, kurio tikslas — didesnis veiklos
efektyvumas, geresné padaliniy ir grandzy
tarpusavio saveika. Kartu pavyko iSlaikyti teigiama
kasdieninio verslo, pajamy ir klienty bazés
dinamika.

Taip pat turime teigiamg dinamika, jeigu
lyginsime 2018 m. ir 2019 m. 12 ménesiy rezultatus.
Pajamos iS pagrindinés veiklos augo 3.2 %, t.s. i
radijo ir televizijos paslaugy — 4.1 %, i$ ITT paslaugy
— 0.7 %, i$ Vilniaus TV boksto lankytojy aptarnavimo
-22%.

Sgnaudy 6.8 % augimas atitiko prognozes,
kita vertus, galim pasidZiaugti, kad jas pavyko
suvaldyti geriau negu kad buvome suplanave.

IV ketvirtj Telecentras toliau tvirtino savo,
kaip didZiausio TV programy siuntéjo belaidzZiais
tinklais Salyje, pozicijas. TV programy, siunciamy
Telecentro eterinés televizijos tinklais Pietryciy
Lietuvoje, sgrasy papildéme Lietuvoje kuriamu
kanalu FMT TV.

YpaC¢ noréciau pasidZiaugti pasiekimais,
susijusiais su Telecentro vystoma iSmaniosios

Remigijus Seris

AB Lietuvos radijo ir televizijos centro generalinis direktorius
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televizijos, siunCiamos per bevielj interneto tinklg
(IPTV per LTE) paslauga MEZON TV. Si unikali ne
tik ne tik Lietuvos, bet ir Europos telekomunikacijy
industrijos kontekste paslauga Siuo metu auga kaip
ant mieliy — per metus IPTV paslaugos pajamos
padidéjo 60 procenty. Telecentras toliau investuoja
j Sio TV produkto vaizdo kokybe ir funkcionaluma.
Jmonés specialistams sékmingai jdiegus naujus
techninius sprendimus TV signaly glaudinimo
srityje, nuo 2019 m. gruodZzio 1 d. MEZON TV
programy paketai transliuojami austgja (HD) raiska.
Tikiu, kad $i ir kitos naujovés, kurias jdiegsime 2020
m. | ketvirtj, leis islaikyti aukstus paslaugos augimo
tempus ateityje.

2019 metams besibaigiant, likus 5 valandoms
iki vidurnakdio radijo stoties M-1 30-ojo gimtadienio
proga Vilniaus TV bokstas nusvito mélyna spalva.
Panasu, kad Sis paskutinis masy kartu su
lyderiaujanéia radijo stoCiy grupe jgyvendintas
projektas patiko Vilniaus gyventojams ir sveiams.
Aukstai virS miesto iskilusi ir j dangy sminganti
strélé nuo Siol Svies ir mélyna, ir kitomis spalvomis,
taip praturtindama sostinés panoramg naujais
bruozais ir akcentais. Nepamirskime retkardciais
pakelti akiy j dangy.
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1. PAGRINDINIAI RODIKLIAI

Pagrindinés veiklos pajamos, min EBITDA, min Eur
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20,7 30,6% 31,1%
28,6% ° %
19,9 20,1 ° . 27,8%
[ ]
= . . : - ] ]

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
Grynasis pelnas, min Eur Investicijos, min Eur
0,93 8,9
0,68 7,2
4,9
0,27 2,7
- L
2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
Interneto klienty skaicius, tikst. vnt. TVB lankytojy skaicius, takst. Vnt
96,8 130,5
95,1
93,1
124,4 1225
= I I =

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

12 mén. tarpinis pranesimas | 2019

I




@ TELECENTRAS

I11. APIE BENDROVE

Jmoné ir kontaktiniai duomenys

Bendrovés pavadinimas

AB Lietuvos radijo ir televizijos centras

Teisiné forma

Akciné bendrove

|registravimo data ir vieta

1991.03.19 Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registras

Jmoneés kodas

120505210

Buveinés adresas

Sausio 13-osios g. 10, LT-04347 Vilnius

Adresas korespondencijai

Sausio 13-osios g. 10, LT-04347 Vilnius

Telefonas

(85) 204 03 00

El. pastas

info@telecentras.lt

Interneto tinklapis

www.telecentras.lt

|statinis kapitalas

26 815 854 eurai

Vienintelis akcininkas

Lietuvos Respublika, kurios turtines ir neturtines teises
jgyvendina Susisiekimo ministerija

Lietuvos radijo ir televizijos centras (toliau —
Telecentras, Bendroveé) yra akciné bendrove, kurios
akcijos nuosavybés teise priklauso valstybei, kuriai
atstovauja Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministerija.  Susisiekimo ministro  jsakymai
prilyginami  visuotinio  akcininky  susirinkimo
nutarimams.

Bendrové dukteriniy jmoniy neturi.

Pagrindinés veiklos kryptys

Telecentras teikia radijo ir televizijos
programy  siuntimo, duomeny perdavimo,
interneto, iSmaniosios televizijos, duomeny centry
ir telefonijos paslaugas visoje Lietuvoje.

Bendroves aukstyjy boksty ir stieby (virs
100 metry aukscio) infrastruktira leidZia kokybisku
televiziniu signalu padengti beveik 100 % Lietuvos
teritorijos. Si infrastruktdra skirta TV ir radijo
programy siuntimui, taip pat yra tinkama ir
bevieléms telekomunikacijy paslaugoms teikti.
Kaip pagrindinis radijo ir TV programy siuntéjas j
eter] Lietuvoje Telecentras vyra jtrauktas |
strategine reikSme nacionaliniam  saugumui
turinciy jmoniy sarasa.

Duomeny perdavimo ir kitas
telekomunikacines paslaugas Telecentras teikia
naudodamas bevieles LTE ir WiFi (peer-to-peer)
technologijas. Bendrovés duomeny perdavimo
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tinklo infrastruktdra yra universali, pritaikyta visy
rasiy informacijos (video, audio, duomeny ir pan.)
perdavimui.

Pladiai Salyje iSvystyta Bendrovés
telekomunikacijy infrastruktira 2016 metais leido
jdiegti unikalig pasaulyje ir Europoje iSmaniosios
televizijos paslaugg MEZON + TV.

Jmoné valdo moderny duomeny centrg,
kurio infrastruktira leidZia teikti didmenines
duomeny centry paslaugas.

Bendrové taip pat valdo nacionaliniu mastu
unikaly inZinerinj statinj — Vilniaus televizijos
boksta (aukstis 326 m.), kuriame jsikdres
restoranas PAUKSCIY TAKAS. Per metus Vilniaus TV
bokste apsilanko apie 130 tdkst. lankytojy is
Lietuvos ir uzsienio.

Informaciniy technologijy ir
telekomunikacijy paslaugos jmonéms ir
organizacijoms teikiamos su TELECENTRAS prekés
Zenklu, interneto rySio paslaugos gyventojams ir
verslui — su MEZON prekés zenklu.

Telecentro teikiamos radijo ir televizijos
programy siuntimo bei infrastruktlros prieigos
nuomos paslaugos yra reguliuojamos, jy priezitirg
vykdo Rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — RRT).
Taciau didesné Jmonés pajamy dalis gaunama is
nereguliucjamy paslaugy - interneto ir kity
duomeny perdavimo, kurias teikdama jmoné
konkuruoja rinkoje su telekomunikacijy paslaugas
teikianciais operatoriais.
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Telecentras telekomunikacijy rinkos kontekste

Elektroniniy rysiy pajamy struktiira pagal paslaugy teikéjus

el Rinkos dalis Rinkos dalis
2018 m. lll ketv., % 2019 m. lll ketv., %
Telia Lietuva AB 39,94 39,07
UAB "Tele2" 22,87 23,55
UAB "Bité Lietuva" 17,99 18,97
UAB "Mediafon Carrier Services" 2,62 2,42
UAB "Cgates" 311 3,17
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 2,29 2,11
Kiti tiekéjai 11,17 10,17

Rysiy reguliavimo tarnybos (toliau — RRT)
duomenimis, 2019 m. Il ketvirtj Lietuvos elektroniniy
rySiy rinka pagal pajamas buvo didesné 3,18%
lyginant su 2018 m. Il ketvirciu ir 3,62% lyginant su
2019 m. Il ketvirciu.

Ypac sparciai rinkoje auga interneto paslaugy
pajamos, kai internetas teikiamas naudojant mobilig
prieigg (metinis augimas sudaro 28,74 %), o fiksuoto
interneto prieigos ir balso paslaugy rinka mazéja.
Mokamy TV paslaugy rinka pagal pajamas iSaugo
7,61%, lyginant su 2018 m. Il ketviréiu. Augima lémé
IPTV paslaugos populiarumas.

Remiantis RRT 2019 m. Il ketviréio ataskaita,
Telecentro dalis bendroje telekomunikacijy rinkoje
sudaro 2,11 %, fiksuotos ir mobilios prieigos
interneto rinkoje (skaiCiuojant be Interneto paslaugy,
teikiamy per mobily telefong) — 6,8 %, o radijo ir
televizijos programy siuntimo paslaugy rinkoje —
100 %.

DidZigja telekomunikacijy rinkos dalj (81,6 %)
uzima 3 didieji operatoriai: Telia Lietuva AB, UAB
Tele2 ir UAB Bité Lietuva.

Paslaugy teikéjy, besivercianciy elektroniniy
rySiy veikla, skaiCius Lietuvoje 2019 m. Il ketvircio
pabaigoje buvo 119 paslaugy teikéjy, per metus
padidéjo 2 vienetais.

Reguliavimas

Bendroveé yra strategine reikSme
nacionaliniam saugumui turinti jmoné, todél kai kurie
sprendimai, susije su jmonés turto valdymu,
sandoriais, jmonés pertvarkymu ar reorganizavimu
jsigalioja tik juos patvirtinus Nacionaliniam saugumui
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uztikrinti svarbiy objekty apsaugos koordinavimo
komisijai.

Bendrové dalinai veikia reguliuojamoje
rinkoje, todél jos veiklai taikomi reguliacinio
pobidzio ribojimai. Bendrové didele jtakg turinciu
dkio subjektu yra pripazinta Siose rinkose:

- radijo ir TV prieigos nuomos paslaugy teikimo,

- TV programy siuntimo paslaugy, skirty turinio
paslaugoms galutiniams vartotojams teikti,
skambucdiy uzbaigimo savo tinkle.

Bendrovei, kaip didele jtakg turinc¢iam ukio
subjektui, yra nustatyti prieigos paslaugy suteikimo,
nediskriminavimo, skaidrumo, kainy kontrolés ir
sgnaudy apskaitos bei apskaitos atskyrimo
jpareigojimai.

Bendrové tvarko didelj kiekj asmens
duomeny, todél privalo jgyvendinti technines ir
organizacines priemones BDAR (ES bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) reikalavimy
uztikrinimui.

Paslaugos ir klientai

Televizijos ir radijo paslaugos. Telecentro
skaitmeninés antZzeminés televizijos tinklais Siuo
metu perduodama 21 nemokama televizijos
programa, i$ kuriy 19 programy yra standartinés
raiSkos (SD) ir 2 — aukstos raiskos (HD). Paslauga
teikiama 5 Lietuvos transliuotojams. Radijo siuntimo
paslaugomis naudojasi 4 nacionaliniai transliuotojai,
2 regioniniai transliuotojai ir 4 vietinés radijo stotys.
2019 mety rudenj PietryCiy Lietuvos skaitmeninés
antZzeminés televizijos tinklu pradéta retransliuoti
programa lenky kalba ,TVP Wilno“, o nuo 2019 m.
gruodzio siunc¢iama nauja TV programa ,FMT TV“.
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2019 mety rudenj PietryCiy Lietuvoje pradéti
retransliuoti nauji kanalai — TVP WILNO IR FMT TV.

Bendrové sillo tiesioginio TV signalo
perdavimo TV transliuotojams paslaugg is bet kurios
Salies vietos. Per 2019 mety 12 ménesiy Bendrové
atliko 190 tiesioginiy transliacijy, kuriy bendra
trukmé daugiau nei 470 val.

HiTV. Tai hibridinés televizijos paslauga, kuri
leidZia TV programas ir laidas Ziaréti per namy
televizoriy realiu ir atidétu laiku nemokamai. Per
HiTV galima pasiekti LRT, LNK kanaly grupés ir
Lietuvos ryto mediatekas, portalus, klausytis radijo
stociy, naudotis elektroniniu programy gidu, gauti
ory prognozes.

Infrastruktiiros nuomos paslaugos. Bendrové
teikia infrastruktlros nuomos paslaugas, tokias kaip
radijo ir televizijos transliacijy perdavimo priemoniy
(aukstuminiy boksty) nuoma, kurios skirtos radijo ir
televizijos programy transliuotojams arba
retransliuotojams bei jrangos talpinimo paslaugas
operatoriams ar kitiems Gkio subjektams. 2019 mety
12 ménesiy pabaigoje infrastruktiros nuomos
paslaugomis naudojosi 45 klientai.

Duomeny perdavimo paslaugos. Telecentras,
derindamas SviesolaidZio ir belaidés prieigos
technologijas, klientams teikia kompleksinius
interneto rysio sprendimus visoje Lietuvoje. ISplétoti
LTE ir WiFi technologijy tinklai leidZia uZtikrinti
belaidZio interneto paslaugos teikima net ir atokiose
Salies vietovése.

MEZON klienty skai¢ius nuolat auga ir 2019
mety 12 ménesiy pabaigoje sieké 96,8 tikst. Per
2019 m. 12 ménesius klienty skaicius padidéjo 1 740
vnt. arba 2 %.

Bendrové teikia IPTV paslaugas per LTE ir WiFi
tinklus. Per 2019 mety 12 ménesiy IPTV paslaugos
vartotojy skaicius augo ir pasieké 10,4 tukst. klienty.
Didelés raiskos (HD) transliacijy startas 2019 m.
gruodZio ménesj sudarys geresnes sglygas pritraukti
daugiau klienty ir gauti didesnes pajamas.

Duomeny centry paslaugos. Moderniame
duomeny centre, kuris atitinka TIER3 reikalavimus,
teikiamos didmeninés duomeny centry paslaugos:

- vietos duomeny centro technologinése
spintose (kolokacija) nuoma;
- virtualiy dedikuoty serveriy (VDS) nuoma.

Netelekomunikacinés paslaugos (lankytojy
aptarnavimas Vilniaus TV bokste).

Aukscéiausiame Lietuvos pastate, Vilniaus
televizijos bokste, lankytojams siGlomos Sios
paslaugos ir lankytinos erdvés:

- Kavinés-baro PAUKSCIY TAKAS su judamu
apzvalgos ratu paslaugos;

- Sovietinés agresijos 1991 m. memorialo
ekspozicijos lankymas;

- Konferencijy salés ir restorano salés nuoma;

- Ekskursijos po TV bokstg;

- Renginiy TV bokste organizavimo paslaugos.

Per 2019 m. 12 ménesiy Vilniaus TV bokste
apsilanké 131 tdkst. lankytojy.

IV. SVARBIAUSI 2019 METU 12 MEN. JVYKIAI

Vasario 15 d. jsteigtas
bendrovés valdybai pavaldus Audito komitetas.

Vasario 16 ir kovo 11 dienomis Telecentras
Vilniaus TV bokste iskélé didZiausio ploto (540 kv. m.)
Trispalve. Sia proga surengtose ikilmingose véliavos
pakélimo ceremonijose dalyvavo Salies ministras
pirmininkas Saulius Skvernelis.

Geguiés 28 d. bendrové j Finansy ministerijos
sgskaitg pervedé 955 tikst. Eur. dividendy uz 2018
metus.

Birzelio 5 d. paskelbtas oficialus hibridinés
televizijos — HiTV — startas. Sia proga 3alies
Ziniasklaidai surengtas paslaugos pristatymas.

Birzelio 10 d. patvirtinta nauja bendrovés jstaty
redakcija. Kolegialaus valdymo organo — valdybos —
nariy skaicius sumazintas nuo 4 iki 3 nariy.
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Rugséjj jvyko serija pasikeitimy Telecentro
valdyboje: 9 d. akcininko jsakymu iS Bendrovés
valdybos atSaukta valdybos naré Janina Laskauskiené
ir j Bendrovés valdybg isrinktas nepriklausomas
valdybos narys Raimondas GeleZeviCius. Rugséjo 16
d. Bendrovés akcininko jsakymu i§ Bendroveés
valdybos atSaukta nepriklausomas valdybos narys
Egidijus Vaisvilas, éjes Valdybos pirmininko pareigas.
Rugséjo 24 d. bendru Valdybos sutarimu Valdybos
pirmininku isrinktas valdybos narys Vidas Danielius.

Rugséjo 17 d. Pietryciy Lietuvoje per Telecentro
eterinés televizijos tinkla pradétas retransliuoti
naujas kanalas lenky kalba , TVP Wilno“.

Spalj buvo vykdoma vidiné darbuotojy apklausa
apie galimas korupcijos apraiskas darbo ir
asmeninéje aplinkoje. Tyrimo metu darbuotojai pildé
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anonimine anketg, reiské savo poziurj j korupcija, jos
jvairias apraiskas bei formas.

Lapkricio 1 d. jsigaliojo nauja organizaciné

struktdra. Pertvarkos tikslas — mazinti vadybos
grandziy  skaicCiy, didinti  padaliniy  veiklos
efektyvuma.

Lapkri¢io 12 d. Susisiekimo ministro jsakymu j
Bendrovés valdybg paskirta Janina Laskauskieng,
Susisiekimo ministerijos Valstybés turto ir jmoniy
valdymo sk. pataréja, kuri bendru valdybos sutarimu

nuo 2019-12-20 eina ir Bendrovés Audito komiteto
nares pareigas.

Gruodzio 5 d. Telecentras per bevielio interneto
LTE tinklg pradéjo retransliuoti iSmaniosios televizijos
(IPTV) programas j namy televizorius aukstgja raiska
(HD).

Gruodzio 31 d. Svenciant radijo stoties M-1 30-3jj
gimtadienj Vilniaus TV bokStas nusSvito mélyna
spalva. Tai bendras M-1 ir Telecentro projektas, kurio
metu buvo jrengta stacionari TV boksto spalvota
kompiuterizuotai valdomo apsvietimo sistema.

V. BENDROVES FINANSINIAI IR VEIKLOS REZULTATAI

Finansiniai rodikliai 2019m. Pokyti 2018 m. 2019 m. Pokyti
Takstanciais eury, jei nenurodyta kitaip 4 ketv. s % 12 mén. 12 mén. s %
Pagrindinés veiklos pajamos 4925 5270 7,0 20 080 20718 3,2
Sanaudos 3578 3998 11,7 14 240 15196 6,7
Kitos veiklos rezultatas 64 21 -66,7 405 231 -42,9
EBITDA 1411 1293 -8,4 6 245 5754 -7,9
EBITDA maria, % 28,7% 24,5% 31,1 27,8

Veiklos pelnas (EBIT) -29 17 157 885 647 -26,8
Grynasis pelnas -44 41 193,3 933 677 -27,4
Grynojo pelno marza, % -0,9 0,8 4,6 3,3

ISmoketi dividendai uz praéjusius metus 331 955 189

Veiklos rodikliai

Investicijos, takst. eury 2 398
Interneto klienty skaicius, vnt. 95 090
IPTV klienty skaicius, vnt. 6 495
Lankytojy skaicius Vilniaus TV bokste, vnt. 22 493
Darbuotojy skaicius (etaty suma) 289
Darbuotojy skaicius (sgrasinis) 314

Santykiniai Rodikliai

Nuosavo kapitalo graza (ROE)
Turto graza (ROA)

Nuosavo kapitalo ir turto santykis
Bendras likvidumo koeficientas
Turto apyvartumas

Skolos ir nuosavybés santykis
Pinigy srauty is jprastinés veikos ir pajamy
santykis, %

1107 -53,9 4 905 2681 -45,3
96 831 1,8 95 090 96 831 1,8
10 355 59,4 6 495 10 355 59,4
27 850 23,8 122 520 130504 6,5

278 -3,8 289 278 -3,8
303 -3,5 314 303 -3,5
2019 m. Pokyti
4 ketv. s %
2,9% 2,1%
2,4% 1,7%
0,78 0,79
2,93 4,82
0,51 0,52
0,25 0,23
33,2% 22,2%
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Pajamos

2019 mety 12 ménesiy pagrindinés veiklos
pajamos sieké 20,7 min. eury ir lyginant su 2018
mety tuo paciu laikotarpiu, padidéjo 3,2 %.

Telecentro 2019 m. 12 meénesiy pajamas
augino MEZON paslaugos, padidéjusios TV kanaly
retransliavimo paslaugy apimtys, bei Vilniaus TV
boksto kaviné — baras PAUKSCIY TAKAS.

Pajamos iS radijo ir televizijos programy
siuntimo paslaugy iSaugo 4% lyginant su 2018
mety tuo paciu laikotarpiu. Augimg lémeé
sékmingai jgyvendinti projektai: 2018 m. geguzés
ménesj pradétos retransliuoti 5 Lenkijos TV
programos PietryCiy Lietuvos gyventojams, nuo
rugséjo menesio retransliuojamas visoje Lietuvoje
TV  informacinis  kanalas ,Current Time“
(,Nastojasceje Vremia“). Nuo 2019 m. rugséjo
pradeétas retransliuoti naujas kanalas lenky kalba
,TVP Wilno“. Nuo 2019 m. gruodZio Pietryciy
Lietuvoje pradéta siysti nauja TV programa — FMT-
TV.

Infrastruktdros paslaugy pajamos sumazéjo
12,7 %, dél verslo klienty sumazinto perkamy
paslaugy apimdiy.

Pajamos i§ MEZON paslaugy padidéjo 0,7 %,
lyginant su 2018 mety tuo paciu laikotarpiu.

Bendras interneto klienty skaicius iSaugo
2 % lyginant su 2018 mety tuo paciu laikotarpiu.
Klienty, pajungty per LTE 4G technologija,
padaugéjo 2,9 %. Vykdant tinkly optimizavimo
projekta klienty skaicius WiFi tinkle sumaZiéjo
3,5 %. Elektroninés parduotuvés pajamos augo
42 %.

IPTV paslaugos klienty skaicius per 2019
mety 12 ménesiy iSaugo 60 % ir ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje pasieké 10,4 tikst.

Netelekomunikaciniy paslaugy padalinio —
Vilniaus TV bokstas, kuriame jsikrusi kaviné-baras
PAUKSCIY TAKAS pajamos augo 22 %, lankytojy
skaicius augo 7 %.

Sanaudos

Bendroveés veiklos sgnaudos (be
nusidévéjimo ir amortizacijos bei ilgalaikio turto
vertés sumazéjimo sgnaudy) 2019 metais sudaré
15,2 min. eury ir padidéjo 6,7 %, lyginant su 2018
metais (14,2 min. eury). Augimg lémé didesnés
perkamy paslaugy apimtys, augancios tinklo
palaikymo ir elektros kainos. Labiausiai padidéjo
(87 %) TV turinio jsigijimo sgnaudos, kurios

12 mén. tarpinis pranesimas | 2019

tiesiogiai susijusios su eterinés ir internetinés
televizijos teikiamy paslaugy apimdciy augimu.

2019 metais bendrové padidino sgnaudas
tinklo resursy jsigijimui, energijos bei energetinio
tkio priezitrai, teisinéms paslaugoms,
pardavimams, patalpy priezitrai.

Nors darbuotojy skaiius sumaziéjo 3,5%
palyginus su 2018 metu pabaiga, taciau 2019 m.
padidinus darbo uZmokestj, atitinkamai 4,6 %
padidéjo ir personalo sgnaudos

Padidéjusios kavinés-baro PAUKSCIY TAKAS
sgnaudos sékmingai uztikrina Sios verslo srities
pajamy ir pelno augima.

EBITDA

Bendrovés kitas veiklos pajamas ir
sgnaudas sudaro nekilnojamo turto nuomos ir
pardavimy pelnas, todél rodikliai svyruoja
priklausomai nuo parduoty objekty kiekio ir
rezultaty. 2019 metais aukcionuose parduoto
ilgalaikio turto pelnas sumaZzéjo lyginant su 2018
m. ir sieké 171 tdkst. eury (2018 m. — 267 tikst.
eury).

2019 mety EBITDA (pelnas pries palikanas,
mokescius, nusidévéjimg ir amortizacijg bei
ilgalaikio turto vertés sumazéjima) sieké 5,8 min.
eury ir, lyginant su 2018 m., sumaziéjo 7,9 %.
Atitinkamai mazesné ir EBITDA marza - 27,8 %
(2018 m. - 31,1 %).

Nusidévéjimas ir amortizacija

Amortizacijos ir nusidévéjimo sgnaudos
sudaré 5,1 min eury ir buvo 4,7 % maZesnés negu
2018 metais (5,4 min eur). Tam didZiausig jtaka
daré sumazéjusios investicijos j jau iSplétotg LTE
technologijos tinkla, WiMAX technologijos tinklo
iSjungimas, nenaudojamo nekilnojamo  turto
pardavimai.

Grynasis pelnas

Grynasis pelnas 2019 metais sieké 677
takst. Eur ir lyginant su 2018 m. (933 takst. eury)
sumazéjo 255 tikst. Eur deél padidéjusiy islaidy ir
mazesnio turto pardavimo.
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Balansas ir pinigy srautai

Bendrovés ilgalaikis turtas per 2019 metus
sumazéjo 2,6 min eury arba 8,7 % dél
nusidévéjimo ir mazesnio investicijy lygio. Taip pat
buvo parduota dalis nenaudojamo nekilnojamo
turto.

Bendrové sumazino atsargy likutj jvertinusi
klientams skirtos naujos galinés jrangos poreikius ir
tinklo plétrg. Didéjant apyvartoms, padidéjo i
pirkéjy gautinos sumos 0,4 min. Eur.

Paskoly i$ banky bendroveé neturi. Per 2019
metus 0,9 min Eur sumaZéjo trumpalaikiai
jsipareigojimai tiekéjams bendrovei apmokéjus
saskaitas uz 2018 m. mety pabaigoje jsigyta tinklo
jranga.

Bendrovés piniginés jplaukos i$ klienty 2019
metais buvo didesnés nei 2018 metais, taciau
padidéjo ir mokéjimai prekiy ir paslaugy tiekéjams
bei darbuotojams. 2019 metais bendroveé
apmokéjo uz ilgalaikj turtg jsigytg 2018 mety gale
ir iSmokéjo 955 tukst. Eury dividendy. Pinigy likutis
per metus padidéjo 1,5 min Eury, tuo tarpu
ankstesniais metais pinigy likutis buvo iSauges 3,7
min eury.

Investicijos

Telecentras nuolat investuoja i
telekomunikacijy tinklo atnaujinimg ir plétra,
taCiau stabilizuojantis duomeny tinklo apkrovos
augimo tempams, 2019 m. buvo investuota 45%
maziau nei 2018 m.

2019 mety investicijos sieké 2,68 min. eury,
tuo tarpu 2018 m. - 4,91 min. eury.

DidZioji dalis investicijy buvo skirta WiFi
tinklo modernizavimui, LTE tinklo plétrai bei stieby
ir boksty infrastruktdrai.

Rezultaty atitikimas planui

Bendrovés EBITDA virSijo plang 1,0% dél
sutaupyty sgnaudy. Jmoné padidino atlyginimus
darbuotojams antrame ketvirtyje kaip ir buvo
planuota, taciau dél maZesnio darbuotojy skaitiaus
dalis personalo sgnaudy buvo sutaupyta. Kitose
srityse taupymai susije su perkamy prekiy ir
paslaugy apimciy perzilra. Pagrindinés veiklos
pajamos 2019 metais buvo mazesnés lyginant su
biudzetu dél létesnio Interneto klienty skaiciaus
augimo nei buvo planuota, tac¢iau IPTV pardavimai
ir restorano PAUKSCIY TAKAS veiklos rezultatai
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virSijo lukescius. Bendrové wvykdé investicinius
projektus, pagrindinj démesj skirdama LTE ir WiFi
tinklo plétrai. Taciau duomeny srautai tinkle ir
galinés jrangos poreikiai buvo mazesni nei
prognozuota ir tai leido sutaupyti dalj investicijoms
skirty 1ésy.

Tyrimy ir plétros veikla

2019 m. Telecentras vykdé daikty interneto
(angl. Internet of Things — loT) paslaugos testus.
Buvo testuojama LoRa daikty interneto
technologija, veikianti nelicencijuotame 900 MHz
dazniy diapazone ir skirta efektyviai j interneto
tinklg sujungti jrenginius, tokius kaip komunaliniy
paslaugy skaitikliai, parkavimo davikliai, oro
temperatiros ar tarSos matuokliai, apsvietimo,
Siuksliy konteineriy uzpildymo, lokacijos ir kt. LoRa
pasirinkta kaip patraukliausia loT technologija,
daugelyje saliy naudojama komunalinio dkio,
pramoneés, transporto, Zemeés udkio srityse.
Testavimo  tikslas - jvertinti technologines
galimybes bei jvertinti daikty interneto verslo
potencialg. Testy metu jvertintos stipriosios ir
silpnosios LoRa technologinés pusés, atlikti rysSio
sklaidos bei patikimumo bandymai, kurie leidzia
geriau jvertinti tinklo planavimui reikalingas
ekonomines prielaidas, t.y. reikalingg baziniy
stociy skaiciy bei jy jrengimo ypatumus.

Jgyvendintas TV boksto statinio stebésenos
projektas, kuriame naudojama LoRa technologija.
Projekto metu jrengti davikliai TV boksto blisenos
ir aplinkos stebéjimui.

2019 m. Telecentras skyré didesnj démesj
skaitmeninés antZeminés televizijos (DVB-T)
kokybei. Buvo testuojama skirtingy gamintojy
televizijos signaly glaudinimo jranga. Testavimo
tikslas - iSsiaiskinti skirtumus tarp Siuo metu
naudojamo Mpeg-4 AVC/H264 standarto ir labiau
progresyvaus HEVC (angl. High Efficiency Video
Coding), iSsiaiskinti Siuo metu gaminamos
glaudinimo jrangos pajégumus ir turimas funkcijas.
Baigus  testavimo procedlras  Telecentras,
siekdamas islaikyti televizijos siuntimo paslaugos
kokybe auksciausiame lygyje, jsigijo nauja
televizijos signaly glaudinimo jrangg. Tai leido
bendrovei gruodzio meén. pradéti didelés raiskos
(angl. HD) transliacijas  iSmaniojoje  IPTV
platformoje.

Jmonés technologijy specialistai dalyvavo
Susisiekimo ministerijos sukurtos 5G rysio darbo
grupés darbe, kurio metu buvo identifikuojamos
galimybés ir problemos susijusios su 5G rySio
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diegimu Lietuvoje, ir prisidéjo prie 5G judriojo
plétros gairiy sukdrimo.

2019 m. | pusmet] technologijy specialistai
atrinko, iStestavo ir jdiegé aparatine ir programine
jrangg, kuri leido Bendrovei pradéti teikti HBBTV
technologiniu sprendimu (angl. Hybrid Broadcast

Planai ir prognozés

Bendrové atnaujino 2020-2023 m. strategijg ir
planuoja didesnj démesj skirti infrastruktdros
projektams. TV paslaugy srityje tikimasi islaikyti
nemokamos televizijos patrauklumg, kurj turéty
didinti 2019 m. startavusi HiTV paslauga. Tikimasi
nuoseklaus interneto ir IPTV klienty skaiciaus
augimo ateinanciais metais. IPTV paslaugos
patraukluma turéty padidinti ple¢iamas HD kanaly
ir papildomy pakety skaicius. Paslaugy plétra
Vilniaus TV bokste bus vykdoma iSnaudojant Siuo
metu laisvas ir nenaudojamas patalpas.

Sgnaudy srityje didZiausi isSukiai yra susije su
brangstanciais resursais. Bendrové reaguoja j
pokycius darbo rinkoje ir siekia islaikyti geriausius
specialistus. Tai lemia personalo sgnaudy augima.
Siy ir kity sgnaudy augima bendrové kompensuos
didindama veiklos efektyvumg ir perziirédama
perkamy paslaugy apimtis.

Investicijos j LTE ir WiFi technologijos tinklus
bus tesiamos, pagrindinj démesj skiriant tinklo
talpos didinimui bei paslaugy kokybés gerinimui.
Taip pat numatoma investuoti j vidiniy IT sistemy
atnaujinima.

Akcinis kapitalas

Bendroveés visos akcijos nuosavybés teise
priklauso valstybei, kuriai atstovauja Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministerija (toliau —
Ministerija). 2019 metais Bendrovés akcinis
kapitalas nesikeité ir 2019 m. gruodzio 31 d. jj
sudaré 92 468 808 paprastosios pilnai apmokétos
akcijos, kuriy kiekvienos nominali verté yra 0,29
euro. Bendroveés vertybiniais popieriais
reguliuojamoje rinkoje neprekiaujama.

Dividendai ir jy skyrimo tvarka
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Broadband TV — HbbTV) paremty hibridinés
televizijos paslaugg HiTV. Hibridiné TV isplété
dabartinés antZzeminés televizijos (DVBT) vartotojy
galimybes per televizoriy ZiGréti papildomg TV
turinj, videotekas, klausyti radijg, gauti kitas
paslaugas per interneto tinkla.

VI. VALDYMO ATASKAITA

Bendrové moka dividendus vadovaudamasi
LR Vyriausybés 1997 m. sausio 14 d. nutarimu Nr.
20 ,Dél dividendy uZ valstybei nuosavybés teise
priklausancéias bendroviy akcijas ir valstybés
jmoniy pelno jmoky” (nauja redakcija nuo 2017-
01-01). Remiantis S$iuo nutarimu, dividendams
skiriama paskirstytino pelno dalis priklauso nuo
pasiekto nuosavo kapitalo grazos rodiklio.
Bendrové iSmokéjo 80 % 2018 mety skirstytino
pelno dividendams, tai yra 955 tikst. eury (2018
metais iSmokéjo — 331 tikst. eury).

Valdyba

Valdyba yra kolegialus Bendrovés valdymo
organas. Valdybos nariy skaiciy nustato bendrovés
jstatai. Iki 2019 m. birZzelio 10 d. valdybg sudare 4
nariai, nuo 2019 m. birZelio 10 d. valdybos nariy
skaicius buvo sumazintas iki 3. Valdyba iS savo
nariy renka valdybos pirmininka. Valdybos nariu
negali bati Bendrovés vadovas.

Valdyba savo funkcijas atlieka Bendrovés
jstatuose nustatytg laikg arba iki bus isSrinkta ir
pradés dirbti nauja valdyba, bet ne ilgiau kaip iki
valdybos kadencijos pabaigos metais vyksiancio
eilinio visuotinio akcininky susirinkimo.

2019 m. Bendrovés valdyboje dirbo:
Valdybos pirmininkas:

— Egidijus Vaisvilas - nepriklausomas valdybos
narys (nuo 2017-10-10 iki 2019-09-16)

— Vidas Danielius — V3] ,Stebésenos ir prognoziy
agentdra” direktorius (valdybos narys nuo
2019-04-08), nuo 2019-09-24 eina Valdybos
pirmininko pareigas.
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Valdybos nariai:

— Janina Laskauskiené — Susisiekimo ministerijos
atstovas (nuo 2017-10-10 iki 2019-09-09 ir nuo
2019-11-12)

— Raimondas Gelezevi¢ius — nepriklausomas
valdybos narys (nuo 2019-09-10)

— Viktorija Trimbel — nepriklausomas valdybos narys
(nuo 2017-10-10 iki 2019-05-20);

Bendrovéje per 2019 m. jvyko 20 valdybos
posédziy, i$ jy 3 jvyko per 2019 m. IV ketvirtj.

Valdybos nariai 2019 metais valdybos veikloje
dalyvavo:

Valdybos narys Posédziai*

Vidas Danielius

(pirmininkas) 12514
Janina Laskauskiené 18518
Raimondas GeleZevilius 4i84
Viktorija Trimbel 8is9
Egidijus Vaisvilas 16516

*posedziy skaicius Zymimas prie kiekvieno Bendrovés valdybos
nario, atsizvelgiant j valdybos nario veiklos Bendrovés valdyboje
pradZig ir pabaiga.

2019-08-30 Valdybos sprendimu
nepriklausomo audito komiteto nariu iS iSorés
atrankos bidu i3rinktas Sariinas Radavicius.

2019-11-19 iS Bendrovés Audito komiteto
nario pareigy atsistatydino valdybos narys Vidas
Danielius.

2019-11-22 Valdybos sprendimu audito
komiteto nariu paskirtas Raimondas GeleZevicCius,
nepriklausomas valdybos narys, o 2019-12-20 -
Janina Laskauskiené, valdybos naré.

Bendroveés valdybos ir audito komiteto nariy
atlygio sanaudos 2019 metais sudaré 49,9 tukst. eury
(2018 m. —72,9 tlkst. eury).

Valdymo struktiira

Bendrovés organizaciné valdymo struktira
pasikeité nuo 2019-11-01. Pakeitimai skirti efektyviau
organizuoti bendrovés veiklg: regioniniy padaliniy
skaicius Komercijos ir Technologijy departamentuose
sumazintas nuo 5 ki 2, sukurtas Nuotoliniy
pardavimy skyrius, centralizuotas kokybés valdymas j
Personalo ir kokybés skyriy.
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BENDROVES VALDYBA

Audito komitetas ‘

Generalinis
direktorius

M
il

Generalinio direktoriaus

padéicias Komunikacijos vadovas

|Vidaus audito ir kibernetinés|

! Personalo ir kokybés skyrius
saugos grupé

F"a"s""pmceswa'dym"l |Technﬂ‘°gliudﬂnaﬂamemaS| Kaviné baras ,Paukseiy takas"

departamentas

| Komercios depariamentas | |

‘Administravimo
departamentas

Vadovy komanda

Bendrovés vadovy komanda (administracija)
2019-12-31 d. sudare:

— Generalinis direktorius Remigijus Seris

— Technologijy direktorius Egidijus Ropé

— Komercijos direktoré Vita Grusniené

— Finansy ir procesy direktorius Dalius Redeckas
— Administravimo direktoré Dalia Kleizaité

— Personalo ir kokybés vadovas  Andrius
Marcinkevicius

— L.e. Restorano PAUKSCIY TAKAS vadoveés pareigas
Rima Dekan-Cholopova

— Komunikacijos vadovas Valdas Kaminskas.

Auditas ir auditoriai

2017 m. Bendrovés akcininkas patvirtino
sprendimg pasamdyti audito jmone Moore Mackonis
UAB (ankstesnis pavadinimas UAB “Moore Stephens
Vilnius”) Bendrovés metiniy finansiniy ataskaity
auditui atlikti bei Bendrovés metiniam praneSimui
jvertinti. Akcininkas jgaliojo Bendrovés vadova
sudaryti audito paslaugy sutartj 3 metams, kurios
kaina ne daugiau kaip 15 tlikst. eury.

Moore Mackonis UAB atliko Bendroveés
2018 m. gruodzio 31 d. finansinés biklés ir pelno ar
nuostoliy ir kity bendryjy pajamy, nuosavo kapitalo
pokycCiy ir pinigy srauty ataskaity bei aiSkinamojo
rasto pastaby audita.

2019 m. 3, 6 ir 9 mén. finansinés ataskaitos
nebuvo audituotos, bendroveé kity paslaugy i Moore
Mackonis UAB (UAB “Moore Stephens Vilnius”)
nepirko.

12



@ TELECENTRAS

VIl. PERSONALAS

Darbuotojy skaicius

2019 m. gruodzio 31 d. Bendrovéje dirbo 303
darbuotojai, faktiskai uZimta buvo 278 etatai. Per
ketvirtg ketvirtj darbuotojy skaitius sumaZzéjo 4, o
etaty skaiCius sumazéjo 2. Darbuotojy skaiCius
sumazéjo deél sezoniniy darby pabaigos kavinéje-bare
,PauksCiy takas”, taip pat dél efektyviau
organizuojamy darby Administravimo ir Technologijy
departamentuose.

Bendrovés darbuotojy iSsilavinimo struktlra:
69 % — aukstasis; 9 % — aukstesnysis; 15 % — vidurinis;
7 % — studentai.

Jmoneés personalo politika apibrézta:
Kolektyvinéje sutartyje (pasirasyta 2017-11-09,
galiojo 2 metus, pratesta iki 2021-12-31), Vidaus
darbo tvarkos taisyklése, Personalo valdymo procese,
Etikos kodekse (nauja). Bendrovéje veikia dvi
nepriklausomos profesinés sajungos: AB Lietuvos
radijo ir televizijos centro darbuotojy sajunga ir
nepriklausoma profesiné sgjunga. Sprendimai,
galintys jtakoti darbuotojy padétj Bendrovéje,
visuomet derinami su darbuotojy atstovais.
Kolektyviné sutartyje apraSyta socialiné politika, o
kiekvieny mety biudZzete numatomas socialiniy
reikmiy fondas.

2019 m. lapkri¢io 1 d. pasikeité bendroves
organizaciné struktira (plaCiau pokytis aprasytas
ankstesniame pranesimo skyriuje)

Atlygio politika

Bendrovés atlygio politika aprasyta
Kolektyvinés sutarties 3-iame priede. Darbuotojy
pareigybiy lygiai ir Siy lygiy atlygio réZiai nustatyti
remiantis Korn Ferry Hay Group organizuoto
atlyginimy rinkos tyrimo rezultatais (Bendroveé tyrime
dalyvavo 2018 m. vasarg).

Vidutinis atlyginimas pagal darbuotojy grupes
ir jo pokyciai pateikiami Zemiau lenteléje. Lyginant
2019 m. lll ir IV ketvircius, vidutinis atlyginimas Siek
tiek sumazéjo dél mazesnio rodikliy jvykdymo IlI
ketvirtyje, nuo kuriy priklauso kintama darbo
uzmokescio dalis.

Kompetencija

2019 m. vasario meénesj bendrovéje buvo
patvirtinta ir prasidéjo talenty ugdymo programa,
nukreipta j bendrovés vadovy grandies rezervo
paruosimg. Programos dalyviai mokési 6 ugdymo
sesijose, 0 2019 m. spalio ménesj savarankiskai vykdé
pavestus projektus. Programg uzbaigé edukaciné
kelioné j Vokietija.

Bendrové buvo iskeélusi tikslg, su numatytu
mokymy biudZetu suteikti kiekvienam darbuotojo
etatui ne maziau kaip 6 mokymo valandas per metus.
Pasiektas rezultatas (8,7 val.) gerokai virsijo ltkescius.

Darbuotojy grupé Di:(t;:lgzzjq Vid. atlyginimas Di:;?g:;jq Vid. atlyginimas
2019 m. il ketv.* | 2019 M- IKEW- o019 m. 1V kety, | 2019 M-IV ketv.
Generalinis direktorius 1 6 647 1 6541
Auksciausio lygio vadovai 5 4057 5 3886
Vadovai 31 2799 29 3107
Technikai ir jaunesnieji specialistai 9 1265 9 1181
Tarnautojai 11 1212 10 1133
Specialistai 242 1689 237 1604
Paslaugy sektoriaus darbuotojai 34 1037 32 1185
Nekvalifikuoti darbininkai 5 857 5 1010
I8 viso: 338 1752 328 1734

Pastabal: darbuotojy skaicius nurodomas su priimtais ir atleistais darbuotojais per ataskaitinj laikotarpj;

Pastaba2: vidutiniame atlyginime jskaiciuotos ir vienkartinés iseitinés kompensacijos bei premijos
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VIII. DARNAUS VERSLO VEIKLA IMONEJE

Aplinkosauga

Telecentras vykdo veiklg laikydamasis
darnumo su gamtine ir socialine aplinka principy.

Elektromagnetiné spinduliuoté.
Bendrove, kurios pagrindiné veiklos sritis susijusi su
jvairiy dazniy ir jvairios galios radijo bangy (signaly)
siuntimu, bazines stotis ir kitg radijotechnine jranga
projektuoja, stato ir eksploatuoja vadovaudamasi
2011 m. kovo 2 d. Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro jsakymu Nr. V-199 patvirtinta
Lietuvos higienos norma HN 80:2015
,Elektromagnetinis laukas darbo vietose ir
gyvenamojoje aplinkoje. Parametry normuojamos
vertés ir matavimo reikalavimai 10 kHz-300 GHz
radijo dazniy juostoje” bei 2014 m. birzelio 12 d.
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
jsakymu Nr. V-685 patvirtintu Radiotechninio
objekto  radiotechninés dalies projekto ir
elektromagnetinés spinduliuotés stebésenos plano
derinimo tvarkos aprasu. Sutinkamai su Siais ir
kitais norminiais aktais Bendrové reguliariai
organizuoja  elektromagnetinés  spinduliuotés
stebésenos matavimus.

Atliekos. Bendrové uZsiima kompiuteriy ir
jos komponenty (baterijy ir akumuliatoriy)
platinimu, tad laikosi platintojams nustatyty
aplinkosauginiy reikalavimy. Su GIA (Gamintojy ir
importuotojy  asociacija) sudaryta  sutartimi
Telecentras jgyvendina Lietuvos Respublikos atlieky
tvarkymo jstatymo reikalavimus, vykdant su
baterijy (galvaniniy elementy) ir akumuliatoriy
atlieky tvarkymu susijusig veiklg. Taip pat yra su
GIA sudaryta sutartis ir dél elektros bei
elektroninés jrangos surinkimo ir iSveZimo
utilizuoti.

IV ketvirtj Bendrovei specialiy priemoniy
déka pavyko padidinti klientinés  jrangos
apyvartumg (daugkartinj panaudojimg). Buvo
iSpléstas procesas, pagal kurj grjzusi iS klienty
jranga  yra  sutvarkoma, perpakuojama ir
parengiama tolesniam panaudojimui. Tuo budu
grjztancios j vartojimo ciklg jrangos dalis iSaugo nuo
30 proc. iki 60 proc, kas leidZia jmonei ne tik
taupyti finansinius ir materialinius resursus, bet ir
prisidéti  prie aplinkos tarSos elektronikos
atliekomis mazinimo.
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Automobiliai. Bendrovés taikomi
efektyvis darbo organizavimo metodai bei
automobiliy  parko eksploatavimo  kontrolés
priemonés leido pasiekti, kad, lyginant su 2018 m.,
vidutinis bendras per ménesj nuvaZiuoty kilometry
skaiCius sumazéjo 6 procentais. Birzelj vykdytas
inZinieiry ekologinio vairavimo konkursas , Ekoralis”
taip pat davé rezultaty — inZinierinio transporto
kuro sueikvojimas vidiniSkai sumaZzéjo 5 procentais.

Zalioji energija. Apie 66 % visos Telecentro
veiklai 2019 m. sunaudotos elektros energijos buvo
Zalia, t.y. pagaminta panaudojant saulés, véjo ir
biokuro energijg. Zaligjg energija Telecentras
elektros rinkoje perka treti metai.

Zmogaus teisés ir lygios galimybés

Bendrové savo veikloje vadovaujasi
Zmoniy lygiateisiSkumo bei nediskriminavimo
principais. Bendrovéje dirba 59 % vyry ir 41 %.
motery. Bendrovés auksciausio lygio vadovy tarpe
moterys uzima 2 pozicijas i$ 6.

Parama bendruomenéms, projektams ir
akcijoms

Bendrové pernai aktyviai rémé jvairius
socialius projektus bei akcijas, taip pat dalyvavo
jose:

e Sausj Telecentras suteiké 1 000 eury paramg
Sausio 13-sios Atminties ir paramos bégimo
organizatoriams, bendroveés darbuotojai
dalyvavo sausio 13-osios atminties renginiuose,
uztikrino budéjimg ir tvarka juose.

e Balandzio 15 d. Paramos komiteto posédyje
patvirtintas nefinansinés paramos skyrimas
Lietuvos gyventojy genocido ir rezistencijos
centrui, Kauno moksleiviy techninés kirybos
centrui, Vilniaus miesto socialinés paramos
centrui, visuomeninei organizacijai ,Gelbékit
vaikus”, Pal. J. Matulai¢io socialiniam centrui.
Siems projektams bei organizacijoms, susijusios
su vaiky globa ir ugdymu, suteikta galimybé
nemokamai aplankyti Vilniaus TV boksta.

e Balandiio 27-28 dienomis bendrovés
savanoriai dalyvavo projekte ,Open House
Vilnius 2019“, kurio metu publikai suteikiama
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galimybé nemokamai aplankyti iSskirtinius
miesto pastatus, tarp jy — ir Vilniaus TV boksta.

e GeguZe Telecentras suteiké 5000 Eur paramg
Vs§) ,Pazaislio muzikos festivalis”,
organizuojanc¢iam vieng svarbiausiy kultdros ir
meno festivaliy Lietuvoje vasaros sezono metu.

e Rugséjo 13 d. Telecentras priémé UNESCO,
Kauno ir Vilniaus savivaldybiy organizuoto
Moderniy miesty forumo dalyvius. Jiems buvo
iSsamiai  pristatytas aukS¢iausias  Lietuvos
architekturinis statinys — Vilniaus TV bokstas.

Korupcijos prevencija

Bendrové, kartu su kitomis Susisiekimo
ministerijos reguliavimo sriciai priklausan¢iomis
jmonémis, dalyvauja  korupcijos prevencijos
veikloje.

2019 m. spalio mén. atliktos korupcijos
suvokimo apklausos analizé parodé, jog Bendrovéje
dominuoja sveika, korupcijai nepalanki aplinka. |
pagrindinj apklausos klausimg ,Kaip manote, ar
Jasy darbovieté yra paveikta korupcijos?”
neigiamai atsaké 97,4 proc., teigiamai - 2,6
procento Telecentro darbuotojy.] klausimg “ Ar
Jisy darbovietéje  toleruojama  korupcija?“
neigiamai atsaké 94,8 proc., teigiamai — 5,2 proc.
respondenty. ] dar vieng panasy klausima ,Ar yra
buve situacijy, kai Jis buvote susidires su korupcija
ar pastebéjes korupcijos apraisky  Jasy
darbovietéje?” neigiamai atsaké 93,5 proc.,
teigiamai — 6,5 proc. Vidinj korupcijos vertinimo

12 mén. tarpinis praneSimas | 2019

tyrimg bendrové vykdo kasmet, siekdama gerinti
korupcijos apraisky atpazinimg ir prevencija.

GruodZio meénesj atnaujintas Korupcijos
prevencijos politikos aprasas, ypa¢ daug démesio
skiriant dovany ir svetingumo politikai. Atnaujintos
politikos  pagrindinés  nuostatos  pristatytos
darbuotojams vidiniy mokymy metu.

GruodZio meénesj taip pat aprasytas ir
patvirtintas bendrovés Etikos kodeksas (naujas
dokumentas), kuris apraso veiksmus bendraujant
su klientais, darbuotojais, akcininku, verslo
partneriais, konkurentais, visuomene. Taip pat
Siame dokumente apibréziami aplinkosaugos bei
duomeny apsaugos principai.

Skaidrumo gairiy laikymasis

Telecentras laikosi 2010 m. liepos 14 d.
Vyriausybés nutarimo Nr. 1052 ,Dél Valstybeés
valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uZtikrinimo
gairiy apraso patvirtinimo” (toliau — Skaidrumo
gairés).

Skaidrumo gairiy jgyvendinimas Telecentre
yra iS esmés uztikrinamas per informacija,
atskleidZiama metiniame pranesime, bei
informacijos atskleidima www.telecentras.lt
interneto svetainéje, siekiant pateikti informacijg
interesy turétojams prieinamu bei suprantamu
formatu.

Informacija, kuri yra priskiriama
konfidencialios informacijos kategorijai, néra
skelbiama.
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