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I. GENERALINIO DIREKTORIAUS ZODIS

Siy mety | ketvirtj Telecentras, kaip ir kiti
Lietuvos ir pasaulio verslai, nugyveno du skirtingus
gyvenimus — vieng iki COVID-19 pandemijos
karantino, ir kitg — karantino metu.

Telecentro | ketvir€io pajamos i esmés isliko
2019 m. atitinkamo laikotarpio lygyje, toliau auga
interneto klienty bazeé, ypac dinamiskai augo IPTV
klienty segmentas. Vis tik nuo kovo vidurio teko
visiskai sustabdyti dalies bendrovés padaliniy veiklg,
taip pat perorganizuoti kai kurias svarbias verslo
grandis bei darbo procesus j darbg nuotoliniu bidu,
dél ko planuoty finansiniy rezultaty nepavyko
pasiekti.

Natdralu, kad su koronaviruso pandemija
susijusios  rizikos pirmg vietg jmonés
administracijos prioritety sgrase iskélé verslo
testinumo  uztikrinimo klausimus, tokius kaip
aprdpinimas apsaugos priemonémis, darbuotojy
izoliavimas darbo vietose, perkélimas j darbg is
namy, nekontaktiné klienty aptarnavimo metodika
ir pan.
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Priimti sprendimai leido uZztikrinti stabily
televizijos ir radijo siuntimo sistemy bei interneto
tinkly funkcionavima, paslaugy klientams teikima,
kolektyve suformuoti darbingg ir pozityvig
atmosferg. Ir, kas svarbiausia, apsaugoti
darbuotojus, iki minimumo sumaZinti rizikg
uZsikrésti koronavirusu.

Taip pat svarbu pabreézti, kad Siuo sudétingu
metu jmoné, suprasdama padétj, j kurig pateko
daugelis komerciniy 3alies televizijos bei radijo
stoiy, suteiké joms  ménesio  atidéjima
atsiskaitymui uz programy siuntimo paslaugas. Taip
pat buvo perziirétos darbo su skolininkais
procediros, jas adaptuojant karantino laikotarpio
realijoms.

Remigijus Seris, generalinis direktorius
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1. PAGRINDINIAI RODIKLIAI
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I11. APIE BENDROVE

Jmoné ir kontaktiniai duomenys

Bendrovés pavadinimas

AB Lietuvos radijo ir televizijos centras

Teisiné forma

Akciné bendroveé

|registravimo data ir vieta

1991.03.19 Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registras

Jmonés kodas

120505210

Buveinés adresas

Sausio 13-osios g. 10, LT-04347 Vilnius

Adresas korespondencijai

Sausio 13-osios g. 10, LT-04347 Vilnius

Telefonas

(8 5) 204 03 00

El. pastas

info@telecentras.lt

Interneto tinklapis

www.telecentras.lt

|statinis kapitalas

26 815 854 eurai

Vienintelis akcininkas

Lietuvos Respublika, kurios turtines ir neturtines teises
jgyvendina Susisiekimo ministerija

Lietuvos radijo ir televizijos centras (toliau —
Telecentras, Bendrove) yra akciné bendrové, kurios
akcijos nuosavybés teise priklauso valstybei, kuriai
atstovauja  Lietuvos Respublikos  susisiekimo
ministerija. Susisiekimo ministro jsakymai
prilyginami  visuotinio  akcininky  susirinkimo
nutarimams.

Bendrové dukteriniy jmoniy neturi.

Pagrindinés veiklos kryptys

Telecentras teikia radijo ir televizijos
programy siuntimo, duomeny perdavimo,
interneto, iSmaniosios televizijos, duomeny centry
ir telefonijos paslaugas visoje Lietuvoje.

Bendroveés aukstyjy boksty ir stieby (virs 100
metry aukscio) infrastruktira leidZia kokybisku
televiziniu signalu padengti beveik 100 % Lietuvos
teritorijos. Si infrastruktira skirta TV ir radijo
programy siuntimui, taip pat yra tinkama ir
bevieléms telekomunikacijy paslaugoms teikti.
Telecentras yra Nacionalinio Lietuvos radijo ir
televizijos transliuotojo TV programy siuntéjas,
todél jtrauktas j strategine reikSme nacionaliniam
saugumui turin¢iy jmoniy sgrasa.

Duomeny perdavimo ir kitas
telekomunikacines paslaugas Telecentras teikia
naudodamas bevieles LTE ir WiFi technologijas.
Bendrovés duomeny perdavimo tinklo
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infrastruktdra yra universali, pritaikyta visy rasiy
informacijos (video, audio, duomeny ir pan.)
perdavimui. Tai leido jdiegti unikalig pasaulyje ir
Europoje iSmaniosios televizijos paslaugg MEZON +
TV per beviele technologija.

Imoné valdo moderny duomeny centrg,
kuriam suteiktas valstybés duomeny centro
statusas.

Bendrové taip pat valdo nacionaliniu mastu
unikaly inZinerinj statinj — Vilniaus televizijos bokstg
(aukstis 326 m.), kuriame jsiklires restoranas
PAUKSCIY TAKAS. Per metus Vilniaus TV bokste
apsilanko apie 130 tidkst. lankytojy i$ Lietuvos ir
uzsienio.

IT ir telekomunikacijy paslaugos jmonéms
bei organizacijoms teikiamos su TELECENTRAS
prekés  Zenklu, interneto rySio paslaugos
gyventojams ir verslui — su MEZON prekés Zenklu.

Telecentro teikiamos radijo ir televizijos
programy siuntimo bei infrastruktlros prieigos
nuomos paslaugos yra reguliuojamos, jy prieZilra
vykdo Rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — RRT).
Tadiau didesné Jmonés pajamy dalis gaunama i$
nereguliuojamy paslaugy, kurias teikdama jmoné
konkuruoja rinkoje su telekomunikacijy paslaugas
teikianciais operatoriais.
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Telecentras telekomunikacijy rinkos kontekste

Elektroniniy rySiy pajamy struktira pagal paslaugy teikéjus:

el Rinkos dalis Rinkos dalis
2018 m. IV ketv., % 2019 m. IV ketv., %

Telia Lietuva AB 38,74 39,19

UAB "Tele2" 22,90 23,96

UAB "Bité Lietuva" 18,29 18,82

UAB "Mediafon Carrier Services" 3,43 *

UAB "Cgates" 3,16 3,20

AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 2,28 2,22

Kiti tiekéjai 11,20 12,61

*Kadangi rinkos dalis sudaré maziau kaip 2 %, rezultatas priskirtas prie “Kiti tiekéjai“ grupés

RySiy reguliavimo tarnybos (toliau — RRT)
duomenimis, 2019 m. IV ketvirtj Lietuvos elektroniniy
rySiy rinka pagal pajamas buvo didesné 4,7% lyginant
su 2018 m. IV ketvir¢iu, o lyginant su 2019 m. IlI
ketvirCiu - beveik nepakito (-0,08%).

Ypac sparciai rinkoje auga interneto paslaugy
pajamos, kai internetas teikiamas naudojant mobilig
prieigg (metinis augimas sudaro 24,7 %), o fiksuoto
interneto prieigos rinkoje neZzymus augimas (metinis
pokytis sudaro 0,3%), balso paslaugy rinka mazéja.
Mokamy TV paslaugy rinka pagal pajamas iSaugo
12,5%, lyginant su 2018 m. IV ketvirciu. Augimg lémé
IPTV paslaugos populiarumas.

Remiantis RRT 2019 m. IV ketvircio ataskaita,
Telecentro dalis bendroje telekomunikacijy rinkoje
sudaro 2,22 %, fiksuotos ir mobilios prieigos interneto
rinkoje (skaiCiuojant be Interneto paslaugy, teikiamy
per mobily telefong) — 6,6 %, o radijo ir televizijos
programy siuntimo paslaugy rinkoje — 100 %.

DidZigja telekomunikacijy rinkos dalj (81,9 %)
uzima 3 didieji operatoriai: ,Telia Lietuva”, AB, UAB
,Tele2“ ir UAB ,Bité Lietuva“.

Paslaugy teikéjy, besivercianciy elektroniniy
rySiy veikla, skaicius Lietuvoje 2019 m. IV ketvircio
pabaigoje buvo 121 paslaugy teikéjy, per metus
padidéjo 4 vienetais.
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Reguliavimas

Bendrové yra strategine reikSme nacionaliniam
saugumui turinti jmoné, todeél kai kurie sprendimai,
susije su jmoneés turto valdymu, sandoriais, jmonés
pertvarkymu ar reorganizavimu jsigalioja tik juos
patvirtinus Nacionaliniam saugumui uZztikrinti svarbiy
objekty apsaugos koordinavimo komisijai.

Bendrové dalinai veikia reguliuojamoje rinkoje,
todél jos veiklai taikomi reguliacinio pobudZio
ribojimai. Bendrové didele jtakg turinciu dkio
subjektu yra pripazinta Siose rinkose:

- radijo ir TV prieigos nuomos paslaugy teikimo,

- TV programy siuntimo paslaugy, skirty turinio
paslaugoms galutiniams vartotojams teikti,

- skambuciy uzbaigimo savo tinkle.

Bendrovei, kaip didele jtakg turiniam dkio
subjektui, yra nustatyti prieigos paslaugy suteikimo,
nediskriminavimo, skaidrumo, kainy kontrolés ir
sgnaudy apskaitos bei apskaitos  atskyrimo
jpareigojimai.

Bendrové tvarko didelj kiekj asmens duomeny,
todél privalo jgyvendinti technines ir organizacines
priemones BDAR (ES bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) reikalavimy uztikrinimui.
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Paslaugos ir klientai

Televizijos ir radijo paslaugos. Telecentro
skaitmeninés antZzeminés televizijos tinklais Siuo metu
siunciama 22 nemokamos televizijos programos, is kuriy
20 programy yra standartinés raiskos (SD) ir 2 — aukstos
raiSkos (HD). Paslauga teikiama 6 Lietuvos TV
transliuotojams. Radijo siuntimo paslaugomis naudojasi 4
nacionaliniai transliuotojai, 2 regioniniai transliuotojai ir
4 vietinés radijo stotys. 2019 mety rudenj Pietryciy
Lietuvos skaitmeninés antZzeminés televizijos tinklu
pradéta retransliuoti programa lenky kalba ,, TVP Wilno*,
0 nuo 2019 m. gruodZio tuo paciu tinklu siunc¢iama nauja
TV programa ,,FMT TV“. Nuo 2020 m. vasario pirmuoju
skaitmeninés antzeminés televizijos tinklu ST1 pradéta
siysti Delfi TV programa.

Bendrové turi galimybe teikti tiesioginio TV
signalo perdavimo TV transliuotojams paslaugg iS bet
kurios Salies vietos. Per 2020 mety | ketvirtj Bendrové
atliko 43 tiesiogines transliacijas, kuriy bendra trukmé 90
val.

HiTV. Tai hibridinés televizijos paslauga, kuri
leidZia TV programas ir laidas Zitréti per namy televizoriy
realiu ir atidétu laiku nemokamai. Per HiTV galima
pasiekti LRT, LNK kanaly grupés ir Lietuvos ryto
mediatekas, portalus, klausytis radijo stociy, naudotis
elektroniniu programy gidu, gauti ory prognozes.

Infrastruktiiros nuomos paslaugos. Bendrové
teikia infrastruktlros nuomos paslaugas, tokias kaip
radijo ir televizijos transliacijy perdavimo priemoniy
(aukstuminiy boksty) nuoma, kurios skirtos radijo ir
televizijos programy transliuotojams arba
retransliuotojams bei jrangos talpinimo paslaugas
operatoriams ar kitiems tkio subjektams. 2020 mety |
ketvirCio pabaigoje infrastruktliros nuomos paslaugomis
naudojosi 46 verslo klientai.

Duomeny centry paslaugos. Moderniame
duomeny centre, kuris atitinka TIER3 reikalavimus,
teikiamos didmeninés duomeny centry paslaugos:

- vietos duomeny centro technologinése spintose
(kolokacija) nuoma;
- virtualiy dedikuoty serveriy (VDS) nuoma.

Duomeny perdavimo paslaugos. Telecentras,
derindamas  SviesolaidZio ir  belaidés  prieigos
technologijas, klientams teikia kompleksinius interneto
rySio sprendimus visoje Lietuvoje. ISplétoti LTE ir WiFi
technologijy tinklai leidzia uZztikrinti belaidZio interneto
paslaugos teikima net ir atokiose Salies vietovése.

MEZON klienty skaicius nuolat auga ir 2020 mety |
ketvirCio pabaigoje sieké 97 takst. Bendras interneto
klienty skaicius iSaugo 1,8 % lyginant su 2019 mety tuo
paciu laikotarpiu.
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Bendrové Mezon paslaugy pakete teikia IPTV
paslaugas. Per 2020 | ketvirtj IPTV paslaugos vartotojy
skaicius augo ir pasieké 11 tdkst. klienty. Didelés raiskos
(HD) transliacijy startas 2019 m. gruodZio ménesj atvére
galimybes pritraukti daugiau klienty ir auginti pajamas is
Sios verslo srities.

Pramoginés paslaugos (lankytojy aptarnavimas
Vilniaus TV bokste).

Auksciausiame Lietuvos pastate, Vilniaus
televizijos bokste, lankytojams siGilomos Sios pramoginés
paslaugos ir lankytinos erdvés:

- Kavinés-baro PAUKSCIY TAKAS su judamu ap?valgos
ratu paslaugos;

- Sovietinés agresijos 1991 m. memorialo ekspozicijos
lankymas;

- Konferencijy salés ir restorano salés nuoma;

- Ekskursijos po TV bokstg;

- Renginiy TV bokste organizavimo paslaugos.

Kokybé

Bendroveé, siekdama operatyviai reaguoti j klienty
nuomone ir pasitenkinima, nuolat matuoja MEZON
paslaugos rekomendavimo indeksg (angl. NPS — Net
Promoter Score), telefoniniy pokalbiy, elektroniniy laisky
bei susirasinéjimo su klientais kokybe, bei atlieka Slapto
pirkéjo tyrimus restorane “Pauksciy takas”. Visy Siy
matavimy rodikliai 2020 m. | Q sieké uZsibréztus dydzius.

IV. SVARBIAUSI IVYKIAI

Sausj Bendrové suteiké paramg tradiciniam bégimui
»Gyvybés ir mirties keliu”, skirtam 1991 m. sausio 13-
osios Vilniaus TV boksto gynéjy atminimui.

Vasario 3 d. buvo iSplésta per MEZON TV (IPTV)
retransliuojamy TV kanaly apimtis — jdiegti muzikiniy ir
rusiSsky kanaly rinkiniai, kuriuos vartotojas gali pasirinkti
kaip papildomus.

Vasario 6 d. TV programy, siunciamy per Telecentro
transliacinj tinklg ST1, sgrasgy papildé portalo delfi.lt
kuriamas televizinis kanalas delfi.tv.

Vasarj net tris dienas — vasario 13, 15 ir 16 —j Vilniaus
TV boksta buvo iskelta didZiausia Salies Trispalvé.

Kovo 16 d. sustabdytas lankytojy priémimas Vilniaus
TV bokste ir restorano "Pauksciy tako" veikla, jmonés
darbuotojai, kuriems néra bdtina vykdyti pareigas darbo
vietoje, pradéjo dirbti iS namy.
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V. BENDROVES FINANSINIAI IR VEIKLOS REZULTATAI

Fi_nansinvifai.rodikliai : - 2019. m 2029 m Pokytis %
Takstanciais eury, jei nenurodyta kitaip | ketvirtis ketvirtis

Pagrindinés veiklos pajamos 4982 4991 0,2
Sanaudos 3652 3806 4,2
Kitos veiklos rezultatas 142 20 -85,7
EBITDA 1472 1206 -18,0
EBITDA maria, % 29,5% 24,2%

Amortizacija, nusidévéjimas ir ilgalaikio turto

vertés sumazéjimas 1264 1293 23
Veiklos pelnas (EBIT) 207 -87 -142,0
Grynasis pelnas 196 -84 -142,8
Grynojo pelno marza, % 4,1% -1,7%

2019 m. 2020 m.

Veiklos rodikliai | Ketvirtis | Ketvirtis Pokytis %
Investicijos, takst. Eury 477 380 -20,3
Interneto klienty skaicius, vnt. 95 342 97 095 1,8
IPTV klienty skaicius, vnt. 7278 11028 51,5
Lankytojy skaicius Vilniaus TV bokste, vnt. 21530 20626 -4,2
Darbuotojy skaiCius (etaty suma) 296 273 -8,0
Darbuotojy skaicius (sgrasinis) 303 298
Santykiniai Rodikliai | igtlvglr:s | Egtzv?r?s
Nuosavo kapitalo graza (ROE), % 2,5% -0,3%
Turto graza (ROA), % 2,0% -0,3%
Nuosavo kapitalo ir turto santykis 0,80 0,76
Bendras likvidumo koeficientas 3,95 4,86
Turto apyvartumas 0,51 0,51
Skolos ir nuosavybés santykis 0,22 0,28

Pinigy srauty is jprastinés veikos ir pajamy
santykis, %

20,0% 30,2%
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Pajamos

2020 mety | ketvircio pagrindinés veiklos pajamos
sieké 5,0 min. eury ir lyginant su 2019 mety tuo paciu
laikotarpiu, padidéjo 0,2 %.

Pajamy struktira ir pokytis 2019 m. | ketv. —
2020 m. | ketv.:

Takst. eury Pokytis

%
TV ir radijo paslaugos 1.226 1.193 -2,6%
Duomeny 2.828 2.844 0,6%
perdavimo

paslaugos MEZON

Infrastruktdros 561 518 -7,6%
paslaugos

Pauksciy takas 322 342 6,3%
Kitos paslaugos 45 94 | 107,6%
IS Viso 4.982 4.991 0,2%

Telecentro 2020 m. | ketvirio pajamas augino
MEZON paslaugos, Vilniaus TV boksto kaviné — baras
PAUKSCIY TAKAS ir kitos paslaugos.

Pajamos i$ radijo ir televizijos programy siuntimo
paslaugy, sumaZzéjus jy apimtims, sumazéjo 2,6 %,
lyginant su 2019 mety tuo paciu laikotarpiu.
Infrastruktdros paslaugy pajamos, dél verslo klienty
sumazinto perkamy paslaugy apimciy, taip pat sumazéjo
7,6 %.

Pajamos i MEZON paslaugy padidéjo 0,6 %, nes
augo paslaugy vartotojy skaiCius. Interneto klienty
skaicius isaugo 1,8 %, o MEZON TV (IPTV) parduoty
paslaugy padaugéjo net 51,5 % ir ataskaitinio laikotarpio
pabaigoje pasieké 11 takst.

Netelekomunikaciniy  paslaugy padalinio -
Vilniaus TV bokste jsikdrusios kavinés-baro PAUKSCIY
TAKAS pajamos, nepaisant to, kad jo veikla sustabdyta
nuo kovo 16 d. dél Covid—19 pandemijos, padidéjo 6,3 %.

Sanaudos

Bendrovés veiklos sgnaudos (be nusidévéjimo ir
amortizacijos bei ilgalaikio turto vertés sumaZzéjimo
sgnaudy) 2020 m. | ketvirtj sieké 3,8 min. eury ir
padidéjo 4,2 %, lyginant su 2019 m. | ketvirciu (3,7 min.
eury). Augimg lémé didesnés prekiy ir paslaugy
savikainos sgnaudos (+10,5 %) bei padidéje personalo
kastai (+1,7 %). Tuo tarpu kitos pagrindinés veiklos
sgnaudos sumazéjo 5,3 %.
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Prekiy ir paslaugy savikaing labiausiai didino (52
%) augusios TV turinio jsigijimo sgnaudos, kurios
tiesiogiai susijusios su eterinés ir IPTV televizijos teikiamy
paslaugy apimciy augimu. Taip pat iSaugo kai kuriy
perkamy paslaugy apimtys bei pabrango LTE tinklo
palaikymas.

Personalo sgnaudos iSaugo dél planuoto
atlyginimy augimo, nors darbuotojy skaicius ir sumazéjo
8 % lyginant su 2019 m. | ketvirciu.

Kitos pagrindinés veiklos sanaudos sumazéjo dél
mazesniy reklamos, patalpy aptarnavimo, transporto,
teisiniy bei mokesciy sgnaudy.

Sanaudy struktiara ir pokytis 2019 m. | ketv. —
2020 m. | ketv.:

Takst. eury Pokytis %
Prekiy ir paslaugy 1.530 1.690 10,5%
savikaina

Darbo uZmokestis ir 1.509 1.534 1,7%
kitos personalo

sgnaudos

Kitos pagrindinés 613 581 -5,3%

veiklos sgnaudos

I$ viso 3.652 3.806 4,2%

EBITDA ir pelnas

2020 m. | ketvir¢io EBITDA (pelnas pries
palikanas, mokescius, nusidévéjima ir amortizacijg bei
ilgalaikio turto vertés sumazéjimg) sieké 1,2 min. eury ir,
lyginant su 2019 m. | ketviréiu, sumazéjo 18 %.
Atitinkamai maZesné buvo ir EBITDA marza - 24,2 %
(2019 m. | ketv. - 29,5 %). Rezultatg Iémé brangstantys
resursai, iSaugusi mazesnio pelningumo paslaugy dalis,
COVID-19 pandemijos jtaka bei Zenkliai sumazéjes
ilgalaikio turto pardavimy pelnas, kuris sieké 4,1 tikst.
eury (2019 m. — 128 tlkst. eury).

Amortizacijos ir nusidévéjimo sgnaudos sudaré
1,29 min. eury ir buvo 2,3 % didesnés negu 2019 m. |
ketvirtj (1,26 min. eur). Padidéjimg lémé iSauges
klientinés jrangos nusidévéjimas, susijes su klienty
skaiciumi.

Bendrové per 2020 m. | ketvirtj patyré 84 tlkst.
eury nuostolj (2019 m. | ketv. uzdirbta 196 tdkst. eury
grynojo pelno).
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Balansas

Bendrovés ilgalaikis turtas per 2020 m. tris
ménesius sumazéjo 0,8 min. eury arba 2,9 % dél
nusidévéjimo ir mazesnio investicijy lygio. 2020 m. |
ketvirtj naujo turto jsigijimai buvo 20 % maZzesni nei 2019
mety tuo paciu laikotarpiu ir sieké 0,4 min. eury (2019
m. - 0,5 miIn. eury). Didzioji dalis investicijy buvo skirta
WiFi tinklo modernizavimui, LTE tinklo plétrai bei stieby
ir bok3ty infrastruktarai.

Bendroveés trumpalaikis turtas padidéjo, labiausiai
dél iSaugusio pinigy likucio (1 min. eury). Gautinos sumos
iSliko tame paciame lygyje, jmoné sumazino atsargy
likutj.

Finansiniy rezultaty atitikimas planui

3 meénesiy Bendrovés pajamos atitiko plana,
nezirint kai kuriy apribojimy veiklai dél jvesto karantino.
EBITDA buvo didesné nei planuota i§ esmés dél
sutaupyty sanaudy. Bendrové vykdé investicinius
projektus, pagrindinj démesj skirdama LTE tinklo plétrai.

Investuota suma yra mazesné, negu buvo planuota, dél
vélavusio jrangos jsigijimo.

Planai ir prognozés

Dél karantino bendrové perziGri finansines
prognozes ir imasi veiksmy pandemijos pasekméms
suvaldyti. Dél visiskai sustabdytos PAUKSCIY TAKO
veiklos bendrovés pelningumas sumazés. Net ir
pasibaigus karantinui nesitikima greito lankytojy, ypac
uzsienio turisty, skaitiaus padidéjimo. Nors Interneto
paslaugy paklausa laikinai padidéjo, prasidéjus
karantinui, taciau egzistuoja didelé rizika dél klienty
mokumo. Todél Bendrové lanksciai reaguoja j klienty
prasymus dél atidéto mokéjimo uz paslaugas.

Imoné planuoja testi investicijas j tinklo plétra. Tai
buvo numatyta verslo plane. Taliau dél karantino
laikotarpiu iSaugusio interneto paslaugos vartojimo bei
padidéjusio duomeny kiekio tinkle, investicijos j tinklg
bus perzitrimos siekiant uztikrinti paslaugos kokybe.

VI. VALDYMO ATASKAITA

Akcinis kapitalas

Bendrovés visos akcijos nuosavybés teise
priklauso  valstybei,  kuriai  atstovauja  Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministerija. 2020 mety | ketvirtj
Bendrovés akcinis kapitalas nesikeité ir kovo 31 d. sudaré
92 468 808 paprastosios pilnai apmokétos akcijos, kuriy
kiekvienos nominali verté yra 0,29 euro. Bendrovés
vertybiniais popieriais reguliuojamoje rinkoje
neprekiaujama.

Dividendai ir jy skyrimo tvarka

Bendrové moka dividendus vadovaudamasi LR
Vyriausybés 1997 m. sausio 14 d. nutarimu Nr. 20 ,Dél
dividendy uZ valstybei nuosavybés teise priklausancias
bendroviy akcijas ir valstybés jmoniy pelno jmoky”
(nauja redakcija nuo 2017-01-01). Remiantis Siuo
nutarimu, dividendams skiriama paskirstytino pelno dalis
priklauso nuo pasiekto nuosavo kapitalo grazos rodiklio.

2020-03-24 bendrovés valdyba pasitlé mokéti 874
takstancius eury dividendy, t.y. 80 % 2019 m. skirstytino
pelno (2019 metais Bendrové iSmokeéjo 955 tukst. Eury
dividendy, t.y. 80 % 2018 mety skirstytino pelno.)

Visuotinis akcininky susirinkimas

3 mén. metinis pranesimas | 2020

Tai auksciausias bendrovés valdymo organas.
Vienintelio bendrovés akcininko teises ir pareigas
igyvendina Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija,
kuri priima esminius sprendimus, susijusius su strateginiy
kryp€iy nustatymu, nuosavybés teisiy ir pareigy
igyvendinimu, valdymo ir veiklos klausimais.

Valdyba

Valdyba yra kolegialus Bendrovés valdymo
organas. Pagrindinés valdybos funkcijos patvirtintose
jstatuose ir nurodo, kad valdyba:

e tvirtina bendrovés strategija, nustato ilgalaikius
tikslus ir veiklos rodiklius;

e priima sprendimus strateginiais veiklos krypciy
nustatymo klausimais;

e atsako uz jmones organizacinj ir sisteminj vystyma;

e prizidriir kontroliuoja svarbius projektus;

e vertina konsoliduotas ir Bendrovés metines bei
tarpines finansines ataskaitas.

Valdybos nariy skai¢iy nustato bendrovés jstatai.
Iki 2019 m. birzelio 10 d. valdybg sudaré 4 nariai, nuo
2019 m. birzelio 10 d. valdybos nariy skaicius buvo
sumatzintas iki 3. Valdyba iS savo nariy renka valdybos
pirmininka. Valdybos nariu negali bdti Bendroveés
vadovas.

Valdyba savo funkcijas atlieka Bendrovés jstatuose
nustatytg laikg arba iki bus iSrinkta ir pradés dirbti nauja
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valdyba, bet ne ilgiau kaip iki valdybos kadencijos
pabaigos metais vyksiancio eilinio visuotinio akcininky
susirinkimo.

3 mén. metinis pranesimas | 2020
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2020 m. | ketvirtj Bendrovés valdyboje dirbo:
Valdybos pirmininkas:

— Vidas Danielius — V§] ,Stebésenos ir prognoziy
agentdra” direktorius, (Bendrovés valdybos nariu
paskirtas nuo 2019-04-08, nuo 2019-09-24 eina
Valdybos pirmininko pareigas).

Valdybos nariai:

— Janina Laskauskiené - valdybos naré, Susisiekimo
ministerijos Valstybés turto ir jmoniy valdymo
skyriaus pataréja (Bendroveés valdybos nare paskirta
nuo 2019-11-12)

— Raimondas GelezZevicius — nepriklausomas valdybos
narys, AB ,Lietuvos draudimas” valdybos narys,
Privaciy klienty departamento direktorius (Bendrovés
nepriklausomu valdybos nariu paskirtas nuo 2019-09-
10).

Bendrovéje per 2020 m. | ketvirtj jvyko 5 valdybos
posédziai. Valdybos nariai 2020 m. | ketvirtj valdybos
veikloje dalyvavo:

Valdybos narys Posédziai

Vidas Danielius (pirmininkas) 5i85
Janina Laskauskiené 5i$5
Raimondas GeleZevicius 5i$5

Audito komitetas

Vadovaujantis EBPO Valstybés valdomy jmoniy
valdymo gairémis ir jgyvendinant gergja korporatyvinio
valdymo praktikg, 2019 m. vasario 15 d. buvo sudarytas
Audito komitetas — valdybos patariamasis organas, kurio
pagrindinis uZdavinys — didinti finansy prieZidros
efektyvuma. Audito komiteto veikla skirta valdybos
interesy apsaugai stiprinti.

2019-08-30 Valdybos sprendimu nepriklausomo
audito komiteto nariu i$ iSorés atrankos budu iSrinktas
Sarlinas Radavi¢ius, UAB,R6dl & Partner” audito
padalinio vadovas.

2019-11-19 iS Bendrovés Audito komiteto nario
pareigy atsistatydino valdybos narys Vidas Danielius.

2019-11-22 Valdybos sprendimu audito komiteto
nariu paskirtas Raimondas GeleZevicius, nepriklausomas
valdybos narys, o 2019-12-20 — Janina Laskauskiené,
valdybos naré.

Bendrovés valdybos ir audito komiteto nariy
atlygio sgnaudos 2020 m. I-g ketvirtj sudaré 12,5 takst.
eury (2019 m. | ketv. — 12,0 tikst. eury).

3 mén. metinis pranesimas | 2020

Valdymo struktira

Bendrovés organizaciné valdymo struktira 2020
m. | ketvirtj nebuvo keic¢iama.

Bendrovés vadovy komandg (administracijg)
2020-03-31 d. sudaré:

— Generalinis direktorius Remigijus Seris
— Technologijy departamento direktorius Egidijus Ropé
— Komercijos departamento direktoré Vita Grusniené

— Finansy ir procesy valdymo departamento direktorius
Dalius Redeckas

— Administravimo  departamento  direktoré Dalia
Kleizaité

— Personalo ir kokybés skyriaus vadovas Andrius
Marcinkevicius

— L. e. Restorano PAUKSCIY TAKAS vadovés pareigas
Zita Braslauskiené

— Komunikacijos vadovas Valdas Kaminskas.

Auditas ir auditoriai

2017 m. Bendrovés akcininkas patvirtino
sprendimg pasamdyti audito jmone Moore Mackonis
UAB (ankstesnis pavadinimas UAB “Moore Stephens
Vilnius”) Bendrovés metiniy finansiniy ataskaity auditui
atlikti bei Bendrovés metiniam pranesimui jvertinti.

Moore Mackonis UAB atliko Bendrovés 2017,
2018 ir 2019 m. gruodZio 31 d. finansinés biklés ir pelno
ar nuostoliy ir kity bendryjy pajamy, nuosavo kapitalo
pokyciy ir pinigy srauty ataskaity bei aiSkinamojo rasto
pastaby audita.

2020 m. 3 men. finansinés ataskaitos nebuvo
audituotos. Bendrové skelbs konkursg audito bendrovei
2020-2022 m. atrinkti.
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VIl. PERSONALAS

Darbuotojy skaicius

2020 m. kovo 31 d. Bendrovéje dirbo 298
darbuotojai, faktiskai uzimti buvo 273 etatai. Per metus
darbuotojy skaiCius sumazéjo 25, o etaty skaiCius 29.
Darbuotojy skaicius sumazéjo dél isgryninty darbuotojy
funkcijy, regioniniy padaliniy struktdrinio pertvarkymo,
efektyviau organizuojamy darby departamentuose.

Bendrovés darbuotojy issilavinimo struktira |
ketvir€io pabaigoje buvo tokia: 65 % — aukstasis; 9 % —
aukstesnysis; 20 % — vidurinis; 6 % — studentai.

Imonés personalo politika apibrézta:

- Kolektyvinéje sutartyje (pasirasyta 2017-11-09,
galiojo 2 metus, pratesta iki 2021-12-31),

- Vidaus darbo tvarkos taisyklése,

- Personalo valdymo procese,

- Etikos kodekse.

Bendrovéje veikia dvi nepriklausomos profesinés
sajungos: AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
darbuotojy profesiné sgjunga ir Nepriklausoma profesinée
sgjunga. Sprendimai, galintys jtakoti darbuotojy padétj
Bendrovéje, visuomet derinami su darbuotojy atstovais.
Kolektyviné sutartyje aprasyta socialiné politika, o
kiekvieny mety biudZete numatomas socialiniy reikmiy
fondas.

Atlygio politika

Bendroveés atlygio politika aprasyta Kolektyvinés
sutarties 3-iame priede. Darbuotojy pareigybiy lygiai ir
Siy lygiy atlygio réZiai nustatyti remiantis Korn Ferry Hay
Group organizuoto atlyginimy rinkos tyrimo rezultatais.

Vidutinis atlyginimas pagal darbuotojy grupes ir jo
pokyciai pateikiami Zemiau lenteléje. Lyginant 2020 m. |
ketvirtj su 2019 m., vidutinis atlyginimas padidéjo 15%,
taciau Sis augimas vienkartinis, kurj sglygojo 2020 m. |
ketvirtj iSmokéta metiné premija uz 2019 m. rezultatus,
tuo tarpu, 2019 mety vidutiniame atlyginime metiné
premija iSsidalina per 12 ménesiy.

Kompetencija

2020 | ketvirtj buvo numatyta talenty ugdymo
programos pradzia, taciau dél Covid — 19 viruso, nukelta
vélesniam laikui.

Bendrové iskélusi tikslg, su numatytu mokymy
biudZetu suteikti vidutiniskai kiekvienam darbuotojo
etatui ne maziau kaip 7,2 mokymo valandy per metus.
Pasiektas rezultatas per pirma ketvirtj virsijo siekiama
tikslg (1,93 vs 1,8).

. Vidutinis Darbuotojy Vidutinis
. . Darbuotojy . . .y . .
Darbuotojy grupé skaiius 2019 atlyginimas skaicius 2020 m. | atlyginimas
2019 ketv. 2020 m. | ketv.
Generalinis direktorius 1 7718 1 6736
Auksciausio lygio vadovai 5 4209 5 5828
Vadovai 26 2962 24 3988
Technikai ir jaunesnieji
specialistai 8 1333 6 1078
Tarnautojai 10 1178 7 1688
Specialistai 220 1696 221 1982
Paslaugy sektoriaus darbuotojai ir
pardavéjai 28 1302 30 1507
Nekvalifikuoti darbininkai 5 1020 4 1295
VISO 303 1825 298 2150

Pastaba: j 2020 m. | ketv. vidutinj atlyginima jtraukta metiné premija uz 2019 m. rezultatus

3 mén. metinis pranesimas | 2020
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VIII. SKAIDRUMO GAIRIU LAIKYMASIS

Apskaitos standartai

Bendrovés finansinés ataskaitos yra
parengtos vadovaujantis Tarptautiniais
finansinés atskaitomybés standartais priimtais
taikyti Europos Sajungoje (ES). Sudarant 2020
m. | ketvir¢io finansines ataskaitas buvo
laikomasi ty paciy apskaitos principy, kaip ir
rengiant 2019 mety finansines ataskaitas.

Skaidrumo gairiy laikymasis

Telecentras laikosi 2010 m. liepos 14 d.
Vyriausybés nutarimo Nr. 1052 ,Dél Valstybés
valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uztikrinimo
gairiy apraso patvirtinimo” (toliau — Skaidrumo
gairés).

Skaidrumo gairiy igyvendinimas
Telecentre yra uZtikrinamas per informacija,
atskleidziamg  metiniame ir  tarpiniuose
pranesimuose, kurie yra pateikiami
www.telecentras.lt interneto svetainéje
prieinamu bei suprantamu formatu.

Informacija, kuri yra  priskiriama
konfidencialios informacijos kategorijai, néra
skelbiama.

Korupcijos prevencija

Vykdant korupcijos prevencijos veiklas,
bendrovés darbuotojams 2020 m. vasario 14
buvo organizuota antikorupcinio Svietimo
paskaita, kurig vedé lektoré is Specialiyjy tyrimy
tarnybos.

ISvestiniy rodikliy apskai€iavimo paaiskinimas
Nuosavo kapitalo grgZos rodiklis (ROE):

apskaiciuojamas kaip grynojo pelno ir nuosavo kapitalo vidurkio (balansiniai duomenys laikotarpio pradZioje ir pabaigoje)
santykis.

Turto grqZos rodiklis (ROA):

apskaiciuojamas kaip grynojo pelno ir turto vidurkio (balansiniai duomenys laikotarpio pradZioje ir pabaigoje) santykis.
Nuosavo kapitalo ir turto santykis:

apskaiciuojamas kaip nuosavybés ir viso turto santykis, atimant turto perkainavimo rezervq tiek is nuosavybés, tiek is turto.
Bendras likvidumo koeficientas:

apskaiciuojamas kaip trumpalaikio turto ir trumpalaikiy jsipareigojimy santykis.

Turto apyvartumo rodiklis:

apskaiciuojamas pardavimo pajamy ir viso turto vidurkio (balansiniai duomenys laikotarpio pradZioje ir pabaigoje) santykis.
Skolos ir nuosavybés santykis:

apskaiciuojamas kaip mokétiny sumy ir jsipareigojimy su nuosavu kapitalu santykis.

Pinigy srauty is jprastinés veiklos ir pajamy santykis:

apskaic¢iuojamas kaip pinigy srauty is pagrindinés veiklos ir pagrindinés veiklos pajamy santykis.

3 mén. metinis pranesimas | 2020 14


http://www.telecentras.lt/

