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2022 mety Telecentro Darnaus verslo ataskaita (toliau - Ataskaita) yra treCioji
Darnaus verslo (Darniosios veiklos) ataskaita, kuri yra parengta atsizvelgiant |
Jungtiniy Tauty Pasaulinés ataskaity rengimo iniciatyvos (angl. Global Reporting
Initiative - GRI) gaires. Atitiktis GRI standartuose nurodytiems rodikliams pazymima
Ataskaitos pabaigoje esancioje GRI rodikliy lenteléje.

Darnaus verslo ataskaita néra privalomas Telecentro metinés atskaitomybés
elementas ir yra rengiama remiantis bendrovés siekiu bati skaidria ir socialiai
atsakinga Lietuvos valstybés valdoma jmone. Taip pat jmonei néra privalomai
taikomos Taksonomijos reglamento nuostatos, susijusios su informacijos atskleidimu.

Ataskaita apima laikotarpj nuo 2022 sausio 1 d. iki 2022 gruodzio 31 d.

Ankstesné Telecentro Darnaus verslo ataskaita buvo isleista 2022 m. kovg ir apémeé
laikotarpj nuo 2021 sausio 1 d.iki 2021 gruodzio 31 d.

Ataskaita skelbiama Bendrovés interneto svetainéje (skiltyje ,Darnus verslas®)
adresu www.telecentras.|t/apie-mus/darnus-verslas.

Jgyvendindamas Darnaus verslo politikg ir vykdydamas Darnigjq veikla, Telecentras
rengia trumpalaikius ir ilgalaikius priemoniy planus. Uz Siy plany rengima,
jgyvendinimg ir priezidrg atsakingas bendrovés Darnaus verslo komitetas bei
struktdriniai jmonés padaliniai.

Klausimus, komentarus ir pastabas kvieCiame teikti uz ataskaitos parengima
atsakingam Telecentro Komunikacijos vadovui Valdui Kaminskui el. pastu
v.kaminskas@telecentras.lt.

I Turinio psl.
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Pristatydamas Telecentro 2022 m. Darnaus verslo ataskaitg pirmiausiai akcentuoCiau praéjusiais metais
sustipréjusig Darniosios veiklos ir jmonés verslo procesy integracij, glaudesnes darnumo tiksly s3sajas
su jmonés verslo strategija ir vadyba. Pernai darnumas buvo jvardintas kaip vienas pagrindiniy Telecentro
strateginiy prioritety, o darnumo tikslai - jtraukti j verslo strateginj plana.

Darnumo prioretizavimas vadyboje pasireiské per didesnj vadovy komandos ir struktdriniy padaliniy
jsitraukimg j Darnigjq veikla. Tai leido kiekybiskai ir kokybiskai sustiprinti bei iSplésti Darnaus verslo
komiteto, sudaryto i$ padaliniy deleguoty atstovy, iki 2022 mety vykdyta veikla.

Sis Darniosios veiklos statuso augimas taip pat buvo atspindétas ir pagrindiniame veiklg apibréZian¢iame
dokumente - atnaujintoje Darnaus verslo politikoje.

Kertine Darniosios veiklos kryptimi 2022 metais iSliko poveikio aplinkai mazinimas bei su pastaruoju
susijes energetinis tvarumas. Pagrindiniai tikslai Sioje srityje - energijos i$ saulés gamyba ir CO2 iSmetaly
mazinimas.

Siekdami Siy tiksly, pernai mes teséme nuosavy saulés jégainiy statyba.Jy bendra galia mety pabaigoje
pasieké 0,536 megavato ir leido pasigaminti apie 4 proc. suvartojamos energijos. Suprantama, tai tik
kelio pradzia - kelio, kuriuo jmoné ir toliau juda vis su didesniu pagreiCiu.

2022 m. priéméme itin svarby sprendima, jgalinant] jmone pereiti nuo pavieniy aplinkosaugos iniciatyvy
ir priemoniy prie sisteminés aplinkosaugos vadybos. Kalbu apie aplinkos apsaugos ir energijos vadybos
sistemy sertifikavimg pagal ISO standartus 14001:2015 ir 50001:2018. Sertifikavimo procesas, kurj
pradéjome 2022 m. IV ketvirtj, buvo sékmingai uzbaigtas 2023 mety | ketvirtj.

Pernai buvo vykdoma ir daugiau su poveikio gamtai mazinimu susijusiy iniciatyvy. Viena i$ jdomesniy -
biojvairovés iSsaugojimo bandomasis projektas, kuris atlikome Moléty TV bokstg supancioje teritorijoje.
Eksperimento metu j $ig teritorijg buvo jleistos avys. Jos pakeité iki tol vykdytg mechanizuotg Sienavima,
kuris, kaip zinia, skurdina pievos augaly ir mikrofaunos jvairove. Pirmasis bandymas - kad ir buvo
sudétingas - ,neprisvilo’,tad planuojame 3] Zaligjj eksperimentg testi ir 2023 metais.

Remigijus Seris, generalinis direktorius

I Turinio psl.
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Darnaus verslo (Darnioji) veikla yra svarbus Telecentro verslo strategijos
elementas, formuojantis visuomenés ir atskiry jos grupiy pozidrj j Bendrove,
taip pat sudarantis galimybe Bendrovei prisidéti prie darnios valstybés ir
darnios visuomenés plétros Lietuvoje.

Pagrindiniai dokumentai

Plétodamas Darniaja veikla, Telecentras remiasi:

» Jungtiniy Tauty pasaulinio susitarimo (angl. Global Compact)
principais;
» Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi tikslais;

» Jungtiniy Tauty Pasaulinés ataskaity rengimo iniciatyvos (angl.
Global Reporting Initiative) rekomendacijomis;

» Europos Komisijos komunikato dél jmoniy socialinés atsakomybés
skatinimo (“Zalioji knyga”) nuostatomis;

» VWV gerosios valdysenos indeksu (pagal VKC metodika);
» Bendrovés vizija, misija, vertybémis;

» Bendroves etikos kodeksu;

» Veiklos partneriy etikos kodeksu;

» Kolektyvine sutartimi;

» Bendrovés strateginio veiklos plano gairémis.

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022
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Politikos ir tvarkos

Pagrindinés Darnioje veikloje taikomos politikos ir tvarkos yra Sios:

» Bendrovés Darnaus verslo politika;

» Korupcijos prevencijos politika;

» Privaciy interesy ir konflikty derinimo tvarka;
» Asmens duomeny apsaugos politika;

» Lygiy galimybiy politika;
» Bendrovés smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos politika;
» Kokybés politika;

» Informacijos saugumo politika;

» Sutarciy su tiekéjais valdymo tvarka;
» Dovany politikos gairés;

» Riziky valdymo politika;

» Riziky nustatymo ir valdymo tvarka;
» Paramos valdymo taisyklés.
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Svarbiausios suinteresuotos Salys

W

Telecentras vykdo Darnigjg veiklg atsizvelgdamas j svarbiausiy suinteresuoty Saliy
(SSS) lukesCius bei interesus, taip pat siekdamas jtraukti suinteresuotas Salis |
Darniosios veiklos tiksly nustatyma, planavimg ir jgyvendinima.

2022 m. jmoné optimizavo SSS sarasa ir Siuo metu i$skiria Sias svarbiausias
suinteresuotas Salis:

» Darbuotojai ir jy atstovai;

» Valstybés institucijos (akcentuojant atliekanCias bendrovés savininko ir
reguliavimo funkcijas);

» Klientai (organizacijos ir Gko subjektai);

» Tiekejai ir partneriai.

Telecentro santykis su suinteresuotomis Salimis atskleidziamas per jy lukescCiy
bei interesy identifikavima ir juos atliepianCig jmonés veiklg (zr. lentele).

SUINTERESUOTYJY SALIY LUKESCIAI/INTERESAI IR TELECENTRO VEIKLA JUOS ATLIEPIANT

Suinteresuotoji Salis Svarbiausi likesciai/interesai

LikesCius atliepiantys Telecentro veiksmai

Stabili jmonés verslo perspektyva

Verslo strategijos ir jos pokyCiy pristatymas jmonés intranete bei susitikimuose su

Aidki verslo strategija

darbuotojais

Ripestingas ir jsiklausantis darbdavys: rpestis darbuotojy gerove (atlygis, sveikata, Kryptinga ir struktiiruota Personalo politika, reguliaris darbuotojy pasitenkinimo
Darbuotojai ir jy atstovai sauga, motyvuojanti ir psichologiskai komfortiska aplinka)

(isitraukimo) tyrimai, produktyvis santykiai su profsajungomis

Geras jmonés jvaizdis ir reputacija

Padidintas démesys komunikacinéms ir jvaizdinéms rizikoms, ju jtraukimas | riziky
registra

Socialiai atsakinga ir darni jmoné

Vidinés komunikacijos priemonémis darbuotojai informuojami apie darnaus verslo
veiklas ir projektus, skatinant jy jsitraukimg ir dalyvavima

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022
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Suinteresuotoji Salis

Svarbiausi liikesciai/interesai

Liikescius atliepiantys Telecentro veiksmai

Patvirtintos verslo strategijos vykdymas

Koncentracija j strateginiy tiksly vykdyma, susiejant pasiekta pazangg su vadovy ir
darbuotojy motyvacinémis priemonémis

Atitiktis gerosios valdysenos reikalavimams ir normoms

Diegiami gerosios valdysenos principai ir praktikos, remiantis VKC rekomendacijomis

Valstybés institucijos

Savalaikis informacijos teikimas, uzklausy vykdymas

Efektyvus dokumenty valdymo sistemos jdarbinimas, teisiniy dokumenty ir
komunikaciniy pranesimy derinimas

Dalyvavimas valstybés institucijy iniciatyvose ir projektuose

Jsitraukimas j Zaliajj Lietuvos kursa (saulés elektrinés, kt.jmonés energetiniai projektai),
Judumo, energijos taupymo iniciatyvas, Atviry duomeny portalo veiklg

Socialiai atsakinga ir darni jmoné

Institucijy informavimas apie darnaus verslo veiklas ir projektus, jtraukimas j darnumo
strategijos formavima per apklausas, kitas grjztamojo rySio priemones

Kokybiskos paslaugos, teikiancios auksta pridétine verte

Klientai (organizacijos ir tikio

Proaktyvus ir pozityvus santykis su klientu

subjektai)

Greitas reagavimas j kreipinius, uzklausas ir pretenzijas

Periodiskai vykdomi klienty pasitenkinimo tyrimai ir apklausos, kuriy pagrindu
koreguojami procesai, tvarkos, bendravimo su klientais nuostatos.

Paslaugy kokybés stebésena ir investicijos j tinklo atnaujinima

Socialiai atsakinga ir darni jmoné

Klienty informavimas apie svarbiausius poveikius, rodiklius ir veiklas; ISO standarty
diegimas ir sertifikavimas

Tiekéjai ir partneriai

Skaidrds pirkimai, besiremiantys aiskiomis taisyklémis ir proceddromis

Pirkimy proceso ir taisykliy tobulinimas, atsizvelgiant j iSsakomus poreikius ir pastabas

Socialiai atsakinga ir darni jmoné

Partneriy informavimas apie darniaja veikla, vykdomas tvarumo iniciatyvas bei
projektus; Zaliujy pirkimy integravimas j pirkimy taisykles ir procesus

DARNAUS VERSLO ATASKAITA
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Pagrindinés veiklos kryptys, poveikiai ir temos

Telecentro Darnioji veikla jgyvendinama trimis pagrindinémis kryptimis:

» Aplinkosaugos
» Socialine
» Valdysenos

Kiekvienoje i$ Siy krypciy jmoné apibréze svarbiausius poveikius ir pagrindines

temas,] kurias orientuoja ir ateityje orientuos savo darnigsias veiklas bei projektus.

Aplinkosaugos kryptyje jmoné akcentuoja 7 temas:

1. Poveikis klimato kaitai ir jo mazinimas bei klimatui neutralios veiklos siekis;
2. Energijos taupymas ir naudojimo efektyvumas;

3. Ziedinés ekonomikos principy jgyvendinimas, atlieky prevencija ir mazinimas;
4. Poveikis gamtinéms teritorijoms ir biojvairoveés iSsaugojimas;

5.Vandens naudojimas;

6. Vartotojy Svietimas energijos taupymo klausimais;

7.Aplinkosaugos vadybos tobulinimas.

Socialinéje kryptyje jmoné iSskiria j Sias aktualias 14 temy:

1. Paramos Ukrainai teikimas;
2. Informacinés visuomenés tvarios ir patikimai veikianCios infrastruktdros
uztikrinimas;

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022

3. Asociacijy laisvé ir kolektyvinés derybos;

4. Darbuotojy pasitenkinimas ir jgalinimas;

5.Darbuotojy kaita,darbuotojy kompetencijy tobulinimas ir basimy darbuotojy
rengimas;

6. Darbuotojy sveikata ir sauga;

7.Sazininga ir konkurencinga atlygio politika bei darbuotojy gerove;
8. Klienty pasitenkinimas;

9.Vartotojy sveikata ir sauga;

10. Nediskriminavimas ir zmogaus teisiy uztikrinimas, lyCiy lygybé;
11. Darnumas tiekimo grandinéje;

12. Socialinis dialogas, bendruomeniy jtraukimas, savanoryste;

13. Darnaus turizmo skatinimas;

14.Visuomenés pilietiSkumo ir istorinés atminties ugdymas.

Valdysenos kryptyje jmoné akcentuoja 7 temas:

1. Darnumo valdymas ir komunikacija;

2. Etika ir korupcijos prevencija;

3. Duomeny privatumas ir sauga;

4.Kibernetine sauga,

5. Zalieji pirkimai;

6. Darniosios inovacijos;

7. Darnios veiklos riziky valdymo sistema (jskaitant prisitaikyma prie klimato

kaitos ir atsparuma jai).
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Svarbiausiy poveikiy ir darnumo temy
matricos nustatymo procesas

Svarbiausiy poveikiy ir temy sgrasas buvo suformuotas 2022 m. pavasarj
per organizuotg prioretizavimo ir reitingavimo procesa, j kurj buvo jtrauktos
svarbiausios suinteresuotosios Salys (SSS). Pradiniai svarbiausiy poveikiy/temy
sqrasai (zilr. skyriy Pagrindinés veiklos kryptys, poveikiai ir temos, psl. 8) i$ pradziy
buvo iSdiskutuoti ir apibrézti jmonés vadovy sesijoje. Véliau buvo organizuota
analogiska pristatymo ir diskusijy sesija su jmonés darbuotojais, kurios metu jie
taip pat sureitingavo pagrindines darnumo temas. TreCiame etape buvo apklaustos
iSorinés suinteresuotosios Salys: valstybés institucijos, verslo klientai, tiekéjai ir
partneriai.

Formuojant Telecentro 2022 m. svarbiausiy poveikiy ir temy matricg nuspresta
atsizvelgti j j Darnaus verslo politikos 35 punkta, kuris jpareigoja bendrove “sutelkti
organizacinius ir finansinius iSteklius proverziui konkreciose srityse pasiekti’, taip
pat ,vengti neefektyvios istekliy dispersijos” (iSbarstymo).

Taip pat buvo nuspresta iSoriniy SSS (institucijy, klienty, veiklos partneriy) atstovy
apklausos rezultatus, atsizvelgiant j jy natdraliai ribotas zinias apie jmone, jos
veiklg ir tikslus, traktuoti kaip rekomendacinius.

Sio komunikacinio-analitinio proceso rezultate buvo suformuota galutiné
Telecentro 2022 m. poveikiy ir temy matrica (zr. schema psl. 10).

I Turinio psl.
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TELECENTRO 2022 M. SVARBIAUSIY POVEIKIY IR TEMY MATRICA

Svarba suinteresuotosioms
Salims

s

« Ziedinés ekonomikos jgyvendinimas ir atlieky tvarkymas

~N

* Paramos Ukrainai teikimas

o . o » Atlygio politika ir darbuotojy gerové
» Poveikis gamtinéms teritorijoms ir biojvairovée . . L .
. » [nformacinés visuomenés tvarios ir patikimai veikianCios
+ Vandens naudojimas ) B S
o Labai svarbu infrastruktdros uztikrinimas

» Visuomenés pilietiskumo ir istorinés atminties ugdymas o . . .
» Poveikis klimato kaitai/klimatui neutrali jmoné

* Darniojo turizmo skatinimas o . .
o Etika ir korupcijos prevencija

* Kibernetiné sauga

* Darbuotojy sauga ir sveikata

» Socialinis dialogas, bendruomeniy jtraukimas ir savanorysté « Klienty pasitenkinimas
+ Nediskriminavimas, Zmogaus teiseés, lyCiy lygybé * Energijos taupymas ir naudojimo efektyvumas
o Svarbu . N .
» Vartotojy sauga ir sveikata o Zalieji pirkimai ir darnumas tiekimo grandinéje
* Darniosios inovacijos * Aplinkosaugos vadybos tobulinimas
,
» Vartotojy Svietimas energijos ir ekologijos temomis )
¢ Asociacijy laisvé ir kolektyvinés + Darnumo valdymas ir komunikacija
+ Vidutinikai svarbu derybos . : : . N SIS
« Darbuotojy aita ir pasiengimas jai Duomeny privatumas ir sauga Darbuotojy pasitenkinimas ir jgalinimas
« Darnios veiklos riziky valdymo sistema
J

Vidutiniskai svarbu Svarbu Labai svarbu

Svarba jmonei (vidinis vertinimas)

- Socialinés krypties temos -‘ Aplinkosaugos krypties temos - Valdysenos krypties temos

Prioritetinés temos, kurioms 2022 m. buvo iSkelti tikslai ir numatytos jy realizavimo priemonés.
Temos, kurioms 2022 m. nebuvo keliami tikslai.

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022
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Svarbiausiy poveikiy ir temy matrica tapo pagrindu kelti tikslus bei numatyti
jy realizavimo 2022 m. priemones.

Visoms temoms, kurias jmoné jvertino auksCiausiu prioritetu LABAI SVARBU
buvo nuspresta iSkelti tikslus bei numatyti jy realizavimo priemones (zr.
schemg psl. 10).

Taip pat buvo nuspresta formuoti tikslus ir priemones temoms, kurios pateko |
vidurinés skilties SVARBU - SVARBU sektoriy.

Siekiant sutelkti démes;j ir pastangas j prioritetines temas, buvo nuspresta,
kad temoms, kurios reitingavimo procese pateko j vidurinj sektoriy SVARBU
- VIDUTINISKAI' SVARBU, taip pat | kairjjj apatinj sektoriy VIDUTINISKAI
SVARBU - VIDUTINISKAI SVARBU, 2022 m. tikslai ir realizavimo priemonés
nebus formuluojami.

Formuodamas Darnaus verslo strategijas bei 2022 m. tikslus Telecentras
sieke, kad jie sietysi su Siais 7 Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi tikslais bei
potiksliais ir kartu prisidéty prie juy jgyvendinimo tarptautiniu mastu.

I Turinio psl.
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STRATEGIJOS IR TIKSLAI BEI JY ATITIKTIS JT DARNAUS VYSTYMOSI TIKSLAMS

JT Darnaus vystymosi tikslai

Telecentro 2022 m. strategijos ir tikslai

Lyély |
LYGYBE

LYCIY DISKRIMINACIJA (5.1.)
Panaikinti visy formy motery ir mergai¢iy diskriminacija, jskaitant
darbo uzmokescio atotrakj.

LYGIOS GALIMYBES LYDERYSTEI (5.5.)

Uztikrinti  motery visapusiska ir veiksmingg dalyvavimg ir
lygias galimybes lyderystei visais sprendimy priémimo lygiais
politiniame, ekonominiame ir visuomeniniame gyvenime.

Strategija: Uztikrinti pagarbia ir orig darbo aplinka, kurioje nebdty diskriminacijos dél amziaus, rasés, tautybés,
religijos, jsitikinimy, seksualinés orientacijos, Seimyninés padéties apraiSky

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Komunikuoti Lygiy galimybiy politikos nuostatas

b) Komunikuoti Etikos komisijos misijq ir funkcijas, skatinti darbuotojus kreiptis j ja

d) Daugiau nepakantumo ir uzkardy psichologiniam ir moraliniam smurtui (mobingui) ir priekabiavimui

e) Prisijungti prie socialiai atsakingy verslo jmoniy bendruomenés su tikslu perimti patirtj Zmogaus teisiy
uztikrinimo, lygCiy lygybés ir nediskriminavimo srityje

ATSINAUJINANCIOS ENERGIJOS PLETRA (7.2.)
Didinti atsinaujinan¢iosios energijos dalj visy energijos rasiy
derinyje.

ENERGIJOS NAUDOJIMO EFEKTYVUMAS (7.3.)
Padidinti energijos naudojimo efektyvuma.

Strategija 1: Dekarbonizuoti jmonés veikla energetiniy iStekliy vartojimo srityje iki 2030 m.

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Sudaryti ateities sutartj su elektros energijos teikéju, kuris garantuoty tiekima is C02 negeneruojanciy Saltiniy
nuo 2023 m.

b) Nuosavy saulés jégainiy statyba Telecentro objektuose

Strategija 2: Mazinti energijos sanaudas atskiroms veikloms, funkcijoms bei procesams atlikti ir/arba didinti
technologine galig nedidinant energijos sanaudy

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Parengti elektros energijos taupymo priemoniy plana. Viesinti plang

b) Vykdyti esamy TV siystuvy ir kity energija vartojanciy jrenginiy keitima naujais, energetiskai efektyvesniais.
VieSinti atliktas priemones

DERAMAS DARBAS IR
EKONOMINIS AUGIMAS

i

DARNUS EKONOMIKOS AUGIMAS (8.1.,8.2.,8.3.,8.4.)

Palaikyti ekonomikos augima ir pasiekti aukStesnj ekonomikos
naSumo lygj uztikrinant diversifikacija, technologijy modernizavimg
ir naujoves, jskaitant démesio sutelkima j didelés pridétinés vertés
ir darbui imlius sektorius.

Skatinti j vystymasi orientuotg politika, remiancia gamybine veikla,
deramy darbo viety kdrima, versluma, kiirybinguma ir naujoves ir
remti labai mazy jmoniy, mazyjy ir vidutiniy jmoniy formalizavimg
ir augima, jskaitant galimybe gauti finansines paslaugas.

Palaipsniui gerinti veiksminga pasauliniy iStekliy naudojima.

Strategija 1: Diegti inovacijas, kurios nesty ilgalaike socialine, ekonomine ir aplinkosaugine nauda
2022 m. tikslai/priemonés:
Jvykdyti suplanuotus investicinius-technologinius projektus

Strategija 2: UZtikrinti darbuotojams patraukly ir saziningg atlyginima bei papildomas naudas. Ugdyti ir mokyti
jmonés darbuotojus, kelti jy kvalifikacija. Uztikrinti saugia ir sveika darbo aplinka, gera psichologinj klimatg bei
darbine atmosferg

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Didinti vidutinj darbo uzmokestj pagal rinkos tendencijas

b) Suteikti papildomy naudy darbuotojams, suformuojant papildomy naudy darbuotojams krep3elius ir iSpleciant
ju spektra

¢) Uztikrinti darbuotojy mokyma ir kvalifikacijos kélima

d) Organizuoti organizacijos Sventes, konkursus, viktorinas, kitus vidinius renginius

e) Organizuoti civilinés ir gaisrinés saugos mokymus ir pratybas

f) Siekti, kad sunkiy nelaimingy atsitikimy darbe 2022 m. bty iSvengta
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JT Darnaus vystymosi tikslai

Telecentro 2022 m. strategijos ir tikslai

DARNUS TURIZMAS (8.9.)
Sukurti ir jgyvendinti politika, skirtg darniam turizmui, kuris padeda

sukurti darbo vietas ir pristatyti vietos kultdr ir produktus, plétoti.

Strategija 3: Vilniaus TV bokstas - darniojo turizmo objektas

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Vykdyti Vilniaus TV boksto rekonstrukcija su tikslu jj integruoti j darniojo turizmo ekosistema
b) Vystyti kultdrines-pramogines veiklas ir projektus TV boksto erdvése bei iSoréje

PRAMONE, INOVACIJOS
IR INFRASTRUKTURA

3

TVARI INFRASTRUKTURA VISIEMS (9.1.)

Kurti kokybiska, patikima, tvarig ir atsparig infrastruktira, jskaitant
regionine ir tarpvalstybine infrastruktara, skirta ekonominei plétrai
ir zmoniy gerovei didinti, sutelkiant démesj j prieinama ir lygiateise
galimybe ja naudotis visiems.

Strategija 1: Vykdyti valstybés pavestus projektus valstybés informaciniy iStekliy konsolidacijos srityje
2022 m. tikslai/priemonés:
a) Pasiruosti 2 valstybés duomeny centry statybos darbams

Strategija 2: Uztikrinti patikimg apsauga nuo kibernetiniy incidenty
2022 m. tikslai/priemonés:

a) Stiprinti kibernetinés saugos organizacinj pagrinda

b) Vykdyti reguliary monitoringg ir incidenty valdyma

¢) Mokyti darbuotojus kibernetinés saugos tema

1 DARNUS MIESTAI
IR BENDRUOMENES

aide

|TRAUKI IR DARNI URBANIZACIJA (11.7.)
Didinti visuotine galimybe naudotis saugiomis, jtraukiomis ir
prieinamomis Zaliomis ir vieSomis erdvémis.

PAVELDO APSAUGA (11.4.)
Didinti pastangas apsaugoti ir iSsaugoti Lietuvos kultdros ir
gamtos pavelda.

Strategija: Siekti, kad vykdant aplinkos tvarkymo, statybos ir pan. darbus bdty daroma minimali jmanoma Zala
florai ir faunai

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Organizuoti bandomajj projekta, kuriame mechaninis Zolés Sienavimas biity pakeistas nuganymu avimis

b) Prisidéti prie pelésakaliy populiacijos i$saugojimo Vilniuje, jrrengiant inkilus TV bokste

ATSAKINGAS

12 VARTOJIMAS IR

GAMYBA

CO

PRAMONES ZALOS APLINKAI MAZINIMAS IR DARNUS ISTEKLIY
VALDYMAS (12.2.,12.6)

Skatinti bendroves taikyti darnig praktikg ir jtraukti informacijq
apie darnig veiklg j jy ataskaity rengimo ciklg bei pasiekti darny
gamtos iStekliy valdyma ir veiksminga jy naudojima.

INFORMACIJA APIE DARNY VYSTYMASI (12.8.)

Uztikrinti, kad Zmonés turéty reikalingos informacijos ir bty
samoningi darnaus vystymosi ir darnaus sugyvenimo su gamta
atzvilgiu.

Strategija 1: Dekarbonizuoti jmonés veikla F-dujy (SaltneSiy) vartojimo srityje iki 2030 m.
2022 m. tikslai/priemonés:
a) Atlikti freono tipo dujy (F-dujy) nuotekio vésinimo sistemose analize

Strategija 2: Pereiti nuo pavieniy aplinkosaugos iniciatyvy ir priemoniy prie sisteminés aplinkosaugos vadybos
2022 m. tikslai/priemonés:

Aplinkos apsaugos ir energijos naudojimo vadybos sistemy pagal standartus 1SO 14001:2015 ir ISO 50001:2018
diegimas

Strategija 3: Skleisti Telecentro darnumo standartus ir praktikas iSorinéje aplinkoje per vykdomus pirkimus ir
bendradarbiavima su tiekéjais ir partneriais

2022 m. tikslai/priemonés:

Atlikti Pirkimy taisykliy ir kity pirkimo dokumenty pakeitimus, kurie leisty jveiklinti 2020 m. priimtg Veiklos
partneriy elgesio kodeksa
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ATLIEKOS (12.4.,12.5.)
Labai sumazinti atlieky susidaryma, taikant prevencija, mazinima,
perdirbimg ir pakartotinj vartojima.

Uztikrinti aplinkai nekenksmingg chemikaly ir visy atlieky
tvarkyma per ju gyvavimo ciklg ir labai sumazinti jy i$metimg |
ora, vandenj ir dirvozemj, kad kuo labiau sumazéty neigiamas jy
poveikis Zmogaus sveikatai ir aplinkai.

MAISTO SVAISTYMAS (12.3.)

Sumazinti maisto Svaistyma vartotojy ir mazmeniniu lygiu bei
gamybos ir tiekimo grandinése, jskaitant nuostolius po derliaus
nuémimo.

Strategija 4: Mazinti veiklai reikalingy iStekliy bei jos metu susidaranCiy atlieky apimtis per antrinj Zaliavy ir
daikty panaudojima

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Organizuoti aukcionus, kuriuose nereikalinga technologiné jranga ir darbo priemonés baty parduotos
antriniam panaudojimui darbuotojams ir iSoriniams pirkéjams

b) Organizuoti technologiniy atlieky (metalo, plastiko, bateriju, elektronikos) pridavima utilizavimui

¢) Mazinti maisto atlieky kiekj ,Pauks¢iy tako* restorane per geresnj gamybinio poreikio planavima ir tiekimy
logistikos valdyma

d) Jrengti kompostavimo konteinerj 3alia Vilniaus TV boksto

Strategija 5: Siekti taupaus geriamojo vandens vartojimo
2022 m. tikslai/priemonés:
Siekti, kad vandens suvartojimas Telecentre nevirSyty Lietuvos vidutinés vandens suvartojimo normos

1 TAIKA IR TEISINGUMAS,
STIPRIOS INSTITUCIJOS
(14

Y,

TEISINGUMAS VISIEMS (16.10)

Uztikrinti vieSaja prieiga prie informacijos ir saugoti pagrindines
laisves vadovaujantis nacionaliniais jstatymais ir tarptautinémis
sutartimis.

KORUPCIJOS IR KYSININKAVIMO MAZINIMAS, KOVA SU
ORGANIZUOTU NUSIKALSTAMUMU (16.4.)
Labai sumazinti visy formy korupcijg ir ky3ininkavima.

SKAIDRIOS INSTITUCLIOS (16.6.)
Kurti veiksmingas, atsakingas ir skaidrias institucijas visais lygiais.

|TRAUKUS SPRENDIMY PRIEMIMAS (16.7.)
Uztikrinti  atsakomuju, jtraukiy, pagristy visy dalyvavimu ir
atstovaujamuyjy sprendimy priémima visais lygiais.

Strategija 1: Teikti parama Ukrainos transliuotojams ir retransliuotojams

2022 m. tikslai/priemonés:

a) I8siysti RTV siystuvy siuntg Ukrainos telecentrui

b) Teikti parama ukrainietisky radijo programy retransliavimo per viduriy bangy siystuva paslaugomis

Strategija 2: UZtikrinti nepertraukiama radijo ir TV siuntimo tinkly ir sistemy veikla ir radijo bei TV signalo iki
vartotojo kokybe

Strategija 3: Plésti TV siuntimo tinkly apréptj

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Sukurti rezervinj duomeny perdavimo tinklg panaudojant Radijo reliniy linijy (RRL) tinkla

b) Plésti techninés pagalbos eterinés TV Zidirovams paslauga TuriuTV.lt; didinti anteny ir kitos priémimo jrangos
diegimy/sutvarkymy apimtis

¢) Modernizuoti ir stiprinti TV programy siuntimo tinklo ST1 siystuvus

d) ISplésti lenkisky TV kanaly siuntimo apréptj nuo 27 proc. LT teritorijos iki 66 proc.

Strategija 3: Uztikrinti aukStus etikos standartus jmonés veikloje, ugdyti korupcijos netoleravimo ir uzkardymo
kultdirg

2022 m. tikslai/priemonés:

a) Atlikti korupcijos suvokimo tyrimg

b) Vykdyti mokymus ir kitas antikorupcinio Svietimo priemones

¢) Vykdyti primenamaja komunikacija apie pranesimy apie korupcijos apraiskas teikimo kanalus

d) Integruoti korupcijos prevencijos reikalavimus j Pirkimy taisykles ir kitus pirkimy dokumentus

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022
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Atlikus reitingavima i$ 7-0s svarbiausiy temy, priskiriamy aplinkosaugos krypciai (zidr. 8 psl.), 6-ose temose 2022 m. buvo iSkelti tikslai bei suformuluotos jy jgyvendinimo
priemoneés (zr. lentele).

2022 M. APLINKOSAUGOS KRYPTIES TIKSLAI, |GYVENDINIMO PRIEMONES IR PASIEKTI REZULTATAI

EiLNr.| Poveikis/tema Tikslai 2022 m. priemonés 2023 m. siektinas fo22 m.
Sudaryti ateities sutartj su elektros energijos teikéju, Pasirayta CO. free sutartis su G=arantuo'ami
kuris garantuoty tiekima i5 CO, negeneruojanciy tiekéiu 2 atsinau'ir{ant S
4altiniy nuo 2023 m. ) galtima‘i y
Poveikis klimato kaitai ir Dekarbonizuoti jmonés veikla energetiniy
1. jo mazinimas bei klimatui iStekliy ir F-dujy (Saltnesiy) vartojimo srityje e c
: : . s Nuosavy saulés jégainiy statyba Telecentro .
neutralios veiklos siekis iki 2030 m. objektuose [rengta galia 3,1 MW 0,536 MW
Atlikti freono tipo dujy (F-dujy) nuotekio vésinimo Analize atlikta 0
sistemose analize
Parengti elektros energijos taupymo priemoniy Priemoniy planas parengtas 0
Mazinti energijos sanaudas atskiroms plana. Viesinti plana
) Energijos taupymas ir veikloms, funkcijoms bei procesams atlikti ir/
. naudojimo efektyvumas arba d_i_dinti technologine galia nedidinant Vykdyti esamy TV siustuvy ir kity energija vartojantiy Siustuvy atnauiinino olano
energijos sanaudy jrenginiy keitima naujais, energetiskai efektyvesniais. v lf( d mlés ) P 0
Viesinti atliktas priemones yeay
Organizuoti  aukcionus, kuriuose nereikalinga
technologiné jranga ir darbo priemonés bty . . c
Ziedinés ekonomikos o parduotos antriniam panaudojimui darbuotojams ir Min. 20 aukciony
S L Mazinti veiklai reikalingy iStekliy bei jos Rarini irkei (30)
principy jgyvendinimas, . P P - 150riniams pirkejams
3. . L metu susidaranciy atlieky apimtis per antrinj
atlieky prevencija ir saliavy ir daik doii
mazinimas zaliavy Ir datkty panaudojima . L . S .
Organizuoti technologiniy atlieky (metalo, plastiko, Utilizuoti 20 t. technologiniy
baterijuy, elektronikos) pridavima utilizavimui atlieky (36,21,

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022
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. - o . . 2022 m. siektinas 2022 m.
Eil.Nr. | Poveikis/tema Tikslai 2022 m. priemonés rezultatas faktas
Mazinti maisto atlieky kiekj ,Pauksciy tako“restorane <5 proc.nuo bendro sunaudot g
per geresnj gamybinio poreikio planavima ir tiekimy iali;?v kiekio u
logistikos valdyma u (5,1 proc.)
lbrslr:ggtg kompostavimo konteinerj $alia Vilniaus TV Priemoné atlikta 0
Zalieji pirkimai ir Skleisti Tel d L o
darnumas tiekimo eisti Lelecentro darnumo Atlikti Pirkimy taisykliy ir kity pirkimo dokumenty
4, grandinéje standartus ir praktikas iSorinéje pakeitimus, kurie leisty jveiklinti 2020 m. priimta Atlikti reikiami pakeitimai 0
aplinkoje per vykdomus pirkimus ir Veiklos partneriy elgesio kodeksa
bendradarbiavima su tiekéjais ir
par tneriais
Organizuoti eksperimenta, kuriame mechaninis Zolés Eksperimentas atliktas 0
. . o . Sienavimas biity pakeistas avimis P
Poveikis gamtinéms Siekti, kad vykdant aplinkos tvarkymo,
5. teritorijoms ir statybos ir pan. darbus bty daroma minimali
biojvairove imanoma Zala florai ir faunai Prisidéti prie pelésakaliy populiacijos i$saugojimo T o
Vilniuje, jrengiant inkilus TV bokite Pelésakaliy inkilai jrengti
Geriamojo vandens — R " Siekti, kad vandens suvartojimas Telecentre nevirsyty Vandens suvartojimo normos
6. Siekti taupaus geriamojo vandens vartojimo

vartojimas

Lietuvos standartiniy vandens suvartojimo normy

nevirsytos
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© TELECENTRAS

1. Poveikio klimato kaitai mazinimas

Sioje Darnaus verslo ataskaitoje yra vertinamas Telecentro COZ/§ESD iSmetimas bei jtaka COZI§ESD iSmetimas Telecentro veikloje 2021-2022 m.*
klimato kaitai Scopel ir Scope? apréptyje.

. C0./SESD i$metalai
Atlikusi poveikio klimato kaitai analize bendrové nustaté, kad didziausia poveikj daro suvar- Iétekliy rosis Matavimo ’
todama didel] kiekj elektros energijos. Taip pat bendrové suvartoja tam tikrg energijos kiekj rodiklis 2021 m. 2022 m.
Silumos pavidalu, savo veikloje naudoja naftos produktus: dujas, benzing, dyzelina. =
lg Elektros energjja (isigyta i$ t 3450 0
Siy istekliy naudojimas daro didziausia jtaka CO, ir kity SESD imetaly apimtims. ReikSminga N energijos tiekejy)
povelk 0 /SESD emisijoms daro F-dujy (saltnesu;) nuotékis i$ Telecentre naudojamy vési- (X
nimo 5|Stemu ]lll Siluma (centralizuotas Sildymas) t 991 781
Esgrg;t;;izq iStekliy bei F-dyjy (3altneSiy) vartojimas Telecentro veikloje ﬂ Siluma (ildymas dujomis) t 292 152
1- m.
- @ Naftos produktai (dyzelinas) t 703 713
R Matavimo Suvartotas kiekis
IStekliy rasis dikli o
rodiktis 2021 m. 2022 m. Naftos produktai (benzinas) t 154 174
l‘ Ellee;(etjrlis energja (sigyta s energijos kWh 13255725 13120 340 Viso C0,/SESD i$metimas vartojant energetinius i§teklius 655 181
Z=Z=5 Elektros energija (pasigaminta A
S s Lokt ése()P g kWh 190 184 552936 E F-dujos R407C t nd. 825
0 T
]]]] Siluma (centralizuotas &ildymas) kWh 990 832 767736 B rdvjosraton t nd. 486
g Siluma (Sildymas dujomis) kWh 133 305 68 436 Viso €O, iSmetimas dél F-dujy nuotékio/papildymo  n.d. 130
Viso €02/SESD iSmeti 655 311
ﬁ‘ﬂ Naftos produktai (dyzelinas) l 26 544 27 644 150 C02/SESD iSmetimas

* - rodikliai suapvalinti iki sveikyjy skaiciy

ﬁ-. Naftos produkta| (benzmas) L 6331 1214 0 - apskaitiuota jvedus biokuro faktoriy 0,05 (STR 2.01.02:2016) ir biokuro dalj (52 proc.) visoje Saltiniy struktdroje (13,26x0,52x0,05).

! - apskaitiuota taikant faktoriy 0,1

? - apskaitiuota taikant faktoriy 0,22
F-deOS R407C kg nd 46 5 - apskaitiuota taikant faktoriy 2,64

* - apskaitiuota taikant faktoriy 2,37

> - apskaiciuota taikant faktoriy 1774

F-dujos R410A kg n.d. 23 6 - apskaitiuota taikant faktoriy 2088

@ ) w
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» Elektros energijos vartojimas ir C02/§ESD iSmetalai 2022 m.

Pastaraisiais metais (2019-2021 m.) bendrové pirko COZ/§ESD pozilriu santykinai netar-
Sig elektros energija, sugeneruotg is atsinaujinanciy Saltiniy, i$ kuriy tik vienas (biokuras)
generuoja SESD iSmetalus. Nepaisant to, Telecentro vadovybé, atsizvelgdama j siekj pilnai
dekarbonizuoti veiklg iki 2030 m., priémé sprendima organizuoti energijos jsigijimg is
tiekéjo, kuris galéty pasidlyti energija, pagamintg i$ klimatui neutraliy gamybos Saltiniy.
2021 m. pabaigoje elektros tiekimo sutartis buvo sudaryta su UAB ,Imlitex’, kuri deklara-
vo, kad jos tiekiama energija yra pagaminta hidroelektrinése ir véjo jégainése. Tokig CO,/
SESD negeneruojancig elektros energijg Telecentras vartojo visus 2022 metus.

Apsirdipinimas Svaria elektros energija i nuosavy saulés elektriniy yra vienas svarbiausiy
Telecentro strateginiy projekty. Jo vykdymui jmoné skiria didelius finansinius bei vadybi-
nius iSteklius. Kartu su 2021 metais paleista jégaine Molétuose bendroji saulés jégainiy
jrengta galia pernai pasieké 0,536 MW ir per metus sugeneravo apie 0,55 MWh elek-
tros energijos (2021 m. - 0,19 MWh). Patvirtinti projektai ir pasirasytos sutartys dél saulés
jégainiy jrengimo, kuriy bendra galia virs 8 MW.

2022 m. jvykdytos priemonés. Dél Rusijos pradéto karo Ukrainoje 2022 metai pasauliné
energijos rinka patyré dideliy pasiulos-paklausos ir kainy svyravimy, kurie padaré nei-
giamg jtaka energijos rinkos situacijai Lietuvoje. Tuo budu sudarant ateities sutartj dél
energijos tiekimo nuo 2023 m. Telecentrui teko atsizvelgtij rinkos konteksta, laikinai ap-
riboti ambicija jsigyti CO2 iSmetaly atzvilgiu visiSkai Svarig energijq ir grjzti prie energijos,
sugeneruotos i$ atsinaujinanciy istekliy, pirkimo.

ApsirGpinimo nuosava saulés energija srityje 2022 m. daugelyje buvo vykdomi projekta-

vimo-parengiamieji darbai. Dél pokyciy teisinéje bazéje ir kity nuo Telecentro nepriklau-
sanCiy sisteminiy aplinkybiy iskelto tikslo - mety pabaigoje turéti 3,1 MW generacijg -

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022

nepavyko pasiekti. Nepaisant nepalankiy iSoriniy aplinkybiy jmonei pavyko paleisti mazo
galingumo jégaines Tryskiuose, TelSiuose ir Alytuje.

Dél  CO2 negeneruojantios elektros energijos pirkimo bei didéjanios generacijos
nuosavose saulés jégainése 2022 m. Telecentro bendras C02/SESD iSmetaly, varto-
jant energetinius iSteklius, kiekis sumazéjo 3,6 karto, nuo 655 iki 181 tonos.

. COZ/§ESD iSmetalai dél F-dujy (SaltneSiy) nuotékio/papildymo vésinimo sistemose 2022 m.

2022 m. jmoné pradéjo vertinti dar vieng poveikj gamtinei aplinkai - pirmg kartg buvo
atlikta analizé, kokie kiekiai freono tipo dujy (F-dujy) gali patekti j atmosferg i$ Telecentro
eksploatuojamy vésinimo sistemy. Nustatyta, kad 2022 m. Telecentro eksploatuojamuose
vésinimo/Saldymo jrenginiuose iS viso buvo papildyta 69 kg F-dujy: 46 kg R407Cir 23 kg
R410A. Apie puse Sio kiekio j atmosferg buvo iSleista vieno technologinio incidento metu.

Dél F-dujy nuotékio i$ vésinimo sistemy 2022 m. buvo sugeneruota Siltnamio efektus
skatinanciy dujy, ekvivalentiSky 130 tony C02. Numatoma 2023 m. vykdyti organizaci-
nes bei technines priemones, kurios leis sumazinti F-dujy emisijg j atmosfera.

Poveikio klimatui kontekste svarbu pazyméti, kad Telecentro vystoma
eteriné televizija maziausiai tarsi i$ populiariyjy TV siuntimo platformy.
JK konsultacinés kompanijos Carstone paskelbto tyrimo duomenimis, 1
valanda TV zitréjimo per etering TV sugeneruoja 3 g Co,, kai tuo tarpu
per OTT (Netflix, HBO ir kitos video turinio transliavimo per internetg
platformos) - 26 g Co,, o IPTV (IP protokolu transliuojama iSmanioji
televizija) - net 37 g Co,,.
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2. Energijos taupymas ir naudojimo efektyvumas

Telecentras siekia nuolat taupyti elektros energija, mazinti jos vartojima, 0 2022 m.kilusi ener-
getiné krizé Siam taupymui suteiké dar daugiau motyvy. Telecentras taip pat siekia energetinio
efektyvumo - kad veiklos apimciy augimas neskatinty suvartojamos energijos kieko augimo.
Tuo tikslu jmoné reguliariai atlieka investicijas j siystuvy, signaly apdorojimo, tinklo ir kitg
jranga, kurios kiekviena nauja karta yra maziau imli energijai, mazesne jos dalj pavercia Siluma.

2022 m. jvykdytos priemonés. 2022 metais buvo parengtas Telecentro energijos taupymo pla-
nas, pagal kurj per 2022-2023 m. planuojama sutaupyti apie 610 tukst. kWh elektros energijos.
Didzioji taupymo dalis tenka technologijy dkiui. Pernai Telecentras vykdé investicijas j RTV
siystuvy atnaujinima, kuris jmonei leis bendrai sutaupyti 457 000 kWh elektros energijos. Toks
kiekis leidZia patenkinti 5-6 dideliy daugiabuciy mety poreikj elektros energijai. Vykdytos TV
siystuvy modernizacijos metu ST1 tinklo 26 TV siystuvai buvo pakeisti naujais energetiskai
efektyvesniais, kas leidzia sutaupyti apie 317 000 kWh energijos. LygiagreCiai buvo vykdoma
radijo tinklo FM siystuvy modernizacija: pakeista 12 FM siystuvy, kurie leidZia sutaupyti 140
000 kWh elektros energijos.

Investicijos j védinimo-ausinimo sistemy Telecentro objektuose sinchronizavimg leidzia pla-
nuoti 72 takst. kWh sutaupymag per metus. Dar apie 54 tukst. KWh numatoma sutaupyti kore-
guojant apdvietimo ir kity biuro bei energijos tiekimo sistemy darba.

Energetinio efektyvumo kontekste svarbu pazyméti, kad Telecentro eteriné
televizija yra gerokai efektyvesnis pagal energijos sgnaudas televizijos pro-
gramy perdavimo bldas uz kitas TV perdavimo platformas. Didzioje Britanijoje
atlikti tyrimai parodé, kad eterinés televizijos siuntimui ir priémimui sunaudo-
jama 0,07 kWh/jrenginiui per valanda. Atitinkamai kabelinés ir satelitinés te-
levizijos analogiskas rodiklis yra daugiau negu dvigubai didesnis - atitinkamai
0,18 kWh ir 0,78 kWh/jrenginiui per valanda.
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3. Ziedinés ekonomikos principy jgyvendinimas,
atlieky prevencija ir mazinimas

Savo ekonominéje ir technologinéje veikloje Telecentras sukuria jvairiy nudévéty daikty,
verslui nebenaudojamy priemoniy ir kitokiy atlieky. Siekiama, kad kaip galima didesné
dalis jy bty panaudota, neiskeliauty j savartynus.

Savo ekonominéje ir technologinéje veikloje Telecentras sukuria jvairiy nudéveéty daikty,
verslui nebenaudojamy priemoniy ir kitokiy atlieky. Siekiama, kad kaip galima didesné
dalis jy biity panaudota, neiskeliauty j savartynus.

» Jrangos, darbo priemoniy ir medziagy antrinis panaudojimas

Telecentre requliariai organizuojami kilnojamo turto aukcionai, kuriuose realizuojami au-
tomobiliai, baldai, kompiuteriné ir kitokia technologiné jranga, buitiniai prietaisai bei kitas
jmonés veikloje nebenaudojamas turtas. 2022 m. buvo organizuota 30 nenaudojamo turto
aukciony. Aukcionai yra atviri, parduodami daiktai pristatomi svetainéje aukcionai.tele-
centras.lt. Dalj Siuose aukcionuose pasidlyty daikty nuperka patys jmonés darbuotojai,
kita dalis parduodama iSoriniams interesantams. Neparduoti daiktai ir medziagos keliauja
j antriniy medziagy supirktuves (zr. Zemiau).

» Pridavimas antriniy medziagy perdirbéjams

Telecentras per metus atrenka ir antriniy medziagy perdirbéjams priduoda didel;j kiekj
jvairiy atlieky. 2022 metais Telecentras pridavé 36 205 kg metalo, plastiko, elektroninés
jrangos ir elementy, akumuliatoriy, baterijy ir kitokiy medziagy (2020 m.- 7624 kg; 2021
m. - 14 678 kg).Antriniy medziagy perdirbéjams perduoty atlieky apimtys pernai padidé-
jo labiausiai dél technologinés jrangos atnaujinimo bei TV boksto rekonstrukcijos darbu.

» Maisto atliekos

Per metus restorane ,Pauksciy takas” maitinimo paslaugoms teikti sunaudojama viduti-
niska 50-60 tony produkty ir zaliavy. Vartojimas priklauso nuo lankytojy skaiCiaus ir jy
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pasirenkamo valgiy ir gérimy asortimento. 2022 m., pasibaigus COVID-19 pandemijai ir
lankytojy srautams grjzus j ikipandeminj lygj, bendras produkty ir zaliavy kiekis iSaugo ir
sudaré 75,5 tonos.

2022 metais “Pauks¢iy tako” restorane dél pasibaigusio vartojimo termino ir kity priezastiy
nuraSyta 3854 kg maisto produkty ir zaliavy, tai sudaro 5,1 proc. nuo jsigyty gamybai pro-
dukty ir zaliavy kiekio (2021 m. - 6,3 proc.). NuraSymo procentas sumazéjo dél geresnio
gamybinio poreikio planavimo ir tiekimy logistikos valdymo.

Siekiant mazinti panaudoty gamyboje maisto Zaliavy iSmetima ir skatinti jy antrinj panau-
dojimg 2022 m. buvo jsigytas kompostavimo konteineris tinkamoms kompostuoti maisto
atliekoms ir likuCiams (kavos tirSCiai, vaisiy, darzoviy lupenos ir pan.).

4. Zalieji pirkimai ir darnumas tiekimo grandinéje

Telecentras savo pirkimy praktikoje taiko daugelj zaliyjy pirkimy normy bei reikalavimy
tiekéjams ir partneriams, taip siekdamas skleisti darnumo nuostatas per tiekimo grandine
j iSorine jmonés aplinka.

2022 m. jvykdytos priemonés. Vykdydamas pirkimus 2022 m. Telecentras pirkimo proce-
darose ir dokumentuose pradéjo skatinti tiekéjus ir partnerius atskleisti informacijg apie
savo veikloje taikomas aplinkosaugos sistemas ir priemones:

« pagal standartg LST EN 1SO 14001,

« pagal Aplinkos vadybos ir audito sistemg EMAS;

« pagal kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrjstus atitinkamais Europos arba
tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo jstaigos, atitinkancios
Europos Sajungos teisés aktus;

« kitas lygiavertes aplinkos apsaugos vadybos uztikrinimo priemones.
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Tokios informacijos atskleidimas yra didelis privalumas, dalyvaujant Telecentro organizuo-
jamuose pirkimo konkursuose.

Taip pat Telecentras nuo 2021 m. pirkimuose taiko Veiklos partneriy elgesio kodekso
reikalavimus. Sio dokumento tikslas - skatinti jmonés tiekéjus ir kitus veiklos partnerius
veikti pagal visuotinai pripazintus skaidraus ir atsakingo elgesio standartus, apimanCius
socialine, ekonomine, aplinkosaugos ir valdysenos sritis. Tam Pirkimy taisyklése ir kituose
su pirkimo procesu susijusiuose dokumentuose buvo jtraukti jpareigojimai tiekéjams, tei-
kiant komercinius pasitlymus, susipazinti su Veiklos partneriy elgesio kodekso normomis
ir ju laikytis.

5. Poveikis gamtinems teritorijoms ir biojvairove

Telecentras jvairiose Salies vietovése valdo kelias desimtis radijo inzineriniy objekty, ku-
riuos supa sanitarinés-apsauginés zonos. Sios zonos kasmet yra Sienaujamos - 2 kartus
Siltuoju mety laiku. IS viso tokiy Sienaujamy teritorijy yra apie 180 ha. Sienaujama mecha-
nizuotu badu - traktoriais ir savaeigémis Zoliapjovémis. Toks tradicinis Sienavimo btidas
pastaruoju metu sulaukia vis daugiau kritikos dél neigiamo poveikio pievy biojvairovei.

2022 m. jvykdytos priemoneés. 2022 metais Telecentras priemé sprendimg jgyvendinti
bandomajj projekta, kurio tikslas - iSbandyti, kaip sektysi pakeisti teritorijy mechanizuota
Sienavimg nuganymu avimis. Toks sprendimas laikomas sauganciu pievy floros ir faunos
jvairove ir neretai taikomas teritorijose, kuriose jrengti saulés elektriniy parkai. Eksperi-
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mento vieta buvo pasirinkta Moléty TV bokstg supanti teritorija, kurioje instaliuota pirmo-
ji Telecentro saulés elektriné.

Aviy banda, kurig atvezé ir | teritorijg paleido Moléty raj. ikininkas Mantas Gudzionis, pa-
kankamai efektyviai uztikrino zolés ir kitokios augmenijos kontrole, todél ganymo sezono
pabaigoje bendroveé priémé sprendimg 2023 m. iSplésti nuganymo eksperimento apimtis.
Siekiant prisidéti prie pelésakaliy populiacijos issaugojimo Vilniaus mieste pernai Vil-
niaus TV bokste buvo jrengti inkilai Siems pauksciams, kurie peri ir medzioja aplink TV
boksta esanCioje Karoliniskiy draustinio teritorijoje. Pelésakaliai yra jtraukti j Lietuvos
Raudongja knyga.

6. Geriamojo vandens vartojimas

2022 m. Telecentro valdomuose objektuose buvo suvartota 3428 m’ vandens. Lyginant su
2021 m. vandens suvartojimas iSaugo 32 proc. Sj pokytj labiausiai jtakojo intensyvesné
Vilniaus TV boksto veikla bei darbuotojy sugrjzimas j ofisg po COVID-19 pandemijos.

Vandens vartojimas néra laikytinas galinCiu padaryti reikSmingg poveikj gamtinei aplinkai,
nes i$ esmeés yra buitinio pobldzio ir neperzengia standartiniy vartojimo normy. Nors per
metus vien Vilniaus TV bokSte buvo aptarnauta 127 tikst. lankytojy, bendras geriamojo
vandens suvartojimas Telecentre 2022 m.sieké 2 m* darbuotojui/mén. Palyginimui: van-
dens suvartojimo normos Lietuvoje (priklausomai nuo savivaldybés) svyruoja tarp 1,8 m?
ir 2,7 m* gyventojui /mén.
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VII. SOCIALINE KRYPTIS: DARNUMO
TIKSLY [GYVENDINIMAS 2022 M.
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Atlikus reitingavimg iS 13-os svarbiausiy temy, priskiriamy socialinei darnumo yra orientuoti. Vidinéje aplinkoje tikslai ir priemonés buvo sutelktos | darbuotojy

krypciai (zidr. 8 psl.), 10-yje temy 2022 m. buvo keliami tikslai bei parengtos jy gerovés (atlygis, sauga, sveikata, mokymai, jtrauktis ir kt.) dalykus, iSorinéje

jgyvendinimo priemonés (zr. lentele psl. 10). aplinkoje - j platesnj ratg klausimy, apimanciy visuomenés informavima, vartotojy
pasitenkinima ir saugg, atsakomybés plétrg tiekimo grandinéje ir kt.

Visi 10 tiksly suskirstyti j 2 grupes pagal tai, j vidine ar iSorine jmonés aplinkg jie

2022 M. SOCIALINES KRYPTIES TIKSLAI, |JGYVENDINIMO PRIEMONES IR PASIEKTI REZULTATAI

. - S . . 2022 m. siektinas 2022 m.
Eil.Nr.| Poveikis/tema Tikslai 2022 m. priemonés rezultatas faktas
| darbuotojus orientuoti tikslai
Didinti vidutinj darbo uZmokestj pagal rinkos Metinis vidutinio DU augimas c
tendencijas >10 % Padidéjo 15 %

Uztikrinti darbuotojams patraukly ir
s3Zininga atlyginima bei papildomas naudas

Suteikti ~ papildomy  naudy  darbuotojams, Priemonés, numatytos Personalo

. Atlygio politika ir sufor;ml.Joja.nt'v pavmpildqmq naudy darbuotojams plane, atliktos 0
. darbuotojy gerové krepSelius ir ispleciant jy spektra
Ugdyti ir mokyti jmonés darbuotojus, kelti jy o : T Ne maziau kaip 15 val,/ 0
kvalifikaciia Uztikrinti darbuotojy mokyma ir kvalifikacijos kélima darbuotojui 25l
Utikrinti gera psichologinj klimata bei darbing Organizuoti  organizacijos  $ventes, konkursus, Priemonit olanas igvvendintas
atmosfera viktorinas, kitus vidinius renginius up 19y

Organizuoti civilinés ir gaisrinés saugos mokymus ir lgyvendinti mokymy planai

pratybas

2. SD\?;?([;?;ON saugair Uztikrinti saugia ir sveika darbo aplinka
Siekti, kad sunkiy nelaimingy atsitikimy darbe 2022 0 sunkiy nelaimingy atsitikimy c
m. baty iSvengta darbe
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. ot s o . . 2022 m. siektinas 2022 m.
Eil.Nr.| Poveikis/tema Tikslai 2022 m. priemonés rezultatas faktas
Komunikuoti Lygiy galimybiy politikos nuostatas jvr;i/:%r(\)zskomunlkacuos 0
P Padidéjo 15 %
Komunikuoti Etikos komisijos misijg ir funkcijas, |vykdytos komunikacijos 0
skatinti darbuotojus kreiptis j ja priemonés
Uztikrinti pagarbig ir orig darbo aplinka,
Nediskriminavimas, kurioje nebiity diskriminacijos dél amZiaus, . ) ) 0
5. Zmogaus teises, lyciy rasés, tautybés, religijos, jsitikinimy, Daugiau nepakantumo ir uzkardy psichologiniam ir P;;Lnlzgiizs?ggogsibsemljrz[\?elr:ci'os Politika
lygybe seksualinés orientacijos, Seimyninés padeties moraliniam smurtui (mobingui) ir priekabiavimui priex P ) patvirtinta 2022-
apraisky politika 11-03
Prisijungti prie socialiai atsakingy verslo jmoniy |vykdyti stojimo j Lietuvos 0
bendruomenés su tikslu perimti patirtj Zmogaus atsakingo verslo asociacijq
teisiy uztikrinimo, lygciy lygybés ir nediskriminavimo procedirg, dalyvauti LAVA LAVA narysté nuo
srityje veikloje 2022-01-30
] iSoring jmonés aplinka orientuoti tikslai
I8siysti RTV siystuvy siuntg Ukrainos telecentrui 19 vnt. Siunta iésiysta
balandzio mén.
s Teikti parama Ukrainos transliuotojams ir
4, Paramos Ukrainai teikimas retransliuotojams N o ) Program 05
Teikti parama ukra|n|'et|slfq radijo programy Ustikrintas programos , Suspilne” retransllawmgs
retransliavimo  per  viduriy bangy  siystuva S . . vykdytas 9 men.
. retransliavimas min. 6 val./paroje
paslaugomis po 6,5 val./
paroje
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. - S . . 2022 m. siektinas 2022 m
Eil.Nr.| Poveikis/tema Tikslai 2022 m. priemonés rezultatas faktas
Sukurti rezervinj duomeny perdavimo tinkla TN 0
panaudojant Radijo reliniy linijy (RRL) tinkla RRL rezervinis tinklas [diegtas
Uztikrinti nepertraukiama RTV siuntimo 0
tinkly ir sistemy veikl3 ir radijo bei TV - - -
signalo iki vartotojo kokybe Plésti technl'nes P?Q?W eterines TV Zlurovams Suteikta jdiegimo/sutvarkymo Atlikta 418
paslauga TuriuTV.lt; didinti anteny ir kitos signalo S
priemimo jrangos diegimy/sutvarkymy apimtis pastaugy 10 proc. negu 2021 m. diegimy (9,5
proc. daugiau)
Informacinés visuomenés
tvarios ir patikimai e A .
5. veikianios infrastruktiros Modermzuotl ir stiprinti STV siuntimo tinklo ST1 Priemoniy plano jykdymas o
uztikrinimas Sistuvus
Plésti TV siuntimo tinkly apréptj
I3plésti lenkisky kanaly siuntimo apréptj nuo 27 ST2 siuntimo tinklo jjungimas/ c
proc. LT teritorijos iki 66 proc. atstatymas
Vykdyti valstybés pavestus projektus R .
valstybés informaciniy iStekliy konsolidacijos z;:g:;sstl 2 valstybes duomeny centry statybos Priemoniy plano jvykdymas c
srityje
Rem.tl ‘Sausm 13.-05|ps renginius finansiskai, taip pat Priemoniy plano jvykdymas 0
suteikiant organizacine ir technine parama
Visuomenés pilietiskumo Dalyvauti valstybei svarbiy daty minéjime, Organizuoti Sausio 13-ajai skirtas  ekskursijas b 10 ekskurs 0
6. ir istorinés atminties prisidéti prie visuomenés pilietiSkumo ir Vilniaus TV bokéto gynyba ir gynéjai 1991 m- ravesta 10 ekskursijy Pravesta 18

ugdymas

istorinés atminties ugdymo

Dalyvauti svarbiausiose valstybés daty minéjime
iSkeliant didziausig plotu LT véliava

Trispavé iskelta j TV boksta

ISkelta 2 kartus
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. . S . . 2022 m. siektinas 2022 m.
Eil.Nr.| Poveikis/tema Tikslai 2022 m. priemonés rezultatas faktas
Atlikti rekonstrukcijos Il etapo 0
Viykdyti Vilniaus TV bokito rekonstrukcija su tikslu jj | Projektavimo darbai
integruoti j darniojo turizmo ekosistema
Organizuoti min. 2 parodas G
7 Darniojo turizmo Vilniaus TV bokstas - darniojo turizmo
: skatinimas objektas
Suorganizuoti min. 3 koncertus Q
Vystyti kultdrines-pramogines veiklas ir projektus TV
boksto erdvése bei iSoréje Min. 3 &ventinio-proginio TV
boksto ap3vietimo projektai c
Vykdyti priemones, kurios uztikrinty Verslo klienty 560 % O
L . . NPS ne Zemesnj negu 60 % o
Siekti Telecentro klienty pasitenkinimo (62 %)
8. Klienty pasitenkinimas teikiamy paslaugy kokybe ir atitikimu
likesciams v - S .
ykdyti priemones, kurios uztikrinty  Slapto kliento c
tyrimo Vilniaus TV bokste rezultata ne mazesnj negu >93 %
92 % (95 %)
Vartotojy sauga ir Efektyviai kontroliuoti elektromagnetiniy Atlikti  elektromagnetinio  lauko  intensyvumo Matavimai atlikti min. 2 0
9. sveikata lauky intensyvumo parametrus parametry matavimus objektuose
Teikti nefinansine paramga vaiky ir socialiai remtiny 0
asmeny grupéms suteikiant galimybe apsilankyti TV Patenkintos NVO paraikos Patenkintos 4
boksto apzvalgos aiksteléje (,Paukstiy take®) areniintos
paraiskos
Socialinis dialogas,
10. bendruomeniy jtraukimas Teikti paramg NVO Teikti finansine ir materialine paramg NVO, kurios

ir savanorysté

ripinasi vaikais, uzsiima vaiky globa

Parama suteikta 2 organizacijoms

Bendradarbiauti su vietos senidnija, plétoti kontaktus
su vietos bendruomene

Suteikta parama Karoliniskiy
senidinijos renginiams

© O
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1-2.] darbuotojus orientuoti tikslai ir jy
igyvendinimas

Darbuotojai - pagrindinis jmonés turtas ir sékmingos veiklos veiksnys. Tik dél ¢ia dirban-
Cios kompetentingos ir patyrusios profesionaly komandos jmone lydi sékmé, jgyvendinant
nubréztas strategines kryptis ir metinius tikslus, uztikrinant svarbiy valstybei funkcijy ir
projekty realizacija.

Bendrovés santykis su darbuotojais pagrjstas ilgalaikiu bendradarbiavimu, abipuse pagar-
ba, atvirumu bei jsipareigojimy vykdymu. Darnumo pozidriu darbuotojai traktuojami kaip
viena i$ svarbiausiy suinteresuotyjy 3aliu.

Kaip Telecentrui 2022 m. sekési vykdyti tikslus pagal temas Atlygio politika ir darbuotojy
gerové ir Darbuotojy sauga ir sveikata, atskleidziama Metinio pranesimo VI skyriuje Per-
sonalo ir atlygio ataskaita (psl. 44). Siame Darnaus verslo ataskaitos skyriuje atskleidziami
tokie specifiniai darnaus santykio su darbuotojais aspektai kaip nediskriminavimas, zmo-
gaus teises, lyCiy lygybé (zr. Zemiau).

3. Nediskriminavimas, zmogaus teisiy ir lyCiy
lygybés uztikrinimas

2022 metais jmonéje nenustatyta jokiy diskriminacijos ar kity incidenty, susijusiy su zmo-
gaus teisiy pazeidimais, apraisky.

Bendrove siekia, kad visiems darbuotojams baty uztikrintos lygios teisés, pagarbi ir ori
darbo aplinka, kad bty kuriama kultdira, nepakanti diskriminavimui dél amziaus, rases,
tautybés, religijos, jsitikinimy, seksualinés orientacijos, Seimyninés padéties.

Savo veikloje Telecentras vadovaujasi Lygiy galimybiy politikos principais, kurie draudzia
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bet kokio pobiidZio diskriminacijq ir skatina jvairovés ir lygiy galimybiy kultlrg jmonéje,
plétoja darbo aplinka, kurioje visiems darbuotojams taikomos saziningos darbo salygos.

LyCiy lygybés pozitriu 2022 metais Bendroveéje dirbo 65 % vyry ir 35 % motery. Aukciau-
sio lygio vadovy tarpe pasiskirstymas pagal lytj sudaro 70 % vyry ir 30 % motery.

Siekdama $velninti darbuotojy lyCiy proporcija bendrové pasisako uz aktyvesnj merginy
stojima j technines-inZinerines specialybes, reklamuoja savo veiklg profesinio orientavi-
mo leidiniuose.

Jmonéje yra jsteigtas Atleidziamy darbuotojy atranky komitetas, kuris vadovaudamasis
bendrovéje patvirtinta Lygiy galimybiy politika ir jos jgyvendinimo tvarka, vykdo atlei-
dziamy darbuotojy atranka, privalomai laikantis nediskriminavimo pagrindiniy principy
taiko vienodus atleidimo i$ darbo kriterijus, kurie iSimtinai turi bati susije tik su darbuoto-
jo kvalifikacija, darbo pareigy vykdymu.

2022 m. jvykdytos priemonés. Darbuotojai, turintys jtarimy, kad jy atzvilgiu galéjo bati
panaudoti diskriminuojancio pobldzio veiksmai, 2022 m. buvo skatinami kreiptis j ben-
drovés Etikos komisijg, apie jos veiklg primenant zinutémis jmonés intranete. Skundus ga-
lima teikti elektroniniu pasitikéjimo pastu. Bendrové uztikrina absoliuty konfidencialuma
nagrinéjant skundus apie pazeidimus.

Siekdama uzkardyti galimybes reikstis psichologiniam ir moraliniam smurtui (mobin-
gui) bei priekabiavimui, taip pat kurti psichologiskai saugig darbo atmosferg Bendroveé
2022 m. patvirtino Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos politika.

Taip pat siekdamas sustiprinti kompetencijas diskriminavimo prevencijos, Zmogaus teisiy
ir lygCiy lygybés klausimais Telecentras 2022 m. priémé sprendima jstoti j Lietuvos atsa-
kingo verslo asociacijg (LAVA).

Daugiau informacijos darbo salygy, darbuotojy kaitos, atlygio ir kitais personalo klausi-
mais pateikiama 2022 m. Metiniame praneSime, skyriuje Personalas ir atlygis.

I Turinio psl.


https://www.telecentras.lt/wp-content/uploads/2023/04/LRTC-2022-m.-METINIS-PRANESIMAS_publikavimui.pdf
https://www.telecentras.lt/wp-content/uploads/2023/04/LRTC-2022-m.-METINIS-PRANESIMAS_publikavimui.pdf

4. Paramos Ukrainai teikimas

Vienas svarbiausiy jvykiy, pernai sukrétusiy pasaulj,tapo Rusijos kariuomenés jsiverzimas
j Ukraing ir Lietuvos paSonéje jsiplieskes didelio masto karas. Telecentras nedelsdamas
susisiekeé su kolegomis Kijeve ir pasiteiravo, kokig pagalbg jiems galéty suteikti. Jau po
ménesio j Ukraing buvo iSsiysta 19 siystuvy, skirty radijo ir TV transliacinés sistemos
stiprinimui, siunta.

Telecentras taip pat savo kastais per viduriy bangy siystuvg 2022 m. balandzio 1 d. pra-
déjo retransliuoti Ukrainos nacionalinio transliuotojo UA: PBC programa ,Suspilne”. Si pro-
grama pasiekia didziule auditorijg 1500 km spinduliu ir uztikrina objektyvios informacijos
apie Rusijos invazijg j Ukraing bei Ukrainos ginamy demokratijos ir laisvés vertybiy sklai-
d3 dideliame Baltarusijos, Ukrainos ir europinés Rusijos dalies areale, jskaitant Ukrainos
regionus, laikinai okupuotus Rusijos.

5. Informacines visuomenes tvarios ir patikimos
infrastruktiros uztikrinimas

» Radijo ir TV programy siuntimas
Telecentras yra svarbi Lietuvos informacinés visuomenés infrastrukttros grandis. Jmonés

siuntimo tinklais j eterj siun¢iamos 26 nacionalinés ir regioninés aprépties TV programos,

kurias per anteng priima apie 400 tlkst. namy dkiy. Taip pat Telecentro tinklais | eter]
siunCiamos 29 nacionalinés, regioninés ir vietinés aprépties FM radijo programos. Visos
jmonés siunciamos j eterj TV ir radijo programos yra nemokamos jy zidrovams ir klausy-
tojams. Telecentro televizijos ir radijo tinklas dengia beveik 100 proc. Salies teritorijos.

Jmonés pastangomis nuo 2016 m. iki 2022 m. per anteng nemokamai priimamy eteri-
nés televizijos programy skaiCius Salyje padidéjo 35 proc. Nuoseklus nemokamy eteriniy
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programy skaiciaus didinimas bei siuntimo tinkly plétra Lietuvai leidzia uzimti tvirtas
pozicijas Europos Saliy, lyderiaujanciy pagal eterinés TV ZiGirimuma, grupéje.

2022 m. jvykdytos priemonés. 2022 m. birzelj PietryCiy Lietuvoje per nemokamg ne-
koduota eterine televizija pradétos retransliuoti 2 naujos TV programos: ,Belsat” ir ,TVP
World".2022-12-07 tame paciame regione pradétos pirmosios rusakalbei auditorijai skirto
kanalo,TV3 Plus® transllacuos Sie nauji nemokami TV kanalai pradeéti transliuoti siekiant
Pietryciy Lietuvos regiono auditorijq labiau integruoti j Lietuvos ir ES informacinj lauka.

Siekiant iSplésti iSplésti TV programy, retransliuojamy PietryCiy Lietuvoje, apréptj,
2022 m. rugpjtj buvo paleistas naujas TV siuntimo tinklas ST2 (LRTC2).ST2 leido iSplésti
TV programy ,TVP Wilno’, ,TVP Polonia’, ,TVP Info’, ,TVP Historia 2°, ,TVP World" ir ,Belsat
TV* retransliavimo per nemokamg eterine televizija apréptj daugiau negu dvigubai (nuo
27 proc. iki 66 proc. 3alies teritorijos).

Lygiagreciai buvo vykdoma ST1 tinklo, per kurj siun¢iamos komerciniy Lietuvos televizijy
programos, siystuvy modernizacija.Jos metu buvo padidinta kai kuriy ST1 tinklo siystuvy
galia, dél ko daugelyje Salies vietoviy pageréjo TV signalo kokybé, kartu pageréjo ST1
tinklo energetinio efektyvumo rodikliai.

Didinant RTV tinkly ir kity Telecentro IT sistemy pateikiamumo (veikimo be trikdziy) lygj
2022 m.buvo jdiegtas rezervinis duomeny perdavimo radijo-relinémis linijomis (RRL) tin-
klas.

Pernai buvo toliau plétojama 2021 metais startavusi techninés pagalbos paslauga Tu-
riuTV, apimanti eterinés TV sutrikimy registravima, konsultavimg telefonu ir TV signalo
priemimo techniniy nesklandumy sutvarkyma TV ZiGrovo namuose. Si Telecentro inicia-
tyva ypac aktuali nutolusiy kaimo vietoviy gyventojams, taip pat senjorams ir kitiems TV
zilirovams, kuriems dél technologiniy ar ekonominiy priezas¢iy nemokama eteriné TV yra
vienintelé prieinama TV zidréjimo platforma.
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Per 2022 m. | Telecentrg kreipési per 3000 TV zitrovy, kuriems buvo suteikta reikiama
informacija ir konsultacijos, atlikta 416 anteny ir kitos priémimo jrangos sutvarkymoy/jdie-
gimo uzsakymy.

» Valstybés duomeny konsolidacija
2022 metais buvo tesiamas valstybés duomeny centry (VDC) plétros projektas. Jo tikslas
- konsoliduoti valstybiniy institucijy valdomus serverius ir duomeny masyvus modernios
ir auksCiausig saugumo lygj atitinkancios infrastruktdros pagrindu. Duomeny centry kon-
solidacija suteiks galimybe efektyviau valdyti valstybés IT Tk}, leis taupyti organizacinius,
finansinius ir energetinius isteklius.

Informaciniy iStekliy perkélimas j dedikuotus valstybinius duomeny centrus ne tik leis
padidinti valstybés informaciniy istekliy sauguma, bet ir salygos reikSmingus finansy bei
elektros energijos sutaupymus. Eksperty teigimu, Lietuva kasmet iSleidzia virs 40 mln. Eur
Siuo metu neefektyviai, decentralizuotai ITT infrastruktdrai prizitréti. Nemaza dalis Siy fi-
nansy skiriama daugybei atskiry nedideliy Zinybiniy serveriniy palaikymui ir atnaujinimui.

Didziausius IT kadtus generuoja sanaudos elektros energijai, metinés valstybés iSlaidos
neefektyvaus IT Gkio iSlaikymui vien dél iSaugusiy elektros kainy gali siekti 100 mln.eury
ir daugiau. Valstybinio sektoriaus energetinis efektyvumas esamose institucijy serveri-
nése yra iki keliasdeSimt karty zemesnis negu auksto energetinio efektyvumo duomeny
centruose.

Bendra Telecentro investicija j Siuos duomeny centrus, technologine jranga, telekomuni-
kacinius sujungimus ir kitus projekto elementus sudarys daugiau negu 20 mln. eury.

2022 m. jvykdytos priemonés. Pernai buvo vykdomi valstybés duomeny centry statybos
parengiamieji darbai, j kuriuos investuota apie 1 mln. Eur. Mety pabaigoje, gruodzio 19 d.,
pasiradyta sutartis dél 2 duomeny centry statybos Vilniuje su UAB ,Agentus” ir UAB KV
Baltic".
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6. Visuomenés pilietiskumo ugdymas ir istorinés
atminties puoseléjimas

Dramatiska Vilniaus TV boksto ir kity Telecentro transliaciniy objekty gynyba 1991 m.
sausj jmone organiskai susieja su kasmet Lietuvoje vykstanciais Sausio 13-osios minéjimo
renginiais.

Sausio 13-osios renginiai kasmet vyksta Vilniuje, Salia Vilniaus TV boksto ir Telecentro
biistinés, taip pat Kauno rajone, Salia Telecentro objekty Sitkdinuose ir Juragiuose. Siy ren-
giniy organizatoriams teikiama techniné ir organizaciné parama, uztikrinamas personalo
budéjimas renginiy metu. Organizuojant atminties ir pagarbos renginius, tampriai bendra-
darbiaujama su centrinés valdzios ir miesty institucijomis, nevyriausybinémis organizaci-
jomis ir vietos bendruomenémis.

Jmoné taip pat kasmet suteikia finansine, technine ir organizacine parama tradiciniam
Sausio 13-osios atminties ir pagarbos bégimui, kuriame dalyvauja tiikstanciai bégiky i$
visos Lietuvos ir kurj organizuoja Lietuvos kariuomené.

Telecentras prisideda ne tik prie Sausio 13-osios renginiy, bet ir kity valstybei svarbiy
Svenciy pamingjimo. Tai jmoné daro j Vilniaus TV bokstg - auksciausig Salies statinj - is-
keldama didziausig plotu Lietuvos Trispalve (540 kv.m.). Didzioji véliava, esant tinkamoms
oro salygoms, keliama per valstybines Sventes vasario 16 d, kovo 11 d.ir liepos 6 d.

2022 m. jvykdytos priemonés. Sausj buvo suteikta finansiné, techniné ir organizaciné
parama Sausio 13-osios atminimo renginiams. Bendradarbiaujant su Genocido ir rezisten-
cijos centru TV bokSte atidaryta mokiniy pieSiniy paroda. Mokiniy grupéms tai pat buvo
organizuota 18 ekskursijy TV boksto gynimo tema ,Vilniaus TV boksto gynyba ir gynéjai
1991 m..
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Vystydamas memorialo ekspozicijg pernai Telecentras jsigijo ir pradéjo eksponuoti kau-
nietés tautodailininkés Laimés Kaminskienés originalia technika sukurtus TV boksto gy-
néjy veltinius portretus.

Didziausia Lietuvos trispalvé j Vilniaus TV bokstg buvo keliama vasario 16 d. ir kovo 11 d.

Véliava nebuvo keliama liepos 6 d. dél netinkamy oro salygu.

7. Darniojo turizmo skatinimas

Telecentras valdoma Vilniaus televizijos boksta kasmet aplanko apie 120-130 takst. vie-
tos ir uzsienio turisty. 2020-2021 metais dél karantino ribojimy lankytojy skaiCius buvo
sumazeéjes daugiau negu dvigubai.

Telecentras siekia, kad Siame turistiniame objekte bty teikiamos ne tik komercinés vieso-
jo maitinimo, sostinés apylinkiy apzvalgos paslaugos, bet taip pat baty vystoma daugiau
visuomeniniy, socialiniy-kultdriniy veikly, renginiy ir iniciatyvy, atliepianciy darniojo tu-
rizmo kertinius principus, o pats objektas baty labiau pritaikytas nejgaliy zmoniy lanky-
mui.

Apie TV boksto kaip istorinio-pilietinio memorialo veiklg informacija pateikiama 6 skyriu-
je Visuomeneés pilietiSkumo ir istorinés atminties ugdymas (psl. 30).

» Vilniaus TV bokSto rekonstrukcija

Daugiau nei 40 mety veikiantis Vilniaus TV bokstas iki Siol nebuvo kapitaliai remontuotas
ar rekonstruotas, buvo vykdomi tik atskiri daliniai jo tvarkybos projektai. Atlikus TV boksto
kapitaline rekonstrukcija, planuojama dar labiau sustiprinti ¢ia vykdomas Svietimo-ugdy-
mo veiklas, pagerinti nejgaliyjy patekimg j objekta, iSplésti bendradarbiavimo su nevy-
riausybinémis organizacijomis apimtis. 2021 m. buvo vykdomas | rekonstrukcijos etapas,
kurio metu investuota 2,1 mln. Eur. DidZioji dalis statybos ir rekonstravimo darby buvo
sukoncentruota virSutinéje TV boksto dalyje - boksto tauréje, dviejuose aukstuose (168 m
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ir 173 m aukstyje). Pakeista Siy dviejy auksty fasadiné dalis - vietoje buvusiy iSoriniy sie-
ny ir konstrukcijy jrengti vitrininiai langai. I$ viso rekonstruota 810 kv. m. TV boksto erdviy.

2022 m. jvykdytos priemonés. Pernai buvo vykdomi Il rekonstrukcijos etapo projekta-
vimo darbai, vyko rangos darby konkursai, pirkimai. Taip pat lankytojams buvo atvertos
naujos erdvés, suteikta galimybé patirti naujas pramogas, tokias kaip lankymasis atviroje
apzvalgos aikSteléje arba ekstremalus vaiks¢iojimas terasos atbraila dideliame aukstyje.

» Indélis j nejgaliyjy socialine integracijg sostinéje

Nepaisant, kad Vilniaus TV bokstas néra pritaikytas nejgaliyjy, ypac judéjimo negalia
turinCiy asmeny lankymui, Telecentras sukdré kompleksa organizaciniy-vadybiniy prie-
moniy, kurios leidzia iSvengti nejgaliyjy diskriminacijos, suteikti jiems galimybe pakilti j
auksciausig Lietuvos statinj. Kadangi TV bokstas statybos metu nebuvo pritaikytas saugiai
nejgaliyjy evakuacijai kilus krizinéms situacijoms, jmoné jsipareigojo 3 kartus per metus
uztikrinti saugy judéjimo negalig turinCiy asmeny lankymasi, suteikdama jiems fizine pa-
lyda. Nejgaliyjy apsilankymo TV bokste salygos pateikiamos svetainéje https://tvbokstas.
t/svarbu/.

» Indélis j Vilniaus kultdrinj gyvenima

Vilniaus TV bokste yra organizuojamos SvieCiamojo pobiidzio ekskursijos, kuriy tikslas -
supazindinti visuomene su Vilniaus TV boksto statybos istorija ir architektdrinémis ypaty-
bémis, taip pat - supazindinti su Salies radijo inzinerijos pasiekimais ir istorija, pristatyti
TV ir radijo siuntimo technologijy raidg ir dabartj. TV bokste taip pat vyksta kultdros ir
meno renginiai, dél turimos unikalios apSvietimo sistemos bokstas taip pat prisideda prie
sostinés Svenciy.

2022 m. jvykdytos priemonés. Per 2022 metus organizuota 89 ekskursijos, kuriose daly-
vavo 1400 lankytojy. Pernai boksto erdvése buvo atidarytos 2 parodos: tautodailininkés
Laimés Kaminskienés veltiniy portrety ir Antano Sutkaus fotografijy.

Menininkai netruko pamégti rekonstrukcijos atvertas naujas erdves TV boksto virSutinéje
tauréje. Kova ¢ia savo klipg nufilmavo populiarioji atlikéja Jesica Shy. Rugséjj TV boksto
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kamiene jvyko kompozitoriaus Kristupo Bubnelio specialiai Vilniaus televizijos bokstui
sukurto krinio 4-ioms tuboms ir elektronikai TURM-MUSIK (PAUKSCIY TAKAS) premjera,
0 grupé ,Subtilus” koncertavo atviroje apzvalgos aikstéje ekstremaliu bidu - prisitvirtine
tik saugos lynais.

Pernai Vilniaus TV boksto turima unikali ap3vietimo sistema buvo naudojama jvairiy Vil-
niuje vykusiy Svenciy metu, reikSmingy daty ir jvykiy minéjimuose: Svenciant Vilniaus 700
mety jubiliejy, Svenciant Kalédas, minint vasario 16 d. ir kitomis progomis. Dalis ap3vieti-
mo projekty buvo vykdomi kartu su radijo stotimis LR RADIJUMI, M-1, taip suformuojant
originalius multimedia (muzikos ir Sviesy) performansus.

8. Klienty pasitenkinimo uztikrinimas

Savo reguliarioje veikloje jmoné nuolat vykdo klienty pasitenkinimo tyrimus, kuriy rezul-
tatai ir iSvados tampa pagrindu tobulinti praktinj darbg su klientais. Verslo klienty NPS
tyrimas atliekamas kartg per metus, Slapto pirkéjo tyrimas Vilniaus TV bokste (restorane
Pauksciy takas) - nuolat, bent kartg j ménes;.

2022 m. jvykdytos priemonés. 2022 m. atlikto klienty NPS tyrimo duomenimis, klienty
pasitenkinimo Telecentro teikiamomis paslaugomis ir klienty aptarnavimu lygis zenkliai
iSaugo. Bendras NPS rezultatas - 62 proc. (2021 m. - 50 proc.),, t.s. verslo klienty - 59
proc. (2021 m. - 48 proc.), RTV klienty - 69 proc. (2021 m. - 53 proc.). Tyrimo metu gauti
klienty komentarai yra analizuojami ir naudojami tolesniam paslaugy ir klienty aptarna-
vimo tobulinimui.

Vilniaus TV bokste 2022 m. vykdyty tyrimy suvestinis rezultatas - 95 proc.(2021 m.- 92,5
proc.). Sis pasiekimas virsijo jmonés uzsibréztg tikslg (93 proc.). Pabréztina, kad lankytojy
aptarnavimo kokybés tikslas buvo pasiektas nepaisant TV bokste lygiagreciai vykusiy re-
konstrukcijos ir statybos darby.
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9.Vartotoju sauga ir sveikata

Vartotojy saugos ir sveikatos temoje Telecentras koncentruojasi j pagrindinj poveikj, kurj
susijes su Telecentro kertine veikla, t.y. radijo ir TV programy siuntimu - elektromagne-
tiniy bangy iSspinduliavimg j eterj (zr. lentele). Telecentras periodiskai atlieka elektro-
magnetinio lauko intensyvumo parametry matavimus savo radiotechniniuose objektuose
pagal Nacionalinio visuomenés sveikatos centro patvirtintus stebésenos planus.

Telecentro siystuvy suminé galia 2022 metais

2022 m.
Veiklos sritis Siystuvy Suminé efektiné
skaiCius spinduliuojamoji galia (MW)
TVir radijo programy siuntimas 189 1,015
Radijo programy siuntimas viduriniy 7 01
bangy siystuvais ’
VISO 191 1,015

2022 metais atlikti matavimai Taurageés ir Birzy radijo ir televizijos stotyse parodeé, kad
Telecentro pastaryjy sukuriamas elektromagnetinio lauko energijos srautas objekty aplin-
koje yra mazesnis uz 0,01 W/m?, kas sudaro <0,5 proc. nuo HN 80: 2015 leistinos elektro-
magnetinio lauko intensyvumo ribos (2 W/m?) nagrinéjamame dazniy ruoze.

Vertinant visy Telecentro radiotechniniy objekty sukuriamg iSspinduliuojamos energijos
poveikj bendram elektromagnetinio lauko fonui Lietuvoje, pazymétina, jog suminé Te-
lecentro stociy efektinés spinduliuotés galia (0,1 MW) nuo visy Lietuvoje registruoty
radijo bangomis veikianciy mobiliojo rySio ir kitokiy stoCiy, kuriy suminé efektiné spin-
duliuotés galia siekia daugiau negu 300 000 MW, sudaro nykstanciai maza dalj, todél
poveikis bendram fonui yra laikytinas nereikSmingu.
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10. Socialinis dialogas, bendruomeniy
jtraukimas ir savanoryste

Telecentras siekia requliariai palaikyti gerus rysius su vietos bendruome-
némis, nevyriausybinémis, nejgaliyjy organizacijomis ir kitais socialinio
dialogo partneriais.

2022 m. jvykdytos priemonés. Pernai buvo suteikta 860 Eur finansiné pa-
rama organizacijai ,Gelbékit vaikus". Svarbu pazyméti, kad puse $ios sumos
surinko ir pervedé Telecentro darbuotojai ,Pyragy dienos” metu, kitg puse
pervedé jmoné. Taip pat buvo suteikta parama kalédinémis dovanomis
NVO ,Mamy unija’, kuri koordinuoja paramos onkologijos ligomis sergan-
tiems vaikams teikima. Kalédines dovanas suaukojo Telecentro darbuoto-
jai.

Jmoné requliariai teikia nefinansine pagalbg vaiky namy, dienos centry ir
kity globos jstaigy auklétiniams suteikdama jiems galimybe nemokamai
apsilankyti Vilniaus TV bokste. Pernai buvo patenkintos 8 tokios paraiskos.

Taip pat glaudziai bendradarbiaujama su Karoliniskiy vietos bendruomene
ir senidinija. Vietos gyventojai pernai buvo kvieciami j Telecentro organi-
zuojamus renginius (Sausio 13-osios, valstybinés véliavos pakélimo j TV
boksta ir kitus), taip pat buvo suteikta parama vietos bendruomenés orga-
nizuotiems renginiams.
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VIIl. VALDYSENOS KRYPTIS: DARNUMO
TIKSLU JGYVENDINIMAS 2022 M.
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Atlikus reitingavimg i$ 7-0s svarbiausiy temy, priskiriamy aplinkosaugos krypciai (zr. 8 psl.), 4-ose temose 2022 m. buvo iskelti tikslai bei suformuluotos jy jgyvendinimo
priemoneés (zr. lentele).

2022 M. VALDYSENOS KRYPTIES TIKSLAI, |GYVENDINIMO PRIEMONES IR PASIEKTI REZULTATAI

. - - . . 2022 m. siektinas 2022 m.
Eil.Nr.| Poveikis/tema Tikslai 2022 m. priemonés rezultatas faktas
Atlikti korupcijos suvokimo tyrima Atliktas tyrimas 0
IV ketv.
Vykdyti mokymus ir kitas antikorupcinio Svietimo
o . v ey . . priemones
1 Verslo etika ir korupcijos Uztikrinti aukstus etikos standartus jmoneés
' prevencija veikloje Vykdyti primenamaja komunikacijg apie pranesimy o
apie korupcijos apraiskas teikimo kanalus Suplanuotos priemones atliktos
Integruoti korupcijos prevencijos reikalavimus |
Pirkimy taisykles ir kitus pirkimy dokumentus.
. Pereiti nuo pavieniy aplinkosaugos iniciatyvy Aplinkos apsaugos ir energijos naudojimo vadybos . . .
2. Aplmkqsaugos vadybos ir priemoniy prie sisteminés aplinkosaugos sistemy pagal standartus 1SO 14001:2015 ir 1SO Pa5|rer?gta Is0 140(11.2015 irlso
tobulinimas ; S 50001:2018 auditui
vadybos 50001:2018 diegimas
Stiprinti kibernetinés saugos organizacinj pagrindg
. - Uztikrinti patikima apsauga nuo kibernetiniy " " T 0 sistemy pazeidimy/ sutrikdymy

3. Kibernetiné sauga incidenty Vykdyti reguliary monitoringg ir incidenty valdyma 2022 m.

Mokyti darbuotojus kibernetinés saugos tema
T . Diegti inovacijas, kurios nesty ilgalaike - - . Projektai jvykdyti planuotoje
4, Darniosios inovacijos socialine, ekonomine ir aplinkosaugine nauda Investiciniy-technologiniy projekty vykdymas apimtyje i laiku
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1. Verslo etika ir korupcijos prevencija

Bendroveje patvirtinta Korupcijos prevencijos politika, kurios aprasas yra skelbiamas in-

ternetinéje jmonés svetainéje (https://www.telecentras.lt/apie-mus/korupcijos-prevenci-

ja/). Bendrovéje taip pat yra paskirtas atsakingas uz korupcijos prevencija darbuotojas.

Bendrovéje veikia praneSimy apie galimus korupcinius pazeidimus kanalas - dedikuota
el. pasto dézuté korupcijos.prevencija@telecentras.lt, kurios turinj mato ir administruo-
ja bendrovéje uz korupcijos prevencijg atsakingas darbuotojas. Darbuotojai skatinami
pranesti apie galimus korupcinio pobddzio pazeidimus. Anoniminiai pranesimai taip pat
nagrinéjami. Praneséjo tapatybé grieztai saugoma remiantis LR Pranes$éjy apsaugos jsta-
tymu.

Kaip korupcijos prevencijos sistemos sudedamoji dalis Telecentre 2022 m. gen. direkto-
riaus jsakymu buvo patvirtintos Dovany politikos gairés, kurios nustato dovany priémimo
ir (ar) teikimo taisykles, darbuotojy elges;j priimant ir teikiant dovanas.

2022 metais buvo vykdomi Sie veiksmai bei priemonés korupcijos prevencijos srityje:

» Jau penktus metus i$ eilés atlikta darbuotojy korupcijos suvokimo apklausa. Analizé pa-
rodé, jog Bendrovéje dominuoja sveika, korupcijai nepalanki aplinka. | pagrindinj apklau-
sos klausimg ,Kaip manote, ar Jiisy darbovietéje toleruojama korupcija?” neigiamai atsaké
98 proc. darbuotojy. 100 proc. respondenty pasakeé, jog néra per pastaraja pusmetj dave

kySio. (daugiau tyrimo rezultaty rasite Cia: Microsoft PowerPoint - Darbuotojs tolerancijos
korupcijai apklausos rezultatai (2022) (telecentras.lt)).

» Pirkimy dokumentuose atliktos korekcijos ir papildymai, jpareigojantys tiekéjus susi-
pazinti su Telecentro korupcijos prevencijos politikos reikalavimais, vykdoma potencialiy
tiekéjy nepriekaistingos reputacijos patikra.

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022
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» Atnaujintos Telecentro tvarkos, susijusi su korupcijos prevencijos stiprinimu bendrovéje
bei vieSinama informacija skatinant antikorupcinés kultdros stiprinimg aplinkoje.

» Gruodzio 14 d.buvo organizuoti korupcijos atpazinimo ir prevencijos mokymai, kuriuose
dalyvavo 80 darbuotojy. Informuoti darbuotojai apie tai kad jie gali ir savarankiskai ugdy-
tis kompetencijas ir STT e-mokymy platformoje.

» Susisiekimo ministerijos 2022 m. parengtoje iSvadoje dél korupcijos pasireiSkimo tiki-
mybés bendrovéje teigiama, kad :

1. Per analizuojamajj laikotarpj LRTC nebuvo uzfiksuoti Korupcijos prevencijos jstatymo 2
straipsnio 2 dalyje nurodyty korupcinio pobidzio nusikalstamy veiky atvejai.

2.Nebuvo uzfiksuoti teisés pazeidimy atvejy, uz kuriuos numatyta administraciné, tarnybi-
né (drausminé) ar kitokia teisiné atsakomybé.

3. Per analizuojamajj laikotarpj LRTC darbuotojy susijusiy su vertinama veikla uzdaviniai,
vykdomos funkcijos, darbo ir sprendimy priémimo tvarka pakankamai iSsamiai reglamen-
tuoti ir apibrézti.

4, Nebuvo registruota jvykiy, susijusiy su leidimy, nuolaidy, lengvaty ir kitokiy papildomy
teisiy suteikimu ar apribojimu, nebuvo jvykiy, susijusiy su valstybés ar tarnybos paslapt;
sudarancios informacijos netinkamu valdymu;

5. Per analizuojamajj laikotarpj Specialiyjy tyrimy tarnyba néra atlikusi LRTC korupcijos

rizikos analizés (placiau: https://sumin.lrv.lt/uploads/sumin/documents/files/Veikla/Ko-
rupcijos_prevencija/Motyvuota%2Bisvada%2Bbendra%2B2021.pdf, 4-6 psl.).
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2. Aplinkosaugos vadybos tobulinimas

2022 m. Bendrové priémé sprendimg aplinkosaugos vadyboje pereiti nuo pavieniy aplin-
kosaugos iniciatyvy ir priemoniy prie sisteminés aplinkosaugos vadybos ir sertifikuoti
didziajq dalj veikly pagal ISO standartg 14001:2015. Kartu su Siuo standartu jmoné inici-
javo veikly sertifikavimg pagal artimg aplinkosaugos sriCiai energijos naudojimo vadybos
sistemos standartg 1SO 51001:2018. Sertifikavimo procesas, pradétas 2022 m. IV ketvirtj,
buvo sékmingai uzbaigtas 2023 mety | ketvirtj.Jo metu jgytos naujos zinios ir kompeten-
cijos leido jmonei islésti ir sustiprinti poveikiy gamtinei aplinkai stebéseng, pereiti prie
sistemiSkesnés ir duomenimis grjstos aplinkosaugos vadybos.

2. Kibernetine sauga

Veikdamas kaip strategine reikSme valstybei turinti jmoné Telecentras daug démesio
skiria savo inzineriniy tinkly ir sistemy apsaugai nuo kibernetiniy ataky, jsilauzimy ir
kity incidenty. Jmoné vykdo reguliary ugniasieniy ir kity kontrolés sistemy monitoringg,
bendradarbiauja su atsakingomis institucijomis, vykdo mokymus ir pratybas.

2022 m. jvykdytos priemonés. Stiprinant kibernetinés saugos funkcijg bei jos operatyvy
ir efektyvy vykdyma pernai Telecentre buvo jdiegtos 2 naujos kibernetinés saugos siste-
mos:

» EDR - Enhanced Detection and Response (naujos kartos antivirusiné sistema)

» SIEM - Security Information and Event Management (Zurnaliniy jrady ir kity informaci-
niy sistemy jvykiy koreliacijos ir paieskos sistema)
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Sios dvi sistemos stipriai padidino Telecentro galimybes aptikti kibernetinés saugos inci-
dentus ankstyvoje stadijoje ir juos uzkardyti. Tuo biidu per 2022 metus techninémis ir or-
ganizacinémis priemonémis buvo uzfiksuoti ir uzkardyti 206 jvairaus pobldzio incidentai
(2021 m.-70).

Siekiant didinti Telecentro atsparumg kibernetinéms grésméms ir galimiems incidentams
2022 m.gruodzio 13 d.buvo surengti kibernetinés saugos mokymai, kuriuose dalyvavo 84
jmonés darbuotojai.

4. Darniosios inovacijos

Investuodamas j technologijas ir kit veiklai naudojama turtg Telecentras siekia suderinti
verslo tikslus su tvariyjy inovacijy principais, kurianciais ilgalaike pridétine verte sociali-
nei ir gamtinei aplinkai.

2022 m. jvykdytos priemonés. Bendrové dalyvavo tarpzinybinés darbo grupés, kurian-
Cios praktinj duomeny centry Silumos integracijos j Silumos tinklus modelj, veikloje. Taip
pat prisijungé prie tarptautinio projekto ReuseHeat, kurj koordinuoja Svedijos aplinkos
tyrimy institutas ir kuriame dalyvauja Londono ekonomikos mokykla, Hamstado ir Alborgo

......

sprendimy bendroviy ir organizaciju.

Informacija apie kitas darnigsias inovacijas aplinkosaugos srityje pateikiama skyriuje
Aplinkosaugos kryptis: darnumo tiksly jgyvendinimas 2022 m., psL. 16.

I Turinio psl.



o
o
(=)
N
=T
=
=T
>
w
=T
| —
=T
(=)
JR—
wD
==
| |
—
w
—
=T
=
(==
=T
(=)

IX.DARNIOSIOS VEIKLOS RIZIKOS IR JU
VALDYMAS




2022 metais buvo identifikuotos Sios rizikos, turinCios didziausig pasireiSkimo tikimybe (zidr. lentele):

DARNIOSIOS VEIKLOS RIZIKOS, TURINCIOS DIDZIAUSIA PASIREISKIMO TIKIMYBE (remiantis Telecentro Riziky registru)

Rizikos sritis Rizikos apraSymas E;;;EOS Rizikos valdymo priemonés
Nepotizmo apraiskos priimant darbuotojus Mazas (2) Savalaikis atsakingo riziky darbuotojo informavimas apie galimg atvejj
. . Ne visos darbuotojuy gautos dovanos registruojamos Jemas (2) Savalaikis darbuotojy informavimas apie batinybe laiku deklaruoti gaunamas dovanas remiantis
Korupcijos apraiskos dovany registre Dovany politikos gairémis
Interesy deklaravimas: ne visi interesy konfliktai Vidutinis (6) Savalaikis darbuotojy informavimas apie batinybe laiku deklaruoti privaCius interesus ir atsiradus
registruojami laiku darbuotojy deklaracijose konfliktui - nusisalinti nuo sprendimy priémimo pagal Privaciy interesy ir konflikty derinimo tvarka
- L L o . 2022 m. vykdytos priemonés:
Saulés iéqaini ikt Daelli 'é%i?g?vl?gémsg?:gg’.lgag?r?is t'flé!?k(i;utgggq 1. Sustiprinta darby rangovo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo kontrolé.
(;rl;ﬁeli(:;g:::vll(!dzrrzﬁ ° %ali bti pati%tos papildomosJ sgnaugops l{'etesniz carbén- Vidutinis (4) 2. Atliktas projekto biudzeto ir grafiko perskaiciavimas
free veiklos modelio realizavimas 5. Altematyviy varianty pajeska tiekejy rinkoje.
4. Vykdytas aktyvus darbas (susirasinéjimas) su ESQ ir institucijomis
Socialiniy-kultdriniy T . - Y . . M . .. - _ ..
projekty Vilniaus TV bokite Socialiniy ku.ltunnlq prOJelg.tq V|ln[ausTV bokste Mazas (2) 202v2 m. qthkta projekto etapy perzvalga ir korekcija, kuri leis suderinti rekonstrukcijos darbus su
stabdymas dél rekonstrukcijos projekto vykdymo. boksto veiklos nestabdymu
stabdymas
Aolinkai kenksmi Nuotékis i$ dyzelino talpy bei F-dujy nuotékis is 1. Parengtas Veiklos testinumo uztikrinimo planas
P (;Q.a' en st'!':('.'gq vésinimo sistemy gali sutrikdyti ITT sistemy darbg bei Mazas (3) 2. riziky valdymo plana jtrauktos prevencinés (reguliarios techninés priezidiros) bei galimo incidento
medzlagy nuotekis padaryti zalos aplinkai Zalos gamtai minimizavimo priemonés
Infrastruktiiros, jtakojancios 1.Tinklo parametry stebéjimas.
paslaugy teikima, Rysio ar tinklo gedimas /avarija dél transmisijos tinklo Vidutinis (6) 2.Tinklo rezervavimo priemoniy kiekybinis bei kokybinis vystymas
pazeidimas Tinklo jrangos savailaikis atnaujinimas
1. Darbuotojy jvadinis instruktavimas ir mokymai
Netinkamas asmens . . 2. Poveikio vertinimas/auditavimas
duomeny valdymas pagal qubuotolq asmens duomenq_veigy_ste, nutekejimas. Vidutinis (4) 3. Konfidencialumo deklaracija, asmens duomeny tvarkymo sutartys
X J Klienty asmens duomeny paviesinimas. L
BDAR reikalavimus 4. Kompiuteriniy disky Sifravimas
5.Saugus dokumenty siuntimas tvarkytojams el. pastu
Darnun:: riz"“i. ki \a/a'lli(#lzgsna\ﬁer:'n;%d%riz?’ m%l;eesscm leeifégl?iﬁgnkaslrrr:\n%% Jemas (2) Reikalavimy tiekéjams susipaZinti su verslo etikos ir korupcijos prevencijos nuostatomis, esan¢iomis
nesuvaldymas tiekimo p gal gamybiniy procesy p gatimy Verslo partneriy elgesio kodekse*, 7aliujy reikalavimy integracija pirkimo dokumentuose
grandinéje verslo partneriy ir tiekéjy veikloje
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X G R I RD D I K LI LE N TE L - 2022 M. METINIAME PRANESIME IR DARNAUS VERSLO
- ATASKAITOJE ATSKLEIDZIAMI GRI RODIKLIAI
RODIKLIS APRASYMAS SALTINIS, PSL.

GRI-102 GRUPES RODIKLIAI
1. PAGRINDINIAI DUOMENYS APIE |JMONE

GRI102-1 Bendrovés pavadinimas MT 8
GRI 102-2 Pagrindiniai prekés zenklai ir paslaugos MT 10,16
GRI 102-3 Bendroves pagrindinés bistinés adresas MT 8
GRI 102-5 Nuosavybes tipas ir teisiné forma MT 8
GRI 102-6 Rinkos, kuriose bendrové veikia (pagal geografines ribas, sektorius, klientus, ir t.t.) MT 10,16
GRI 102-7 Bendrovés dydis (darbuotojai, veiklos sritys, pardavimali, kapitalizacija) MT 79,10, 31
GRI 102-8 Darbuotojai MT 44
GRI 102-10 Svarbiis pasikeitimai atskaitomybés laikotarpiu (dél jmonés dydzio, struktiros, nuosavybés) MT 42
2. STRATEGIJA

GRI 102-14 Auksciausias pareigas einancio bendroves vadovo pareiskimas apie socialinés atsakomybes svarbg ir strategijq DVA 4

3.ETIKA IR INTEGRALUMAS
GRI 102-16 Vertybés , principai, elgesio normos MT 11
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4.VALDYMAS

GRI 102-18 Valdymo strukttira MT42
GRI 102-21 Konsultavimasis su suinteresuotomis Salimis (stakeholders) DVA 6-10
GRI102-22 AuksCiausi valdymo organai ir komitetai MT 32-4)
GRI 102-23 Auksciausio valdymo organo vadovo statusas org. valdyme MT 32
GRI 102-35 Auksciausiy valdymo organy ir vadovy atlygio politika MT 35, 39,40, 41
GRI 102-36 Atlygio nustatymo procesas MT 46
GRI 102-38 Metinis atlyginimy fondas MT 46
GRI 102-39 Metinis atlyginimy fondo augimas procentais MT 46

5. SUINTERESUOTUYJY SALIY (SS) |TRAUKIMAS
GRI 102-40 SS sarasas DVA 6
GRI 102-44 Problemos ir klausimai, kurie buvo iSspresti per SS jsitraukima DVA 6-7

6. ATSKAITOMYBE

GRI 102-50 Atskaitomybés laikotarpis DVA3
GRI 102-51 Ankstesnés ataskaitos DVA3
GRI 102-52 Ataskaitos periodas (metiné, ketvirtiné, pusmetiné) DVA3
GRI 102-53 Kontaktinis asmuo klausimams, susijusiems su ataskaita DVA3
GRI 102-55 GRI rodikliy lentelé DVA 40

DARNAUS VERSLO ATASKAITA 2022
I Turinio psl.



GRI-200 GRUPES RODIKLIAI
GRI-201-1 Ekonominés vertés karimas ir distribucija MT 20-27
GRI-203-2 ReikSmingi netiesioginiai ekonominiai poveikiai DVA 29-32
GRI-205-2 Svietimas ir mokymai, susije su korupcijos prevencija DVA 36
GRI-300 GRUPES RODIKLIAI
GRI-302-1 Energijos suvartojimas, jskaitant Zaligjg energija DVA 18
GRI-302-4 Energijos vartojimo sumazéjimas DVA 20
GRI-305-1 Siltnamio dujy i¥metimas DVA 18
GRI-305-2 Atliekos pagal tipg ir Salinimo bida DVA 21
GRI-400 GRUPES RODIKLIAI
GRI-401-1 Nauji darbuotojai ir darbuotojy kaita MT 44
GRI-401-3 Vaiko auginimo atostogos MT 48
GRI-403-2 Darbo sauga: pavojy nustatymas, riziky valdymas ir incidenty tyrimas MT 47
GRI-403-3 Sveikatos uztikrinimo priemonés vietoje MT 47
GRI-403-5 Mokymai, susije su darbo sauga ir sveikata MT 47
GRI-404-1 Vidutinis kiekis valandy, skiriamy darbuotojy mokymams MT 48
GRI-404-2 Programos, skirtos darbuotojy kvalifikacijos kélimui MT 48
GRI-405-1 Lygiy galimybiy uztikrinimas organizacijoje DVA 28

Sutrumpinimy paaiskinimai: MT - informacija pateikiama Metiniame praneSime 2022 DVA - informacija pateikiama Darnaus verslo ataskaitoje 2022
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