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2025 mety Vadovybés ataskaitos
iliustravimui panaudotos
nuotraukos i$ kiekvienais

metais Bendrovés darbuotojy
Svenciamos Radijo dienos.

Si diena Telecentre dvenciama
birzelio pradzioje ir visada
dedikuojama 1926 m. birzelio

12 dieng pirma kartg prabilusiam
Lietuvos radijui i$ Kauno.

SuvaZiave j sgskrydj gamtoje mes
rungiames jvairiose rungtyse,
sprendziame intelektualias ir
kdrybines uzduotis, Sokame,
dainuojame, pramogaujame.

Kiekvieng musy Radijo dieng lydi
Sypsenos, juokas, iSdaigos ir jauki
biciulyste.
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1.1. Valdybos pirmininkés pranesimas

2025 metais Telecentras nuosekliai jgyvendino strateginius tikslus ir toliau
stiprino savo vaidmenj vystant valstybés informaciniy iStekliy infrastruktura bei
skaitmenines paslaugas. Valdyba daug démesio skyré strateginiy projekty priezia-
rai, riziky valdymui ir akcininko lakesc¢iy jgyvendinimui.

Geopolitiniy i$stkiy ir spartéjancios skaitmenizacijos kontekste patikima
valstybés skaitmeniné infrastruktura ir informaciniy istekliy saugumas tampa vis
svarbesniu nacionalinio atsparumo veiksniu. Siame kontekste Telecentras nuosek-
liai plétoja valstybés duomeny centry infrastruktira ir paslaugas, prisidedancias
prie saugesnio ir efektyvesnio valstybés informaciniy istekliy valdymo.

Valdyba démesj skyré aplinkosaugos, socialinés atsakomybés ir valdysenos
(ESG) principams. Valstybés jmoniy valdymo koordinavimo centro kasmetinia-
me tyrime Telecentro valdysena jvertinta 9,1 balo (A/A+ reitingas), patvirtinanciu
aukstus skaidrios ir atsakingos valdysenos standartus.

Didelj démesj skiriame ir klienty patirciai. Spalj atliktas verslo klienty pasiten-
kinimo tyrimas parodé, kad 77 proc. klienty rekomenduoty Telecentro paslaugas
kitiems klientams - tai auksciausias pasiektas rezultatas per pastaruosius ketve-
rius metus.

Dékoju Bendrovés vadovybei ir visiems darbuotojams uZ profesionaly darba
igyvendinant Telecentro strategija.

Ausra Pranckaityte,
valdybos pirmininké
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1.2. Generalinio direktoriaus pranesimas

2025-ieji: metai, kai musy zodyne jsigaléjo savoka

,dirbtinis intelektas*

2025 metais Telecentras veiké stabiliai ir pelningai, sékmingai jgyvendino uzsibréztus verslo
tikslus.

2025 metais teséme projektus ir darbus, orientuotus svarbiausia strategine kryptimi: 2020 me-
tais pardavus MEZON interneto verslg - jgyvendinti Bendrovés transformacija, reikSmingai iSplésti
ITT paslaugy dalj, ypac susijusiy su valstybés informaciniais istekliais. Sia transformacija Telecen-
tras siekia geriau atliepti esminius informacinés visuomenés bei valstybés isStkius informaciniy
iStekliy valdymo ir saugumo srityje.

Eidama Sia strategine kryptimi Bendroveé pastaté 2 modernius valstybinius duomeny centrus (is
suplanuoty 4), aprupino juos nuosavy saulés jégainiy parko gaminama energija, subaré kompeten-
tingy IT specialisty komanda ir iSplété teikiamy kibernetinés-informacinés saugos paslaugy grupe.

2025 metais Sis strateginis investicinis projektas davé pirmuosius vaisius: pasirasyta didelés
apimties valstybés duomeny centry (VDC) paslaugy sutartis su Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agentura (VSSA), sudarytos sutartys del VDC paslaugy teikimo valstybés institucijoms ir organiza-
cijoms. Rezultatas: valstybés duomeny centry uzpildymas jau virsija 70 proc., taip pat sparciai auga
ITT paslaugy vartotojy apimtys.

2025 m. musy, Telecentro vadovy ir specialisty, kasdieninéje veikloje vartojamy zodziy ,debe-
syje jsigaléjo nauja svarbi savoka: dirbtinis intelektas (DI). Si sgvoka - ne apie Chat GPT, Copilot,
Sintesia, Character ir kity populiariy dirbtinio intelekto programuy ir produkty vartojima. Ji - apie Te-
lecentro aktyvy jsitraukima kuriant ir plétojant dirbtinio intelekto ekosistema Lietuvoje ir Europoje.
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2025 m. spalj Telecentras tapo nacionalinio dirbtinio intelekto (DI) vystymo centro LitAl partneriu, atsakingu uz Sio
centro techninés infrastruktiros - vadinamosios DI gamyklos - jrengimo projekta. DI gamyklos eksploatacijos pradzia
numatoma 2027 m. IV ketvirtj. O Siy mety pradzioje Bendrové kartu su Singapuro technologijy kompanija Embedded LLM,
Lietuvos kibernetinio saugumo jmone CBRX ir JAV kompanija Neural.ai pasirasé ketinimy protokola dél bendros dirbtinio
intelekto (DI) platformos suktrimo, kuri taip pat jsikurs Telecentro duomeny centre.

Sie projektai - logiska misy pastangy plétoti valstybés duomeny centrus tasa. DZiugu, kad valstybé pamaté ir jver-
tino Telecentro jdirbj ir sukurtg infrastruktura. Dirbtinio intelekto gamykla yra visiSkai naujas dalykas Lietuvoje, niekas
tokios dar néra sukires - tad mums teks ir vél iSbandyti pionieriy duona. K3 gi, skirsime DI vystymo projektams ypatinga
démes;j ir resursus, ir tikiu, kad su Siuo inovatyvumo isStkiu susidorosime.

2025 metais Telecentro inZinieriai ir specialistai atliko daugiau inovatyviy projekty bei tyrimy. Atlikti 5G Transliaci-
ju (5G Broadcast) testai realioje aplinkoje. 5G Transliacijos - tai nauja informacijos perdavimo technologija, kuri leidzZia
vaizda, garsa ir tekstg pateikti tiesiai j mobiliuosius telefonus neapkraunant judriojo (korinio) rysio tinkly. Sis naujas
sprendimas sukuria galimybe mobiliojo telefono turétojui stebéti TV programas realiame laike neapkraunant mobilaus
rysio tinkly. 5G Transliacijos galéty pasitarnauti judriojo rySio operatoriams mazinant tinkly apkrovas ne tik dél vartotojy
siunciamy duomeny Suoliy, bet ir tuomet, kai operatoriams isSkyla poreikis masiskai atnaujinti vartotojy galutiniuose
irenginiuose naudojama programine jranga, failus ir kitus duomenis.

Pernai Vilniaus TV bokste buvo jdiegta paciy jmonés inzinieriy suprojektuota apledéjimo stebésenos sistema, kurios
nauda ypac isryskeéjo Sig gilia 2025-2026 ziema. Tai novatoriska apledéjimo stebésenos priemoné, kuri ateityje, tikiu, ras
gerokai platesnj pritaikyma riziky, susijusiy su ledy susidarymu ant aukStuminiy statiniy, valdymui Lietuvoje ir uz jos riby.

2025 mety balandj, tesiant auksciausio salies statinio - Vilniaus televizijos boksto - rekonstrukcija, lankytojams buvo
atverta nauja apzvalgos aikstelé stiklinémis grindimis 360 ore. )i jrengta po TV boksto taure 160 m aukstyje ir juosia TV
boksto liemenj. Jos iSskirtiné savybé - stiklinés grindys, kuriancios vaiksciojimo ore jspudj. Naujoji aikstelé dar labiau is-
plété TV bokste teikiamy aukscio pramogy spektra ir juntamai prisidéjo prie TV boksto lankytojy srauto augimo. Ir, galiu
uztikrinti, tai ne paskutinis musy projektas, didinantis TV boksto turistinj patraukluma.

Kaip Telecentrui sekési pernai auginti pajamas, kontroliuoti sgnaudas, generuoti pelna, siekti tiksly verslo, tvarumo,
skaidrumo ir kitose veiklos srityse, iSsamiai pristatoma Sioje 2025 m. Vadovybés ataskaitoje. Gero skaitymo.

Remigijus Seris,
generalinis direktorius
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Suteikta parama Sausio 13-osios gynéjy atminimo ir pagarbos renginiy organizavimui Vilniuje ir Kauno ra-
jone, salia Telecentro objekty Sitkinuose ir Juragiuose. Renginiy organizatoriams suteikta ne tik finansiné, bet
ir organizaciné bei techniné pagalba.

Telecentras informavo visuomene, kad vadovaudamasis LRV nutarimu, pakeité nesaugia (nepatikima) infor-
maciniy ir rysiy technologijy jranga ir technologinése sistemose nebeturi nesaugiy gamintojy jrangos.

Vasario 20 d. Ekonomikos ir inovacijy ministrui patvirtinus atnaujintg centralizuotai teikiamy IT paslaugy
Katalogg Telecentras pradéjo teikti IT jrangos talpinimo VDC ir kitas Kataloge iSvardintas IT paslaugas, skirtas
valstybés organizacijoms.

Vilniaus televizijos bokste buvo jrengta ir iSbandyta DI pagrindu veikianti apledéjimo stebésenos sistema.
Sistemos paskirtis — stebéti auksciausio Lietuvos statinio konstrukcijy apledéjima ir laiku informuoti apie ledy
kritimo rizikos lygj. Stebésenos sistema suprojektavo ir jdiegé Bendrovés inZinieriai. | jg integruoti ne tik davi-
kliy perduodami duomenys, bet ir Lietuvos hidrometeorologijos centro teikiamos ory prognozés, kurios leidzia
tiksliau prognozuoti ledo formavimosi ir, ypac, atodrékio periodus.

Duomeny centry sertifikavima 120 pasaulio Saliy vykdanti organizacija ,,Uptime Institute® Telecentro vals-
tybiniam duomeny centrui DC3 suteiké Tier Il sertifikata.

Balandzio 16 d. Vilniaus TV bokste atidaryta nauja apzvalgos aikstelé su stiklinémis grindimis. Ji jrengta po
TV boksto taure 160 m aukstyje ir juosia TV boksto liemenj. Jos iSskirtiné savybé - stiklinés grindys, kuriancios
vaiksciojimo ore jspudj, su jomis susijes ir aikstelés pavadinimas - ,,360 ore“ (360°re)“.
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Geguze Telecentro gebéjimai uztikrinti veiklos testinuma ekstremaliose situacijose, modeliuoti potencia-
lias avarijas ir sutrikimus bei jy likvidavimo scenarijus buvo jvertinti kaip atitinkantys tarptautinio standarto
ISO 22301:2019 reikalavimus. Audita atliko International acreditation service (IAS) akredituota Vadybos siste-
my sertifikavimo jmoné GCERTI Co Ltd (Piety Koréja) atstovybé Baltijos Salims GCERT BALTIC UAB.

Pabaigta valstybinio duomeny centro VDC3 pridavimo Valstybinei teritorijy planavimo ir statybos inspekci-
jai procedira. Gavusi uzbaigimo akta Bendrové pradéjo eksploatuoti objekta, taip pat kreipési j Ekonomikos ir
inovacijy ministerijg dél Sio VDC jtraukimo j Vyriausybés patvirtintg valstybiniy duomeny centry sarasa.

Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentira ir Telecentras sudaré sutartj dél didelés apimties serveriy tal-
pinimo paslaugy, pagal kuria numatoma per 2 etapus Telecentro valstybiniuose duomeny centruose (VDC)
iveiklinti 96 serveriy spintas.

Birzelio 5 d. su Vilniaus Silumos tinklais (,Miesto gijos®) pasirasyta sutartis dél VDC3 atliekinés Silumos
tiekimo j sostinés centralizuotg Silumos tiekimo tinklag nuo 2028 mety. Planuojama, kad Salia Vilniaus tele-
vizijos boksto iSkiles duomeny centras talpins per 200 serveriy spinty ir per metus generuos daugiau nei
8 tukst. MWh atliekinés Silumos energijos. Jgyvendinus projekta toks Silumos kiekis uztikrins Silumos ir kars-
to vandens tiekima net 1,3 tukst. sostinés buty, kuriy vidutinis plotas - 50 m?.

Liepos pradzioje Telecentre startavo darbuotojy jtraukties ir ambasadorystés programa ,Biciuliai®. Pro-
gramos sumanytojai - Personalo skyriaus specialistai - viliasi stiprinti jmonés kultlra, vertybes, kurti kolegy
bendryste ir jsitraukima.

Liepos 30 d. posédyje Bendrovés pastatytam duomeny centrui DC3 Vyriausybé suteiké valstybinio duome-
ny centro (VDC) statusa.

Nuo rugpjucio 1 d. atnaujintas radijo stoties ,Laisvosios Europos radijas“ programos ,Radio Svoboda“
(rusy k.) retransliavimas vidurinémis bangomis.

Bendrovei nustatytas Perkanciosios organizacijos (PO) statusas Pradéta plati, daugelj Bendrovés veiklos
sri¢iy apimanti procesy ir procediry adaptavimo PO reikalavimams programa.

Rugséjo 10 d. Telecentras sukvieté biudZetinio sektoriaus organizacijy IT specialistus j ketvirtajg konfe-
rencija ,Saugis valstybés duomenys®. Renginyje IT sprendimy, kibernetinés ir informacinés saugos ekspertai
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dalinosi Ziniomis bei jZvalgomis apie tai, kaip uZtikrinti patikima duomeny valdyma, apsaugoti sistemas nuo
kibernetiniy grésmiy ir stiprinti organizacijy atsparuma besikeic¢iancioje skaitmeninéje aplinkoje.

Rugséjj Bendrové atnaujino vadinamaja Stiliaus knyga - firminio stiliaus vadova. Atnaujinti pagrindiniy do-
kumenty Sablonai, iSplésta spalvy ir grafiniy elementy skalé.

Spalio pradzioje pasirasius konsorciumo sutartj ir patvirtinus finansavima nacionaliniam dirbtinio intelekto
(DI) vystymo centrui ,,LitAl“ Telecentras informavo visuomene, kad pradeda Sio centro techninés infrastrukta-
ros — vadinamosios DI gamyklos - jrengimo projekta.

Valstybiniy jmoniy valdymo koordinavimo centro kasmetiniame tyrime Telecentro valdysena jvertinta
aukstu 9,1 balu (A/A+ reitingas).

Spalj vykdytas verslo klienty pasitenkinimo tyrimas atskleidé, kad 77 proc. klienty rekomenduoty Telecen-
tro paslaugas kitiems klientams. Tai auksciausias pasiekimas per pastaruosius ketverius metus.

Telecentro inZinieriai atliko 5G Transliacijy (5G Broadcast) testus realioje aplinkoje. 5G Transliacijos - tai
nauja informacijos perdavimo technologija, kuri leidZia vaizda, garsa ir teksta pateikti tiesiai j mobiliuosius
telefonus atskirai nuo judriojo (korinio) rysio tinkly.

Lapkritj Telecentras pabaigé vieng svarbiausiy strateginiy verslo projekty - saulés jégainiy statyba.

Sio projekto, startavusio 2021 m., tikslai - apsirdpinimas nuosava saulés energija, veiklos sagnaudy ir jtakos
klimato kaitai mazinimas. Bendra pasiektoji Telecentro SE jégainiy galia - 9,3 megavato, per nepilnus penkerius
metus sugeneruota apie 22,6 min. kilovatvalandziy energijos.

Telecentrui ir Nacionaliniam transliuotojui LRT pasirasius sutartis dél televizijos ir radijo siuntimo paslaugy

teikimo iki 2034 m. pabaigos Telecentras pradeda vykdyti LRT siuntimo radijo ir TV tinkly atnaujinimo projekta.

Modernizuojant LRT televizijos tinkla numatoma pilnai atnaujinti tinkle veikiancius siystuvus, signaly formavi-
mo ir tinklo valdymo jranga. LRT radijo FM tinkle numatoma atnaujinti dalj siystuvy, programy skirstymo jranga
bei radijo pranesimy perdavimo sistema RDS.

Gruodzio 10 d. Telecentre jvyko Seimo Nacionalinio saugumo ir gynybos komiteto (NSGK) iSvaziuojamasis
posédis. Posédyje aptarta valstybiniy duomeny centry (VDC) plétra, Zemutinés oro erdvés stebésenos siste-
mos, kritinio rysio sistemos plétros ir kiti projektai, kritiskai svarbus valstybés saugumui ir atsparumui.

Jubiliejiniai vieno ryskiausiy visy laiky Lietuvos menininky - Mikalojaus Konstantino Ciurlionio - metai Vil-
niuje buvo pabaigti ryskiu multimedijos akcentu. Kalédiniu laikotarpiu auksciausias Salies statinys - Vilniaus
televizijos bokstas - kas vakara nusvisdavo spalvy $okiu pagal M. K. Ciurlionio valsa, kurj transliavo radijo stotis
LRT KLASIKA.
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1.4. Pagrind

Pagrindinés veiklos
pajamos, min. Eur

16,5 17,4 17,2

2025 m. mazesnes pajamas (-1,3 %) lémé tai, kad pagal
reguliavimo taisykles apskaitomos TV ir radijo paslaugy
nepriemokos (permokos) 2024 m. didino pajamas, o 2025
m. - jas mazino. Pajamos i$ paslaugy (atmetus reguliavimo
itaka) augo 11%.

EBITDA, min. Eur
EBITDA marza %

21,9% 25,8% 42%
..—
3,6 4,5 7,2

EBITDA idaugo 60,9 %. Zenklig teigiama jtaka turéjo
bendrovés ir LRT ginco, kuris tesési nuo 2022 mety, iSspren-
dimas, lémes anksciau suformuoty atidéjiniy atstatymus.

Grynasis pelnas, min. Eur

1,6 1,2 2,7

Grynasis pelnas padidéjo 2,2 karto. Didziausig jtaka au-
gimui turéjo pagrindiniy veiklos sagnaudy sumazéjimas dél
atidéjiniy atstatymo teisminj iSsprendus ginca.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

ISmoketi dividendai, min. Eur

0,9 1,7 1,2

2025 m. iSmokéti mazesni dividendai iS 2024 m. pelno,
kurie paskaiciuoti remiantis LR Vyriausybés 2012 m. birzelio
6 d. nutarimu Nr. 665 (priklauso nuo ROE).

1



TV boksto lankytojai, tukst. vnt.

134 122 128

2025 m. pavyko padidinti TV boksto lankytojy skaiciy
4,4%. Augima lémé ne tik jvairios rinkodarinés priemoneés,
bet ir atidaryta nauja pramoginé erdvé - apzvalgos aikstelé
,3600re".

Verslo klienty skaicius, vnt.

175 224 242

Verslo klienty skaicius apima TV, radijo, infrastrukta-
ros nuomos ir ITT unikalius klientus. Klienty bazés augimas
2025 m. +8%.

Investicijos, min. Eur

19,9 12,1 5,4

| | -

I I

Didzioji investicijy dalis 2023-2025 m. buvo skirta DC
statyboms (53%), TV boksto rekontrukcijai (23%) ir saulés
elektriniy jrengimui (11%).

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Pagaminta elektros energija, min. kWh

4,1 9,4 9,0

Bendrové 2025 m. uzbaigé dviejy saulés elektriniy staty-
bas, kuriy galia 1,175 MW ir pasieké bendrg 9,3 MW elektrine
galia. Tai leido reikSmingai padidinti pasigamintos elektros
kiekj ir patenkinti 59% bendrovés elektros poreikio.
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1.5. Bendroji informacija

Bendrovés pavadinimas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras

Teisiné forma Akciné bendrové

Iregistravimo data ir vieta 1991-03-19 Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registras
Jmonés kodas 120505210

Buveinés adresas Sausio 13-osios g. 10, LT-04347 Vilnius

Adresas korespondencijai Sausio 13-osios g. 10, LT-04347 Vilnius

Telefonas (8 5) 204 03 00

info@telecentras.It

Interneto tinklapis www.telecentras.It

Istatinis kapitalas 26 815 854 eurai

Vienintelis akcininkas Lietuvos Respublika, kurios turtines ir neturtines teises jgyvendina Susisiekimo ministerija

VADOVYBES ATASKAITA 2025 13



1.6. Akcininko lukestis Bendrovei

VADOVYBES ATASKAITA

2025

Lietuvos radijo ir televizijos centras (toliau - Telecentras, Bendrové) yra akciné bendrové, kurios
akcijos nuosavybés teise priklauso Lietuvos valstybei. Jai atstovauja Lietuvos Respublikos susisieki-
mo ministerija. Susisiekimo ministro jsakymai prilyginami visuotinio akcininky susirinkimo nutari-
mams. Bendrové dukteriniy jmoniy neturi.

2025 m. gruodzio 29 d. LR susisiekimo ministras jsakymu Nr.3-412 pritaré lukesiy rastui dél vals-
tybés siekiamy tiksly ir keliamy lukesciy akcinei bendrovei Lietuvos radijo ir televizijos centras. Sis
rastas yra pagrindas formuoti Telecentro verslo strategija.

Bendroveés paskirtis - valdyti radijo ir televizijos programy siuntimo, duomeny centry infras-
truktdra ir teikti radijo ir televizijos programy siuntimo, duomeny perdavimo, duomeny centry ir
infrastruktdros nuomos paslaugas.

Bendrovés veiklos tikslai:

1. uztikrinti kokybiskas radijo ir televizijos programy siuntimo paslaugas;

2. pletoti paslaugas Vilniaus televizijos bokste;

3. vystyti valstybés duomeny centry ir kita infrastruktdra, efektyviai ja valdyti ir jy pagrindu
teikti paslaugas;

4. diegti ir plétoti elektroniniy rysiy infrastruktdra ir ja paremtas inovatyvias paslaugas.

Susisiekimo ministerija tikisi, kad Bendrovés veikla bus plétojama Raste nurodytomis kryptimis,
o keliami lGkesciai taps Bendroveés strateginio veiklos plano, kuriame bus nustatyti jy jgyvendinima
numatantys siektini rodikliai ir reikSmés, dalimi.
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2.1. Pagrindinés veiklos kryptys

TELEVIZIJA IR RADIJAS

Telecentras yra radijo ir televizijos siuntimo tinkly operatorius Lie-
tuvoje. Bendrové taip pat teikia duomeny centry, kibernetinés saugos,
infrastruktiiros nuomos, duomeny perdavimo, tiesioginiy transliacijy j
studijas ir kitas paslaugas. Bendroveé valdo ir eksploatuoja svarbig naci-
onaline transliavimo ir elektroniniy rysiy infrastruktara bei yra jtraukta
i antros kategorijos nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy
sgrasa.

Telecentras teikia eterinés televizijos paslaugas 3 nacionaliniais tink-
lais, i$ kuriy vienas yra dedikuotas V§] Lietuvos nacionaliniam radijui ir
televizijai (LRT), kitais tinklais siun¢iamos komerciniy televizijy ir uzsienio
transliuotojy televizijos programos. Regioninés aprépties eterinés televi-
zijos tinklais/siystuvais programos siunc¢iamos atskiriems Lietuvos regio-
nams ir Lenkijos Suvalky kraste gyvenantiems lietuviams.

Dauguma radijo transliuotojy savo programy perdavimui (siuntimui) ir
radijo signalo paskirstymui visoje Lietuvoje naudojasi Telecentro valdoma inf-
rastruktra. FM bangy ruoze siunc¢iamos nacionalinés, regioninés ir vietines
radijo programos. Per Telecentro viduriniy bangy (AM) siystuva siunciama
Tarptautinio Baltijos Bangy Radijo programa rusy, baltarusiy, ukrainieciy, len-
ky ir kitomis uzsienio kalbomis. Taip pat vidurinémis bangomis per Telecentro
radijo inZinerine infrastruktdra siun¢iamos Radijo Pravda ir Radio Signal pro-
gramos rusy kalba. Sios programos siunciamos su tikslu skleisti nepriklauso-
mais Saltiniais pagrjsta ir objektyvig informacijg regiono auditorijai.

Bendrové teikia tiesioginio vaizdo ir garso perdavimo j studija/redakci-

VADOVYBES ATASKAITA 2025

ja paslauga i$ bet kurios 3alies vietos, kuri uZtikrina kokybiskas tiesiogines
transliacijas televizijos ir radijo transliuotojams, interneto portalams bei ki-
toms jmonéms visoje Lietuvoje.

Jrangos talpinimo paslaugos yra skirtos rysio operatoriams ir kitiems
tkio subjektams, norintiems pasiekti savo vartotojus, pasinaudojant Tele-
centro nacionalinés aprépties aukstuminiy boksty infrastruktara.

[
I'@
e\

Telecentro teikiamos duomeny centry paslaugos apima jrangos prieglo-
bos ir virtualiy istekliy (debesijos) paslaugas. Telecentro valdomi valstybés
duomeny centrai (VDC) - tai saugi ir patikima infrastruktara, skirta organi-
zacijy tarnybinems stotims, informacinéms sistemoms bei svarbiems duo-
menims talpinti. Telecentro VDC jrengti atliepiant auksciausius saugumo
ir patikimumo reikalavimus, uztikrinant nepertraukiama energijos tiekima,
ausinima, gesinima bei kitas stebésenos sistemas.

Telecentras, siekdamas atliepti valstybés institucijy poreikj informacinius
iSteklius telkti valstybiniuose duomeny centruose nuo 2022 m. teikia debe-
sijos paslaugas su prekés Zenklu TELECENTRAS CLOUD. Siy paslaugy teikimo
infrastruktdra yra paremta viena is dviejy Siuo metu geriausiy ir pasaulyje
pripazinty debesijos platformuy, kuri klientams uztikrina itin auksta paslaugos
prieinamuma (99,982 proc.), turi automatinj saugumo atnaujinimy jdiegima,
klaidy aptikima ir iStaisyma bei daugybe kity funkcijy, reikalingy klienty in-
formacinéms sistemoms talpinti. TELECENTRAS CLOUD paslauga - tai auks-

Ciausius fizinio bei kibernetinio saugumo standartus atitinkanti nacionaliné
debesijos platforma.

DUOMENUY CENTRAI
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ﬁ IT SAUGA
©

Atsizvelgdama j reikSmingai augancias kibernetines grésmes, LR kiber-
netinio saugumo jstatymo nauja redakcijg (priimta 2024 m. liepos 11 d. Nr.
XIV-2902) ir organizacijy susidoméjima kibernetinio saugumo paslaugomis,
Bendrové jkiré saugumo operacijy centrg (SOC), kurio pagrindinis tikslas
ne tik apsaugoti Bendrovés infrastruktirg bei tiekiamy paslaugy kibernetinj
sauguma, bet ir teikti informaciniy istekliy saugumo uztikrinimo paslaugas
kitoms vieSojo sektoriaus organizacijoms.

Reaguodama j augancius kibernetinio saugumo ir reguliacinius reikalavi-
mus, Bendrové 2025 m. pradéjo teikti CISO (Chief Information Security Offi-
cer) paslauga. Si paslauga uztikrina informacijos saugumo riziky valdyma ir
atitiktj taikomiems reikalavimams, suteikdama klientams profesionalig CISO
kompetencijg be poreikio samdyti nuolatinj specialista, ir atitinka Bendroves
strategija plésti aukstos pridétinés vertés IT ir saugumo paslaugas.

000
[ﬁmmm VILNIAUS TV BOKSTAS

Auksciausiame Lietuvos pastate - Vilniaus televizijos bokste - lanky-
tojams siGlomos pramoginés ir pazintinés paslaugos: Vilniaus apzvalga is
165 m aukstyje esancios vidinés ir 170 m aukstyje jrengtos atviros apzval-
gos aiksteliy, taip pat aukscio pramoga - pasivaiksciojimas TV boksto tau-
rés krastu. Boksto tauréje paslaugas sitlo iSskirtiniai apartamentai - vieta
klienty poilsiui auksciausiame Salies pastate, ir konferencijy salé DEBESYS,
taip pat - Bistro-baras TOLIAI Pirmame pastato aukste veikia 1991 m. sau-
sio 13-osios sovietinés agresijos memorialo ekspozicija, organizuojamos
ekskursijos po TV boksta. 2026 m. bus atidarytas renovuotas Pauksciy tako
restoranas su atnaujinta besisukancia platforma.

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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2.2. Valdoma infrastruktura

Bendroveé yra kritinés radijo ir TV infrastruktdros operatorius valsty-
bés mastu. Jmonés valdomos infrastruktiros pagrindg sudaro 48 auks-
tuminiai bokstai/stiebai ir pastatai, skirti technologinés jrangos talpini-
mui, kurie yra isdéstyti visoje Lietuvoje. Tai leidzia padengti TV ir radijo
signalu beveik 100 proc. Salies teritorijos. Minéta infrastruktira skirta
ne tik TV ir radijo programy siuntimui, bet taip pat yra tinkama prieigos
paslaugoms teikti, todél Bendrové siilo ir plecia infrastruktiros nuomos
paslaugas komerciniams radijo transliuotojams, mobilaus rysio opera-
toriams, kitoms bendrovéms. Ypac didelis démesys paskutiniu metu ski-
riamas paslaugy patikimumui ir atsparumui: visuose objektuose jrengti
rezerviniai elektros generatoriai su papildomomis kuro talpomis, uzti-
krinanciomis galimybe teikti nenutrukstama elektros energija iki 72 val.
Objektai tarpusavyje apjungti duomeny perdavimo tinklu, veikianciu
Sviesolaidiniy technologijy ir rezerviniy bevieliy ilgojo nuotolio radijo
reliniy technologijy pagrindu. Duomeny perdavimo tinkle naudojama
tik patikimy gamintojy jranga, uztikrinanti aukstus kibernetinio saugu-
mo reikalavimus.

Vykdant LR Vyriausybés nurodyma buti valstybés informaciniy iStekliy
teikéju, Bendrové pastaté ir Siuo metu valdo 5 duomeny centrus Vilniuje
(DC1,DC2,VDC2,VDC3 ir VDC4). DCTir DC2 skirti Bendrovés vidiniams porei-
kiams ir verslo klientams. VDC2 ir naujausi centrai - VDC3 ir VDC4, kuriuose
irengtos 224 spintos,- dedikuoti valstybés poreikiams. VDC3 pirmasis auks-
tas yra dedikuotas LitAl projektui, kuriam bendrové parengs infrastruktira
ir po to 5 metus teiks infrastruktiros paslaugg. VDC3 ir VDC4 duomeny
centy patikimumas sertifikuotas ir jvertintas Uptime TIER3 sertifikatais.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

VDC3 ir VDC4 tarpusavyje sujungti dviem nepriklausomais keliais einan-
ciais Sviesolaidiniais kabeliais ir visa tam reikalinga infrastruktdra. Vilniaus
mieste turimas Sviesolaidinis tinklas, jungiantis pagrindines valstybés ins-
titucijas, radijo ir televizijos studijas yra naudojamas Bendrovés klienty si-
gnaly perdavimui j duomeny centruose sumontuotg jranga.

Bendrové valdo unikaly inzZinierinj statinj - Vilniaus televizijos boksta,
kurio pirminé paskirtis buvo radijo ir televizijos programy siuntimas j eter;j
Vilniaus mieste ir jo apylinkése. Taciau besikei¢iant technologijoms, keiciasi
ir TV boksto paskirtis: atlaisvintos technologinés patalpos transformuoja-
mos j pramogines. Jveiklinus nenaudojamas TV boksto patalpas buvo sukur-
tos verslo ir poilsio erdvés Debesys, teikiamos aukscio pramogos (uzdara ir
atviros apzvalgos aikstelés) ir Bistro baras Toliai. Artimiausiu metu lankyto-
jams bus atverta restorano ,,Pauksciy takas“ erdveé.

TV bokste jsiklres 24/7 veikiantis paslaugy valdymo centras, kuris uZzti-
krina nepertraukiama radijo ir TV siuntimo tinkly ir DC stebéjima;, bei klien-
ty aptarnavima.

Bendrové siekia atliepti Lietuvos valstybés zaligjj kursa, todél nuo 2022
mety buvo inicijuota visa eilé iniciatyvuy, susijusiy su energijos vartojimo
mazinimu. ReikSmingiausi taupymai pasiekti jrengus nuosavas saulés jégai-
nes Bendrovés objektuose. 2025 mety pabaigoje buvo baigtas visy planuo-
ty saulés elektriniy jrengimo projektas ir Siuo metu 12-oje Bendrovés objek-
ty eksploatuojame 9,3 MW suminés galios saulés elektrines. Visa pagaminta
elektros energija skirta tik nuosavam vartojimui ir klientams, perkantiems
infrastruktdros nuomos paslaugas.

Visas Bendrovés valdomas turtas yra Lietuvoje.
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2.3. Bendrovés misija, vizija ir veikimo principai

Bendrové kartu su Valdyba kasmet, strateginio planavimo sesijos metu,
perziuri Bendrovés vizija ir misija. Pries kelerius metus suformuluota vizija
ir misija ir toliau atitinka Akcininko ltkescius, todél 2025 metais jos nebuvo
keiciamos.

Moderniais ITT sprendimais ir tva-
ria veikla uztikrinti visuomenés ir
valstybés poreikj efektyviai ir sau-
giai informacijos sklaidai bei duo-
meny saugumui.

Informacinés visuomenés strate-
giju jgyvendinimo lyderis Lietuvo-
je.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Mes veikiame:

ATSAKINGAL:
Vykdome klientams, partneriams duotus pazadus ir is
kiekvieno darbuotojo tikimés atsakingo poziirio j savo

VERZLIAI IR INOVATYVIAL:
Esame patyrusi, kartu jaunatviska komanda, orientuota
j naujoves ir greita pazangiy sprendimy jgyvendinima.

PAGARBIAI:
Pagarba klientams, kolegoms, verslo partneriams ir aplin-
kai, kurioje gyvename, yra misy elgesio pagrindas.

DARNIAL:

Mums svarbu, kad Bendrove veikty darniai santykio su
mus supancia gamtine ir socialine aplinka poziuriu, vidiniy
procesy ir darbiniy santykiy kolektyve prasme.
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2.4, Bendrovés strategija

Bendrovés strategija parengta atsizvelgiant j Bendrovés akcininko Lukesciy rasta. Reaguodamas j vals-
tybés poreikius, Telecentras nuo 2023 mety pradéjo strateginiy projekty jgyvendinima ir nuosekliai trans-
formuoja savo verslo portfelj, siekdamas reikSmingai padidinti pajamas is strateginiy veiklos krypciy.

»

BENDROVES PASLAUGY

KREPSELIO TRANSFORMACIJA
uztikrinant visuomenés ir valstybés poreikj
efektyviai ir saugiai informacijos sklaidai bei
duomeny saugumui

PAJAMOS 2023 M. PAJAMU PLANAS 2029 M.
k16,5 min. Eur) k27,1 min. Eur)

VADOVYBES ATASKAITA 2025 20



Bendrové jgyvendins Strateginiame veiklos plane suformuota augima vystydama Sias strategines veiklos kryptis:

HOLISTISKAI INTEGRUOTI TVARUMA | BENDROVES VEIKLA

) ) )
VYSTYTI VYSTYTI TEIKTI TV IR RADIJO
VALSTYBES DUOME- ESAMAS IR KURTI PROGRAMUY SIUNTIMO
NU CENTRY PASLAU- NAUJAS PASLAUGAS IR INFRASTRUKTUROS
GAS VILNIAUS TV BOKSTE NUOMOS PASLAUGAS
\ N\ N\ /

PUOSELETI ORGANIZACIJOS VERTYBES IR KULTURA
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Valdybos 2026 m. sausio 9 d. patvirtintame Strateginiame veiklos plane nustatyti Sie strateginiai tikslai pagal veiklos kryptis 2026 - 2029 mety laiko-

tarpiui:
\
VYSTYTI «  Uztikrinti valstybés informaciniy istekliy sauguma
VALSTYBES « Parengti aplinka dirbtinio intelekto fabrikui LitAl
DUOMENUY CENTRY « Plétoti kibernetinio saugumo paslaugy krepselj
PASLAUGAS « Efektyviai valdyti ir vystyti VDC infrastruktira, teikti paslaugas
bei auginti pajamas is Sios veiklos

-

~

J

VYSTYTI

ESAMAS IR KURTI
NAUJAS PASLAUGAS
VILNIAUS TV BOKSTE

J

\

Atlikti TV boksto rekonstrukcija ir jveiklinti laisvas patalpas
Uztikrinti auksta klienty aptarnavimo kokybe

Padidinti lankytojy skaiciy po rekonstrukcijos (160 takst. lankytoju)
Auginti pajamas ir paslaugy pelninguma po rekonstrukcijos

)

TEIKTI KOKYBISKAS
TV IR RADIJO

IR INFRASTRUKTUROS
NUOMOS PASLAUGAS

PROGRAMUY SIUNTIMO

~

J

\
Uztikrinti kokybiska radijo ir TV paslaugy teikima >99,9 %
Jdiegti DAB tinkla kai bus patvirtinta skaitmeninio radijo politika
Lietuvoje
Testuoti naujas TV transliavimo technologijas
ISlaikyti stabilias pajamas i$ radijo ir TV paslaugy bei i$ infrastruk-
taros nuomos

y

VADOVYBES ATASKAITA
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Siekiant jgyvendinti strateginése veiklos kryptyse nustatytus tikslus, numatoma
vykdyti Siuos veiksmus:

Duomeny centry paslaugy srityje Bendrové:

e migruos paslaugy gavéjus, kuriems teisés aktais numatyta pareiga laikyti
duomenis VDG, j valstybinius duomeny centrus;

« efektyviai plétos kliento paslaugy krepselj, ypac kibernetinio saugumo sri-
tyje;

« teiks jrangos talpinimo, debesijos bei kitas ITT paslaugas;

« uztikrins aukstg DC veiklos pateikiamuma;

« didins Telecentro, kaip ITT paslaugy teikéjo, Zinomuma;

« sieks auksto klienty pasitenkinimo paslaugomis (NPS).

Vilniaus TV boksto paslaugy srityje Bendrové:

« efektyviai ir laiku jgyvendins Vilniaus TV boksto rekonstrukcijos projekta ir
atidarys Pauksciy tako restorana;

« parengs ir jgyvendins lll ir IV etapo TV boksto rekonstrukcijos projektus;

» rekonstrukcijos metu uztikrins nepertraukiama lankytojy srauta j jau rekons-
truotas erdves;

« uztikrins auksta klienty aptarnavimo lygj ir plés paslaugy krepsel;.

Radijo, TV ir infrastrukturos nuomos srityje Bendroveé:

« populiarins nemokama eterine televizija;

« uztikrins kokybiska radijo ir TV paslaugy teikima, nuosekliai didins klienty
pasitenkinima paslaugomis (NPS);

« atnaujins LRT radijo ir TV programy siuntimo tinkly jranga;

« didins radijo ir TV tinkly patikimuma, atsizvelgiant j geopolitines grésmes;

+ sieks skaitmeninio radijo (DAB) plétros politikos Lietuvoje suformavimo.

Bendrovés tvarumo veikla planuojama ir jgyvendinama trimis pagrindinémis
kryptimis: socialiné, aplinkosauginé ir valdysenos. Kiekvienoje i$ Siy krypciy Bendro-
vé yra nustaciusi svarbiausius temas, j kurias orientuoja savo Darnigsias veiklas bei
projektus.
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SOCIALINE VEIKLA
Tikslas:

stiprinti socialiai atsakingo darbdavio jvaizdj ir darbuotojy jsitraukima;
puoseléti lygiy galimybiy ir jvairovés principus;

stiprinti socialine atsakomybe ir prisidéti prie bendruomenés gerovés, suda-
rant galimybes socialiai pazeidziamoms grupéms pazinti kultdrinj ir istorinj
pavelda;

uztikrinti darbuotojy saugg ir sveikata

APLINKOSAUGOS VEIKLA
Tikslas:

naudoti atsinaujinancia energija;

perduoti atliekine DC Silumg AB Miesto gijos;

mazinti aplinkosauginj poveikj (mazinti atliekas);

mazinti elektros energijos vartojima;

prisidéti prie biologinés jvairovés iSsaugojimo ir ekosistemy gerinimo Bendro-
vés veiklos teritorijose.

-

VADOVYBES ATASKAITA

2025

VALDYSENOS VEIKLA
Tikslas:

stiprinti riziky ir saugos valdymo kulturg (per komunikacija, Svietima, praty-
bas);
kurti korupcijai atsparia aplinka Telecentre.

J
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2.5. Investicijy programa

Siekdama Strateginiame veiklos plane numatyty tiksly, Bendrové nuosekliai vykdo tikslingas investicijas. 2025 metus buvo jgyvendinti du strateginiai
projektai — uzbaigta 2 valstybés duomeny centry plétros projektas ir saulés jégainiy (bendra galia 8,3 MW) statybos.

DidZiausia investicijy dalis 2026 - 2029 mety laikotarpiu skiriama strateginiams projektams, kuriems yra gautas akcininko pritarimas, jgyvendinti:

« Vilniaus TV boksto rekonstrukcijos projektui;

» Elektros energijos kaupiklio jrengimo projektui;

« LRT radijo ir televizijos tinklo atnaujinimo projektui.

Bendrové laikosi griezty investavimo principy, pagal kuriuos visi investiciniai projektai turi buti ekonomiskai pagrijsti, jvertinti ir patvirtinti Bendrovéje
veikianciame Verslo sprendimy komitete. Strateginés reikSmés projektus, vadovaujantis Bendrovés jstatais, tvirtina Bendrovés valdyba ir akcininkas.

Sprendimai dél investicijy priimami jvertinus projekty finansinius rodiklius - atsipirkimo laikotarpj, grynaja dabartine verte (NPV) ir vidine grazos nor-
ma (IRR). Projektai, skirti riziky mazinimui ir veiklos testinumo uztikrinimui, yra susieti su Bendrovés Riziky Zemélapiu bei veiklos testinumo valdymo planais.

Vilniaus TV boksto rekonstrukcija
Valdybai ir akcininkui pritarus, 2020 m. pabaigoje buvo pradétas Vilniaus TV boksto rekons- «  Projekto pradzia 2020 m.
trukcijos projektas. Per 2020-2026 m. laikotarpj j $j projektg numatoma investuoti 15,1 min. Eur. « Projekto pabaiga 2026 -03 -31
Projekto jgyvendinimo metu planuojama atnaujinti ir jveiklinti 2400 m? naujy erdviy. Jgyvendi- « Rezultatas: pilnai rekonstruota TV boks-
nus rekonstrukcija, bus iSpléstas paslaugy spektras, sudarant prielaidas pritraukti daugiau nei to virsutiné taure.
200 takst. lankytojy per metus, rekonstravus ir atvérus lankytojams visas numatytas TVB erdves. « Projekto biudzetas 15,1 mIn. Eur
Nuo 2023 m. vykdomas antras projekto darby etapas. Jo metu boksto tauréje buvo jrengti is- e Investuota 11,5 min. Eur iki 2025-12-31
skirtiniai apartamentai ir konferencijy salé ,,Debesys®, kurie lankytojams atverti 2024 metais. Taip «  Kitas rekonstrukcijos etapas (Zemutiniai
pat jrengtas bistro - baras ,,Toliai“. aukstai, boksto prieigos) Siuo metu yra
2025 m. lankytojams pavasarj buvo atverta nauja apzvalgos aikstelé stiklinémis grindimis po projektavimo stadijoje
boksto taure. Toliau vykdoma restorano Pauksciy takas rekonstrukcija, kuri bus pabaigta 2026 m.
Il ketvirtj.
Tolesni etapai Siuo metu yra analizuojami ir projektuojami. Todél jy biudzetai ir terminai bus \
patikslinti baigus projektavimo darbus.

Rekonstrukcija vykdoma Bendrovés léSomis.
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Elektros energijos kaupiklis

2025 metais Bendrovés valdyba ir akcininkas pritaré elektros energijos kaupiklio jrengimo pro-
jektui. Projektas skirtas perteklinés saulés elektriniy pagamintos elektros energijos kaupimui bei
dalyvavimui elektros energijos balansavimo rinkoje.

2025 mety ketvirtajj ketvirtj buvo paskelbtas tarptautinis pirkimo konkursas elektros energijos
kaupiklio jsigijimui ir jrengimui. Pirkimo konkurso rezultatus planuojama paskelbti 2026 mety kovo
ménes;.

Radijo ir TV tinklas

2025 metais Bendrovés démesys buvo sutelktas j esamy radijo ir televizijos tinkly patikima eks-
ploatavima, prevenciniy darby vykdyma bei savalaikj gedimy 3alinima. Sios priemonés leido uztik-
rinti auksta radijo ir televizijos tinkly paslaugy pateikiamuma, kuris 2025 metais sieké 99,98 proc.

2025 metais Bendrové pradéjo LRT radijo ir televizijos tinkly jrangos atnaujinimo projekta. Iki
2025 m. gruodzio 31 d. buvo jsigyta ir instaliuota nauja LRT televizijos signaly formavimo (Head
End) jranga, taip pat pradétos likusios projekto jrangos pirkimo procediros. Planuojama jrangos
atnaujinima baigti 2027 m. pradzioje.

Bendrové atliko galimybiy studija dél skaitmeninio radijo (DAB+) paslaugos plétros Lietuvoje
ir yra pasirengusi DAB+ tinklo diegimui. Projekto jgyvendinimui batina sglyga - nacionalinés skai-
tmeninio radijo politikos suformavimas Lietuvoje.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Projekto pradzia 2025 m.

Projekto pabaiga 2027 m.

Projekto biudZetas 1,2 min. Eur
Rezultatas: Jrengtas elektros energijos
kaupiklis, kurio galia yra 2 MW, o talpa -
ne mazesné negu 4 MWh

LRT tinklo atnaujinimas:

Projekto pradzia 2025 m.

Projekto pabaiga 2027 m.

Projekto biudZetas apie 4 min. Eur
Jnvestuota 0,5 min. Eur iki 2025-12-31
Rezultatas: atnaujintas LRT radijo ir tele-
vizijos tinklas
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2.6. Tyrimy ir plétros veikla

VADOVYBES ATASKAITA

2025 metais Bendrové, atliepdama LR Vyriausybés
programoje numatyta priemone - diegti Lietuvoje skai-
tmeninio radijo DAB+ technologija veikiancius siuntimo
tinklus, atliko analize, siekiant issiaiskinti skaitmeninio
radijo diegimo prielaidas ir galimus variantus. Europos
kontekste Lietuva atsilieka su naujos technologijos diegi-
mu ir perspektyvoje gresia pavirsti technologiniu uzribiu.
Bendrove, kaip siuntimo tinkly operatorius, atliko testa-
vimus ir pasirengusi suteikti galimybe Lietuvos klausyto-
jams naudotis Sia technologija, bet dar néra priimti rei-
kiami politiniai sprendimai ir nepatvirtinta technologijos
diegimo strategija.

Bendrové seka pasaulines TV ir radijo siuntimo tech-
nologijy kaitos tendencijas. Siuo metu sparéiai vystoma
5G Broadcast technologija, skirta TV, radijo ir media tu-
rinio siuntimui j mobilius telefonus, nereikalaujancius
SIM kortelés ir interneto prieigos. Daugelis Saliy testuoja
Sig technologija. Praeity mety pabaigoje Bendrové atliko
Sios technologijos testus realiomis sglygomis Lietuvoje,
iSbandé ekstremaliy pranesimy siuntimo paslauga, TV
signalo priémima vaZiuojant automobiliu bei nustaté ga-
lima aprépt; prie skirtingy pri€mimo salygy. Minéta tech-
nologija ateityje galéty uzkeisti Siuo metu veikiancius
skaitmeninés eterinés televizijos tinklus ir labiau atliepti
klienty lokescius matyti TV programas telefonuose, ne-
prisiriSant prie priémimo vietos.

2025
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2.7. Verslo aplinka. Reguliavimas

VADOVYBES ATASKAITA

Bendrové yra strategine reikSme nacionaliniam saugumui turinti
imoné, todél kai kurie sprendimai, susije su Bendrovés turto valdymu,
sandoriais, Bendrovés pertvarkymu ar reorganizavimu jsigalioja tik kai
jiems pritaria Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsau-
gos koordinavimo komisija.

Remiantis Lietuvos Respublikos Lietuvos nacionalinio radijo ir tele-
vizijos jstatymu Bendrové yra jpareigota teikti radijo ir televizijos siunti-
mo paslaugas V3] ,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija“ Vyriausybés
nustatyta tvarka ir sglygomis. 2025 m. birZelio 11 d. buvo priimtas naujas
Vyriausybés nutarimas, reglamentuojantis Siy paslaugy teikimo ir kom-
pensavimo tvarka. Juo remiantis Lietuvos Respublikos rysSiy reguliavimo
tarnyba turi pareiga patikrinti, ar Siy paslaugy kainos atitinka paslaugy
teikimo sanaudas, atsizvelgiant j protingumo kriterijy atitinkancia inves-
ticijy graza.

2025 m. gruodzio 18 d. Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarny-
ba priémé nutarima Nr. TN 581 (jsigaliojusj 2026 m. sausio 1 d.), kuriuo
patvirtintas Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos radijo ir televizijos
programy signaly elektroniniy rysiy tinklais perdavimo visuomenei pas-
laugy ir paslauguy, reikalingy LRT radijo ir televizijos tinklams teikti ir eks-
ploatuoti, teikéjo reguliavimo apskaitos ir reguliavimo apskaitos siste-
mos reikalavimy aprasas (toliau - Aprasas). Aprasas nustato reguliavimo
apskaitos principus ir reikalavimus, taikomus Telecentro teikiamoms LRT
radijo ir televizijos programy signaly perdavimo paslaugoms.

Vyriausybei jgyvendinant Lietuvos Respublikos valstybés informaci-
niy iStekliy valdymo jstatyma Bendrové yra paskirta viena i$ valstybés IT
paslaugy teikéjy, centralizuotai teikianciy IT paslaugas, kuriy kainos yra
reguliuojamos Vyriausybés nustatyta tvarka.

2025




2.8. Riziky valdymas

Riziky valdymo politika ir taikomas riziky valdymo procesas

Telecentro riziky valdymas grindZziamas 2024 m. lapkricio 26 d. Valdybos
nutarimu Nr. 19 patvirtinta Riziky valdymo politika ir detalizuojamas 2025 m.
sausio 31 d. Generalinio direktoriaus jsakymu Nr. 2P21 patvirtintame Veiklos
procesy riziky valdymo proceso aprase. Sie dokumentai sukuria nuoseklia, ISO
31000:2018 standarto principais pagrjsta sistema, uztikrinancia veiklos tiksly
igyvendinima, sprendimy skaidruma ir paslaugy testinuma.

Riziky valdymo politika nustato bendruosius principus, savokas, atsa-
komybiy pasiskirstymga ir tipine riziky valdymo proceso struktira. Politikos
tikslas - vertés kirimas ir apsauga, sudarant salygas valdyti rizikas taip, kad
bity pasiekti Telecentro strateginiai tikslai ir uztikrinta auksta paslaugy ko-
kybé. Politikoje jtvirtinti pagrindiniai riziky valdymo principai: integralumas,
struktiruotumas, pritaikomumas Telecentro kontekstui, suinteresuoty Saliy
jtraukimas, dinamiskumas, sprendimy priémimas remiantis patikima informa-
cija, démesys Zzmogiskiesiems veiksniams ir nuolatinis tobulinimas. Taip pat
nustatyti riziky vertinimo kriterijai (tikimybé, pasekmés, rizikos lygis), rizikos
saltiniy klasifikacija ir rizikos valdymo strategijos (vengimas, tikimybés ar pa-
sekmiy mazinimas, prisiémimas, perdavimas, lygio islaikymas, rizikos Saltinio
pasalinimas).

Atsakomybés paskirstomos pagal Trijy linijy modelj, kuriame procesy sa-
vininkai yra pirmoji riziky valdymo linija, kontrolés funkcijas atliekantys dar-
buotojai ir Prevencijos ir riziky valdymo ekspertas - antroji, o vidaus auditas
- trecioji linija.

Veiklos procesy riziky valdymo procesas detalizuotas proceso aprase, tai-
komas visiems Telecentro valdymo, pagrindinés ir pagalbinés veiklos proce-
sams. Jis nustato subprocesus, atsakomybes ir veiksmy seka, pagal kuria iden-
tifikuojamos, vertinamos ir kontroliuojamos veiklos procesy rizikos.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Riziky valdymo procesa sudaro pagrindiniai etapai:
Konteksto nustatymas, kurio metu apibréziama rizikos valdymo pro-
ceso apimtis / taikymo sritis, nustatomas iSorinis ir vidinis konteks-

1.

tas.

Riziky vertinimas, kurio metu:

identifikuojami rizikos Saltiniai, jvykiai, grésmés, pazeidziamumai
ir rizikos veiksniai;

atliekama riziky analizé, jvertinant tikimybe ir pasekmes pagal
nustatytus kriterijus;

nustatomas rizikos lygis ir rizikos apetitas. Rizikos lygis apskai-
¢iuojamas kaip rizikos galimo jos poveikio ir pasireiskimo tikimy-
bés, kurie jvertinami nuo 1 iki 5 baly, sandauga. Vertinimas atlie-
kamas atsizvelgiant j esamas rizikos valdymo priemones. Rizikos
skirstomos j 4 lygius: labai didelis, didelis, vidutinis ir Zemas;
veiklos rizikos grupuojamos j 5 pagrindines riziky grupes: stra-
teginiy riziky; operaciniy (veiklos) riziky; finansiniy riziky; korup-
cijos, sukciavimo ir vieSujy ir privaciy interesy derinimo riziky;
informacijos ir kibernetinio saugumo riziky.

Riziky kontrolé, kurioje:

nepriimtinoms rizikoms valdyti pasirenkamos valdymo strategi-
jos, numatomos proporcingos valdymo priemones ir sudaromas
riziky valdymo priemoniy planas;

nustatomi reikalingi istekliai, terminai, rodikliai ir planuojamas
likutinis rizikos lygis;

rizikos savininkai jgyvendina patvirtintas priemones.

Komunikacija ir bendradarbiavimas, kuris reskia, kad informacija apie
nustatytas rizikas, jy analize, kontrolés priemones ir pokycius regulia-
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riai dalijamasi su atsakingais darbuotojais, vadovybe ir, kai aktualu,
kitomis suinteresuotosiomis Salimis.

5. Stebésena ir perzilra, kurios metu reguliariai perzitrimos rizikos, jy
aktualumas ir vertinimai, vertinamas priemoniy efektyvumas ir jy
igyvendinimo statusas.

6. Fiksavimas ir ataskaity teikimas. Visi riziky valdymo proceso metu at-
likti veiksmai ir pasiekti rezultatai yra dokumentuojami, fiksuojama
riziky identifikavimo, analizés, vertinimo ir kontrolés informacija, taip
pat priemoniy jgyvendinimo eiga.

Procesas uztikrina, kad veiklos procesy rizikos buty vertinamos vieningai

visame Telecentre, baty uZtikrintas nuolatinis grjZztamasis rysys, o priemonés
- kryptingai diegiamos pagal prioritetus ir turimus isteklius.

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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Pagrindiniai rizikos veiksniai ir pagrindiniy riziky valdymas

2025 m. pagrindiniai Telecentrui aktualds rizikos veiksniai buvo susije su reguliacine aplinka, informacijos ir kibernetinio saugumo issukiais, radijo ir televi-
zijos infrastruktlros nusidévejimu bei, Telecentrui 2025 m. tapus perkanciaja organizacija, viesyjy pirkimy procesy organizavimu. Pagrindinés rizikos yra Sios:

Rizikos Identifikuota Rizikos lygis

identifikavus rizika

Valdymo
priemonés

Rizikos lygis
2025 m. pabaigoje

Nr. grésme

Sustabdytas Current Labai didelis Alternatyviy finansavimo Rizika pasireiske Il ketvirtj.

Time TV televizijos kanalo Saltiniy paieska

retransliavimo Lietuvoje

finansavimas

Pralaimétas teisminis Didelis Teisiné gynyba Rizika eliminuota, kai Lietuvos

gincas su LRT dél 2021 m. Auksciausiasis Teismas 2025 liepos 3 d.

apmokéjimo paliko nepakeista Apeliacinio teismo
2024 m. gruodzio 17 d. priimta sprendima

Aukstos kvalifikacijos Vidutinis Periodiskai vykdoma atlygio Vidutinis

specialisty praradimas (IT perzidra. Darbuotojams

specialistai, radijo ir rysiy iSlaikyti ir pritraukti taikomos

specialistai ir kiti ,,Key* papildomos naudos (sveikatos

darbuotojai) draudimas ir t.t.).

LRT tinklo/siystuvy, HE Vidutinis Jgyvendinamas jrangos Mazas

(radijas ir TV) jrangos
techninis gedimas dél
nusidévéjimo

atnaujinimo projektas. 2025
metais baigtas svarbiausios
ir kritiSkiausios jrangos —
skaitmeniniy TV signaly
formavimo stoties (angl.
Head-END) atnaujinimas.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Y

31



Rizikos Identifikuota Rizikos lygis Valdymo Rizikos lygis
Nr. grésme identifikavus rizika priemonés 2025 m. pabaigoje

5 Telecentro poreikiy, Didelis |diegta viesyjy pirkimy informaciné ~ Mazas
reikalingy veiklai palaikyti ar sistema. Vykdyti viesujy pirkimy
vystyti, nepatenkinimas ar procese dalyvaujanciy darbuotojy
patenkinimas pavéluotai mokymai. Atlikti reikalingi
struktdriniai pokyciai ir pritraukti
papildomi zmogiskieji istekliai.
6 Darby saugos reikalavimy Didelis |diegta elektroniné darbuotojy Vidutinis
nesilaikymas saugos ir sveikatos sistema.
Reguliariai rengiami mokymai
bei instruktavimai. Atliekamos
periodinés darbo viety saugos
patikros.
Jdiegtos papildomos prevencinés
priemonés.
Atliktas pakartotinis profesinés
rizikos vertinimas.
Pagrindiniy riziky Zzemélapis Kritinis
Auksciau isvardintos rizikos riziky
Zemélapyje issidésto taip: Didelis
Reiksmingas

Mazai reiksmingas
Nereiksmingas

PASEKMES

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Maza

Didelé

Labai maza Vidutiné

TIKIMYBE

Labai didelé

*Zemélapyje pateikiamas rizikos lygis identifikavus rizika 32



2.9. Narysté organizacijose

Bendrové 2025 m. dalyvavo Siy asociacijy veikloje:
« Lietuvos kabelinés televizijos asociacija

» Lietuvos saulés energetikos asociacija

e Lietuvos duomeny apsaugos pareigliny asociacija
«  Personalo valdymo profesionaly asociacija

« Lietuvos atsakingo verslo asociacija

e Lietuvos marketingo asociacija

2.10. Bendrovéje taikomi ISO standartai

Telecentras nuo 2022 mety pradéjo diegti ir savo veikloje vadovaujasi tarp-
tautiniais LST EN 1SO 9001:2015 (kokybés vadybos), LST EN 14001:2015 (aplin-
kos apsaugos vadybos), LST EN 50001:2018 (energijos naudojimo vadybos),
ISO/IEC 20000-1:2018 (IT paslaugy valdymo), ISO/IEC 27001:2022 (informacijos
saugumo valdymo) sistemy standartais. 2025 m. sékmingai atlikti minéty sis-
temy iSorés priezilros auditai, kuriy metu neatitikéiy nustatyta nebuvo.

atio atio, szation atioy
%,,w? n o xf_,ﬁn \Z n 'ro " %3&\ o, ’Jj,. (\&@N?L n o, 5

& %’9 3 }@’ ¥ STTRRN 2 & %
S % S 2 5 2 5 2 s
5 =2 5 =" il =S = =N =
E ~N (= ™~ c Q F ~ :
z = g g 2 g 2 2 g
E & E g 2N Stz s EEEN Stz s E

VADOVYBES ATASKAITA 2025

S
D 5

2

T

= 5]

50001 22301

2025 m. geguzés meén. Telecentras gavo nauja ISO 22301:2019 (veiklos tes-
tinumo) valdymo sistemos sertifikata, kuris patvirtina, kad Telecentras geba
uztikrinti veiklos testinuma ekstremaliose situacijose, modeliuoti potencialias
avarijas ir sutrikimus bei jy likvidavimo scenarijai iSorés auditoriy buvo jver-
tinti kaip atitinkantys tarptautinio standarto ISO 22301:2019 reikalavimus.
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3.1. Pagrindiniy rodikliy suvestiné

Finansiniai rodikliai

takstanciais Eur, jei nenurodyta kitaip

2023 m. 2024 m. Pokytis % 2025 m.

okytis %
1,3

Pagrindinés veiklos pajamos 16 524 17 447 5,6 17 228 -1,
persiaitiims celoguonimo 15659 16 063 26 e L=
Sanaudos 12936 13072 1,0 10 107 -22,7
Sanaudos eliminavus atidéjiniy koregavimo efekta 12936 13 072 1,0 12378 -5,3
Kitos veiklos rezultatas 23 122 431,0 113 -7,4
EBITDA 3611 4 497 24,5 7 234 60,9
EBITDA marza, % 21,9% 25,8% 42,0%

Amortizacija ir nusidévéjimas 2703 3096 14,5 4 206 35,9
Verslo pardavimo rezultatas 466 0 0 0
Veiklos pelnas (EBIT) 1374 1401 2,0 3028 116,0
Finansinés veiklos rezultatas -22 -208 -852,9 -393 -88,1
Pelno mokescio pajamos 207 34 -83,6 101 197,1
Grynasis pelnas 1558 1227 -21,3 2741 123,4
Grynojo pelno marza, % 9,4% 7,0% 15,9%

S{g;t:sis pelnas eliminavus atidéjiniy koregavimy 1558 1227 213 598 513
ISmokéti dividendai uz praéjusius metus 940 1705 81,4 1180 -30,8

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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Veiklos rodikliai 2023 m. 2024 m. Pokytis % 2025 m. Pokytis %

Investicijos, takst. Eur 19 868 12142 -38,9 5382 -55,7
Klienty skaicius, vnt. 175 224 28,0 242 8,0
Lankytojy skaicius Vilniaus TV bokste, vnt. 134 322 122 362 -8,9 127 697 4.4
Pagaminta elektros energija, mIn. kwWh 4, 9,4 131,9 9,0 -4,1
Darbuotojy skaicius (faktiniy etaty suma) 149 146 -2,5 153 5,2
Darbuotojy skaicius (sgrasinis) 155 149 -3,9 158 6,0

Santykiniai rodikliai

2023 m. 2024 m. 2025 m.

Nuosavo kapitalo graza (ROE), % 4,0 3,1 6,8
Turto graza (ROA), % 3,0 2,2 4.4
Nuosavo kapitalo ir turto santykis 0,74 0,62 0,63
Bendras likvidumo koeficientas 0,46 0,50 0,72
Turto apyvartumas 0,32 0,31 0,28
Skolos ir nuosavybés santykis 0,31 0,54 0,53
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3.2. Teikiamos paslaugos ir jy vartotojai

Bendrovés unikaliy klienty skaicius* per 2025 m. iSaugo 8 % lyginant su
2024 m. pabaiga ir pasieké 242 klientus.

Televizijos paslaugos

TV programy siuntimas. Telecentras 2025 m. pabaigoje siunté 24 nemoka-
mas skaitmeninés antZzeminés televizijos programas, i$ kuriy 21 programos yra
standartinés raiskos (SD) ir 3 — aukstos raiskos (HD). Siuntimo paslauga teikia-
ma 5 Lietuvos TV transliuotojams.

TuriuTV. Tai techninés pagalbos eterinés TV ZiGrovams paslauga, suside-
danti i$ TV sutrikimy registravimo, Zitrovy konsultavimo ir TV signalo priémi-
mo problemy Salinimo klienty namuose. Per 2025 m. suteiktos konsultacijos
daugiau nei 800 zitrovy, bei beveik 200 Zitrovy sutvarkytos signalo priémimo
sistemos.

Tiesioginés transliacijos. Per 2025 m. Bendrové suteiké 50 tiesioginiy
transliacijy is jvairiy renginiy j TV studijas. Bendrovés turima jranga leidzia i$
bet kurios 3alies vietos uztikrinti kokybiska signalg televizijos ir radijo trans-
liuotojams, interneto portalams ir kitoms jmonéms visoje Lietuvoje.

Radijo programy siuntimo paslaugos

Radijo programy siuntimo paslaugomis naudojasi 4 nacionaliniai trans-
liuotojai, 1 regioninis transliuotojas ir 5 vietinés radijo stotys. Nacionaliniais
tinklais Telecentras siuncia 7 radijo programas, regioniniu tinklu siuncia vieng
radijo programa ir vietinémis radijo stotimis siunc¢iamos 4 radijo programos.
Taip pat vidurinémis bangomis (AM) siunc¢iamos 3 radijo programos.

*Unikaliy klienty skaicius - rodiklis, parodantis bendra klienty skaiciy, kai kiekvienas klientas skaiciuojamas vieng karta, nepriklausomai nuo naudojamy

paslaugy skaiciaus.
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Infrastruktiros nuomos paslaugos
Bendrové teikia infrastruktiros nuomos paslaugas: radijo ir televizijos
transliacijy perdavimo priemoniy (aukstuminiy boksty) nuomos paslaugos

skirtos radijo ir televizijos programy transliuotojams/ retransliuotojams.

Jrangos talpinimo paslaugos teikiamos mobiliojo rySio operatoriams ir ki-
tiems dkio subjektams. 2025 m. pabaigoje Siomis paslaugomis naudojosi 47
verslo klientai.

Duomeny centry ir ITT paslaugos

Per 2025 m. Bendrovés duomeny centry ir susijusiomis IT paslaugomis
pradéjo naudotis 16 naujy valstybés institucijy, o mety pabaigoje bendras kli-
enty skaicius sieké 184. Dauguma naujy klienty rinkosi virtualiy resursy (de-
besijos) paslaugas.

Lankytojy aptarnavimas Vilniaus TV bokste
Vilniaus TV bokste per 2025 m. apsilanké 127,7 tukst. lankytojy (2024 m. -
122,4 takst.).
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3.3. Finansiniai rezultatai

Pajamos

2025 mety pagrindinés veiklos pajamos sudaré 17,2 min. Eur ir, palyginti
su 2024 metais, sumazéjo 1,3 proc. Pajamy mazéjima lémé pagal radijo ir te-
levizijos paslaugy reguliavimo taisykles apskaitytas nepriemoky ir permoky
poveikis. Eliminavus minéty reguliavimo korekcijy jtaka, pajamos is paslaugy
pardavimo 2025 metais augo 11,3 proc.

Duomeny centry ir ITT paslaugy pajamos 2025 metais pasieké didzZiausig
augima tarp visy bendrovés teikiamy paslaugy. Palyginus su 2024 m. pajamos
iSaugo 69,5 proc. Sj augima lémé klienty ir iSnuomoty VDC resursy (technolo-
giniy spinty) skaiciaus augimas. Virtualiy resursy (debesijos) klienty skaicius
per paskutinius 12 mén. iSaugo 17,2 proc., o parduoty DC spinty skaicius iSau-
go 3,5 karto.

Pajamos i$ radijo ir televizijos programy siuntimo paslaugy, palyginus su
2024 m., sumazeéjo 21,7 proc. Sumazéjima lémé apskaitytos pajamy neprie-
moky ir permoky sumos uz VS| Lietuvos radijas ir televizija teiktas radijo ir
televizijos siuntimo paslaugas. 2025 m. apskaityta permoka mazino ataskai-
tinio laikotarpio pajamas, tuo tarpu 2024 m. buvo apskaityta pajamy neprie-
moka, kuri padidino to laikotarpio pajamas. Nepriemoky ar permoky sumos,
remiantis paslaugy kainy reguliavimo taisyklémis, apskaitomos atlikus anks-
tesniais metais suteikty paslaugy kasty jvertinima. Atmetus reguliavimo jta-
ka, pajamos augo 3,1 proc.

Infrastruktiros nuomos paslaugy pajamos padidéjo 2,8 proc. Pagrindiné
augimo priezastis yra infrastruktiros nuomos mokesciy pokyciai paslaugy
kainodaroje.

Pramoginiy paslaugy Vilniaus TV bokste pajamos palyginus su 2024 m.
padidéjo 11,0 proc. dél didesnio lankytojy skaiciaus ir atidarytos naujos pra-
mogy erdvés ,;3600re”. Naujy paslaugy Zinomumo didinimas, bendradarbia-
vimas su ,,Go Vilniumi®, aktyvis rinkodaros veiksmai leido pritraukti 4,4 proc.
daugiau lankytojy, tame tarpe sulaukta daugiau ir moksleiviy, kurie apsilanke
TV bokste pasinaudodami Kultdros paso programa.
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Sanaudos

Bendrovés veiklos sgnaudos (nejskaitant nusidévéjimo ir amortizacijos)
2025 metais sudaré 10,1 min. Eur ir, palyginti su 2024 metais, sumazéjo 2,9
min. Eur, arba 22,5 proc. Sgnaudy sumazéjima daugiausia lémé atidéjiniy,
kurie anksciau buvo suformuoti vertinant rizikas susijusias su LRT teisminiu
gincu, atstatymas veiklos sgnaudose. Tac¢iau augant duomeny centry ir IT pas-
laugy apimtims bei dél didesnio lankytojy srauto pramoginése paslaugose,
padidéjo tiesioginés paslaugy savikainos ir personalo sanaudos.

Prekiy ir paslaugy savikainos (tiesioginiy sgnaudy) augimui didzZiausig
itaka daré duomeny centry ir IT paslaugy apimciy didéjimas naujuose duo-
meny centruose VDC3 ir VDC4. Dél to augo ne tik su duomeny centry veikla
susijusiy papildomy paslaugy pirkimo apimtys, bet ir elektros energijos sa-
naudos. Be to, aptarnaujant didesnj klienty skaiciy TV boksto pramoginése
erdvése, Bendrové patyreé papildomy tiesioginiy islaidy.

Personalo sagnaudy padidéjima lémé atlygio kilimo darbo rinkoje tenden-
cijos. Atsizvelgiant j tai, 2024-2025 metais Bendrovéje buvo nuosekliai didina-
mi atlyginimai darbuotojams. Personalo sanaudas taip pat didino poreikis pri-
traukti ir islaikyti aukstos kvalifikacijos specialistus, uztikrinancius reikiama
kompetencija ir paslaugy kokybe duomeny centry paslaugy srityje.

Kity pagrindinés veiklos sgnaudy dalyje 2025 m. buvo apskaitytas atide-
jiniy atstatymas uzbaigus teisminj ginca, pasirasius nauja paslaugy teikimo
sutart;j ir klientui apmokéjus skolas. Dél Sios priezasties bendra Sios sgnaudy
grupés suma yra neigiama, nors Siai grupei priskiriamos teisinés, IT paslaugy
bei mokesciy (nekilnojamo turto, Zemés nuomos bei elektroniniy rysiy) sa-
naudos 2025 m. iSaugo.

Nusidévéjimo ir amortizacijos sgnaudos padidéjo 35,9 proc. arba
1,1 min. Eur dél ilgalaikio turto vertés padidéjimo pradéjus eksploatuoti
valstybinius duomeny centrus, saulés elektrines, dalj rekonstruoty TV boks-
to erdviy, bei investavus j debesijos paslaugy plétra ir bendros infrastruk-
turos gerinima.
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€ TELECENTRAS

EBITDA Grynasis pelnas

2025 metais EBITDA (pelnas pries palukanas, mokescius, nusidévéjima ir Bendrovés grynasis pelnas 2025 metais sudaré 2 741 tukst. Eur ir, palygin-
amortizacijg) sudaré 7 234 tukst. Eur ir, palyginti su 2024 metais (4 497 tukst.  ti su 2024 metais (1 227 tukst. Eur), padidéjo 2,2 karto, arba 1 514 tlkst. Eur.
Eur), padidéjo 60,9 proc. ReikSminga EBITDA augima lémé sumazéjusios veik-  Grynajam rezultatui reikSminga teigiama jtaka turéjo EBITDA augimas, kurio
los sgnaudos, daugiausia dél vienkartiniy korekcijy poveikio. EBITDA marza  poveikj i$ dalies sumazino iSauge strateginiy projekty finansavimo kastai (pa-
2025 metais iSaugo nuo 25,8 proc. iki 42,0 proc. skolos palukanos) bei padidéjusios nusidévéjimo sanaudos.
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Balansas

ligalaikis turtas 57 258 58 996 3,0
Trumpalaikis turtas 4204 4 593 9,2
Turtas is viso 61462 63 589 3,5
Nuosavas kapitalas 39747 41257 3,8
Dotacijos ir subsidijos 86 84 -2,5
ligalaikiai jsipareigojimai 13 232 15 877 20,0
Trumpalaikiai jsipareigojimai 8397 6 371 24,1
Kapitalas ir jsipareigojimai, i$ viso 61462 63 589 3,5

Bendroveés ilgalaikis turtas per 2025 metus padidéjo 1,7 min. Eur. Pokyt;j
Iémé 5,4 min. Eur investicijos | materialyjj ir nematerialyjj turta. Jos buvo
finansuojamos Bendrovés nuosavomis IéSomis ir tik dalis skolintomis IéSo-

mis - 2025 metais buvo panaudota 1,2 min. Eur kredito. Dél to iki 12,1 mIn.

Eur padidéjo Bendrovés jsipareigojimai bankams. Trumpalaikis turtas 2025
metais padidéjo dél mety gale atgauty pradelsty skoly i$ klienty uz suteik-
tas paslaugas.

Nuosavas kapitalas per 2025 metus padidéjo 1,5 min. Eur, daugiausia dél
per ataskaitinj laikotarpj uzdirbto didesnio grynojo pelno.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

niy reklasifikacijos i$ trumpalaikiy jsipareigojimy j ilgalaikius, nes uZzsitesus
teisminiams gincams su rangovu nesitikima pasiekti susitarimy per 12 mén.
Trumpalaikiai jsipareigojimai sumazéjo 2,0 min. Eur, atlikus reklasifikacijg ir
eliminuojant atidéjinius, susijusius su buvusiu LRT gincu. Taciau trumpalaikius
isipareigojimus didino apskaityta einamuyjy mety mokétina suma kredito js-
taigai.
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Pinigy srautai ir finansavimas

Takst. Eur 2024 m. 2025 m.

Pagrindinés veiklos jplaukos 18 875 23 607 25,1
Pagrindinés veiklos islaidos -14 031 -15 226 -8,5
Pagrindinés veiklos pinigy srautai, i$ viso 4844 8381 73,2
Investicinés veiklos pinigy srautai -13 268 -5 287 60,2
Finansinés veiklos pinigy srautai 7 496 -595 -107,9
Valiuty kursy pasikeitimo jtaka -15 -15 3,5
Pinigy srauty pasikeitimas -943 2483 363,4
Pinigai ir pinigy ekvivalentai mety gale 469 2952 529,7

Piniginiy jplauky i$ pagrindinés veiklos augimas 2025 metais sieké 4,7 min.
Eur,arba 25,1 proc. Sj augima daugiausia lémé LRT padengtos daugiau kaip 2,5
min. Eur skolos, taip pat didesnés jplaukos iS duomeny centruose teikiamy
paslaugy bei TV bokste vykdomy pramoginiy veikly. Tuo tarpu piniginés islai-
dos augo 8,5 proc. lyginant su 2024 metais. Visa tai lémé, kad pinigy srautai
i$ pagrindinés veiklos 2025 metais padidéjo 3,5 min. Eur ir sudaré 8,4 min. Eur.

Investicinés veiklos pinigy iSlaidos 2025 metais sumazéjo 60,2 proc. ir su-
daré 5,3 min. Eur (2024 metais - 13,3 mln. Eur). Pagrindinés investicijos 2025

VADOVYBES ATASKAITA 2025

metais buvo nukreiptos j Vilniaus televizijos boksto rekonstrukcijos projekta,
tuo tarpu 2024 metais didzZiausig investicijy dalj sudareé valstybiniy duomeny
centry statybos projektai.

Finansinés veiklos pinigy srautai buvo neigiami (-0,6 mln. Eur) ir juos su-
daré: 1,2 min. Eur gautos paskolos lé3os, 1,2 min. Eur iSmokéti dividendai, 0,4
min. Eur bankui sumokétos paltkanos bei 0,1 min. Eur grazinta paskolos dalis.

Pinigy ir pinigy ekvivalenty likutis 2025 mety pabaigoje sieké 3,0 min. Eur
ir buvo beveik Sesis kartus didesnis nei 2024 mety pabaigoje.
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€ TELECENTRAS

Investicijos

()
@)
O
O
@)
@)

2025 metais Bendrové didZiausig investicijy dalj skyré Vilniaus televizijos Televizijos jrangos, skirtos LRT televizijos programy perdavimui, daliniam
bokstas rekonstrukcijai - investicijos sieké 2,7 mIn. Eur. TV boksto lankyto-  atnaujinimui skirta 0,5 min. Eur. Bendrové taip pat investavo j infrastruktu-
jams atvertos naujos pramoginés erdvés ,,360ore”. Intensyviai tesiant antrojo  ra (bokstus, stiebus, energetinius jrenginius) - 0,3 min. Eur; analogiska suma
etapo darbus, restorang lankytojams planuojama atidaryti 2026 mety antrajj  skirta naujy IT paslaugy vystymui ir bendrosios IT infrastruktdros plétrai.
ketvirt;.

Eksploatuojant valstybinius duomeny centrus VDC3 ir VDC4, papildomai
investuota 0,8 min. Eur. Taip pat uzbaigti saulés elektriniy projektai, kuriems
skirta 0,7 min. Eur investicijy.



3.4. Finansiniy rezultaty atitikimas planui

)

Bendrovés 2025 m. grynojo pelno ir EBITDA rodikliai virsijo plana. -
Pajamy planas nebuvo pasiektas dél véliau, nei buvo planuota, patvir-
tinto centralizuotai teikiamy IT paslaugy katalogo, jstatyminés bazés,
— reglamentuojancios valstybiniy institucijy migravima j VDC poky¢iy ir
sumazinty paslaugy kainy. Taip pat rekonstruoto Pauks¢iy tako restora-
no atidarymas buvo perkeltas j 2026 m. (buvo planuota atidaryti 2025
m. IV ketv.). Bendrovei pavyko kompensuoti pajamy trikuma mazZesné-
mis sgnaudomis. Teigiamos jtakos rezultatams turéjo uzbaigtas gincas
su LRT ir atidéjiniy koregavimas i$ naujo jvertinus rizikas.

Investicijy srityje Telecentras vykdé projektus numatytus strate-
giniame plane: uzbaigé 2 naujy valstybés duomeny centry statyba ir
saulés elektriniy projekta, vykdé Vilniaus TV boksto naujy erdviy jrengi-
ma. LRT skirto TV ir radijo tinklo atnaujinimo projektas nusikélé j 2026
metus, nes techniniai reikalavimai jrangai buvo suderinti tik pasirasius
sutartj su LRT paskutiniame mety ketvirtyje.

Bendrovés valdybos patvirtintame 2026-2029 m. strateginiame
veiklos plane numatyta VDC3 ir VDC4 resursy pilnas panaudojimas 2027
metais. Todél bendrové atlieka tolesniy VDC plétros galimybiy vertini-
ma. Pauksciy tako restorano atidarymas suplanuotas 2026 m. pradzioje,
taip pat yra numatyta tolesné TV boksto rekonstrukcijos projekto tasa
bei LRT radijo ir TV tinklo atnaujinimas.

Pajamy augimas prognozuojamas is valstybés duomeny centry pas-
laugy ir pramoginiy paslaugy Vilniaus TV bokste. Taip pat didelj démes;j
numatoma skirti tradiciniy TV ir radijo bei infrastruktdros paslaugy ko-
kybés ir veiklos testinumo uztikrinimui.
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3.5. 2025 m. rezultaty atitikimas strateginiam
veiklos planui

Informacija, kaip Telecentro 2025 m. veiklos rezultatai atitinka strateginiame veiklos plane iskeltus tikslus, pateikiama Zemiau esancioje lenteléje.

Strateginis tikslas/ uzdavinys Siektina 2025 m. reikSmé Faktiskai pasiekta rodiklio verté per 2025m.

STRATEGINE KRYPTIS: VYSTYTI DUOMENY CENTRY PASLAUGAS

Metinis augimas 13 %.

UZztikrinti valstybés informaciniy Auginti valstybiniy klienty Didelé dalis valstybiniy klienty véluoja migruoti

iStekliy sauguma skaiciy 33% i VDC bei IT katalogo paslaugas. Pajamy tikslas
pasiektas.

Teikti VDC techninés jrangos talpinimo UzZimty serveriy spinty skaicius Viso uzsakytos 167 VDC spintos.

paslaugas mety pabaigoje 133 vnt.

VDC pateikiamumas 99,98% 99,99%

STRATEGINE KRYPTIS: VYSTYTI ESAMAS IR KURTI NAUJAS PASLAUGAS VILNIAUS TV BOKSTE

Pajamos i$ TV boksto pramoginiy
Plésti paslaugas ir auginti pajamas ir nuomos paslaugy 2,9 min. Eur
3 min. Eur

66a. jsiklirusio restorano Pauksciy takas
rekonstrukcijos pabaiga nukelta j 2026 m. | ketv.
Todél rekonstruotas plotas liko 17700 m?.

Rekonstruotas plotas

Atlikti boksto rekonstrukcija 2400 m?>

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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Strateginis tikslas/ uzdavinys Siektina 2025 m. reikSmé Faktiskai pasiekta rodiklio verté per 2025m.

Didinti lankytojy skaiciy Klienty skaicius 140 tikst. 128 tlkst.

Vertinimas pagal slapto kliento

(o)
tyrima 94% 94 %

Didinti klienty aptarnavimo kokybe

STRATEGINE KRYPTIS: EFEKTYVIAI ISNAUDOTI TURIMA INFRASTRUKTURA, TEIKTI KOKYBISKAS TV IR RADIJO PROGRAMY SIUN-
TIMO IR INFRASTRUKTUROS NUOMOS PASLAUGAS

Uztikrinti kokybiska Radijo ir
TV paslaugy teikima. Paslaugy 99,98%
pateikiamumas 99,9%

ISlaikyti Zirin¢iy nemokama eterine
televizija namy tkiy rinkos dalj

STRATEGINE KRYPTIS: TVARUMAS IR ZALIOJI ENERGETIKA

Apsirupinti savos gamybos Zaligja Pagamintos elektros dalis nuo

o,
energija viso poreikio 50% 59%
Pagaminti elektros energijos 9,3 GWh 9,0 GWh
SESD (CO,) negeneruojanti jmoné SESD (CO,) energijos i$skirianciy
(laipsniskas SESD (CO,) ismetaly iStekliy naudojimas Bendrovés 13,4 %
mazinimas) veikloje <22 %

ISO 14001:2015 (Aplinkos
apsaugos) ir ISO 50001:2018
(Energijos naudojimas) standarty
palaikymas

Aplinkosaugos valdysenos stiprinimas Atliktas standarty auditas, neatitikéiy nerasta
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Strateginis tikslas/ uzdavinys

Siektina 2025 m. reikSmé Faktiskai pasiekta rodiklio verté per 2025m.

Efektyvumo didinimas

EBITDA marza 29% 43 %

ROE

0.1% 6,7%

ISlaikyti auksta darbuotojy
pasitenkinima

Darbuotojy jsitraukimo
(pasitenkinimo darbu) didinimas
Koef. >4,1 (i$ 5) arba

>67% pagal atnaujinta metodika

68 % (pagal atnaujinta vertinimo metodika)

Ugdyti darbuotojy kompetencijas

Mokymy valandy skaicius 1

darbuotojo etatui/metus >32 val. 37 val.

ISlaikyti svarbiausius darbuotojus

Atleisti svarbiausi darbuotojai jy

(o)
iniciatyva per metus <=10% 73%

EBITDA

EBITDA 5,7 min. Eur 7,4 min. Eur

Paskoly ir nuosavybés santykis

<1 0,29

Dividendai

Pagal LRV 2012 m. birZelio 6 d.

nutarima Nr. 665 Sumokeéta 1,2 min Eur dividendy uz 2024 m.

VADOVYBES ATASKAITA
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3.6. Teisminiai gincai

Bendrové kaip ieskovas yra teisminiame gince su UAB ,,Darnu Group® (toliau - DG) dél sugadinto turto dalies pini-
ginio ekvivalento priteisimo.

Bendrové turi teisminius gincus su valstybiniy duomeny centry statyby rangovu.

Bendrové 2024-11-21 kreipési j Lietuvos administraciniy gin¢y komisijg dél RRT atsisakymo atlikti Telecentro teikia-
muy LRT paslaugy sanaudy auditg ir kainy kontrole uz 2023 metus t.y. uz laikotarpj kai galiojo (iki 2024-07-01) LRV nuta-
rimas, jpareigojantis RRT vykdyti prieziGra. 2025 m. birzelio 11 d. priémus Vyriausybei naujg nutarimg Bendrové teismui
pateiké prasyma dél skundo atsisakymo. Byla nutraukta.

3.7. Svarbdus jvykiai po finansiniy mety

Gince su Darnu Group dél tariamai sugadinto turto dalies piniginio ekvivalento priteisimo, Salys susitaré Teisme
iSkelta byla uzbaigti sudarant Taikos sutartj. Teismas patvirtino taikos sutartj 2026-02-19.

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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4.1. Akcinis kapitalas ir akcininkai

Bendrovés visos akcijos nuosavybés teise priklauso Lietuvos valstybei. Valstybei, kaip Bendrovés akcininkei, suteikiamas teises jgyvendina Lietuvos Respu-

blikos susisiekimo ministerija.

2024 - 2025 metais Bendrovés akcinis kapitalas nesikeité. 2025 m. gruodzio 31d. jj sudaré 92 468 808 paprastosios vardinés, visiSkai apmokétos akcijos, kuriy
kiekvienos nominali verté - 0,29 euro. Bendrovés vertybiniais popieriais reguliuojamoje rinkoje neprekiaujama.

Bendrovés akcijos yra nematerialios ir apskaitomos jrasais vertybiniy popieriy saskaitoje, kurig nuo 2015 m. gruodzio 21 d. tvarko AB Artea bankas.

Per 2024 - 2025 metus Bendrové savy akcijy nejsigijo ir neperleido. Taip pat nebuvo jsigyta ar perleista kity jmoniy akcijy.

4.2. Valdymo struktura

Nauja bendrovés organizaciné struktira patvirtinta valdybos 2025-12-17 nutarimu Nr. 22 ir jsigaliojo nuo 2026-01-01.

VALDYBA Audito komitetas

Generalinis
direktorius

Gen. direktoriaus
padéjéjas

Komunikacijos

Vidaus auditorius

Personalo skyrius

vadovas
—  Atitikties skyrius
| | | | | |
Klienty Veiklos vystymo Technologijy Finansy Korpr(::rii'gllvynlu TV boksto paslaugy
departamentas departamentas departamentas departamentas depa rtamgntas departamentas

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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4.2.1. Visuotinis akcininky susirinkimas

Tai auksciausias Bendrovés valdymo organas. Vienintelio Bendrovés ak-
cininko teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos susisiekimo mi-
nisterija, kuri priima esminius sprendimus, susijusius su strateginiy krypciy
nustatymu, nuosavybés teisiy ir pareigy jgyvendinimu, valdymo ir veiklos
klausimais.

Visuotinis akcininky susirinkimas turi iSimtine teise keisti Bendrovés jsta-
tus, iSskyrus Lietuvos Respublikos akciniy Bendroviy jstatyme nustatytas is-
imtis, keisti Bendrovés buveine, rinkti valdybos narius, atSaukti valdyba ar jos
narius, rinkti ir atSaukti auditoriy ar audito jmone metiniy finansiniy ataskai-
ty auditui atlikti, nustatyti Bendrovés isleidziamy akcijy klase, skaiciy, nomi-
nalig verte ir minimalig emisijos kaing, priimti sprendima konvertuoti Bendro-
ves vienos klasés akcijas j kitos, tvirtinti akcijy konvertavimo tvarkos aprasa,
priimti sprendima keisti Bendrovés isleisty tos pacios klasés akcijy skaiciy ir
akcijos nominalig verte, nekeiciant jstatinio kapitalo dydzio, tvirtinti metiniy
finansiniy ataskaity rinkinj, priimti sprendima dél pelno (nuostoliy) paskirs-

4.2.2. Valdyba

Valdyba yra Bendrovés jstatuose numatytas kolegialus valdymo orga-
nas, kurj ketveriy mety kadencijai renka visuotinis akcininky susirinkimas.
Valdybos veikla ir jos nariy iSrinkima reglamentuoja Akciniy bendroviy jsta-
tymas, jo jgyvendinamieji teisés aktai, Bendrovés jstatai ir Bendrovés valdy-
bos darbo reglamentas. Valdybos nariy skai¢iy nustato Bendrovés jstatai.
Vadovaujantis Bendrovés jstatais, Bendrovés valdyba sudaro 3 nariai. Valdy-
ba i$ savo nariy renka valdybos pirmininka. Valdybos nariu negali bati Ben-
drovés vadovas.

Formuojant Bendrovés valdyba remiamasi kompetencijy principu bei lai-
komasi nuostatos, kad Bendrovés valdybos nariy kompetencijos sietysi su
Bendrovés veiklai svarbiomis kryptimis ir buty jvairiapusés bei atitikty visus
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tymo, tvirtinti tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinj, sudaryta siekiant priimti
sprendima dél dividendy uz trumpesnj negu finansiniai metai laikotarpj skyri-
mo, priimti sprendima isleisti konvertuojamasias obligacijas, priimti sprendi-
ma padidinti jstatinj kapitalg ar sumazinti jstatinj kapitala, iSskyrus Lietuvos
Respublikos akciniy bendroviy jstatyme nustatytas iSimtis, priimti sprendima
dél Bendrovés reorganizavimo ar atskyrimo ir patvirtinti reorganizavimo ar
atskyrimo salygas, iSskyrus Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme
nustatytas iSimtis, priimti sprendima pertvarkyti Bendrove ir kitas teises.

Bendrovés visuotinis akcininky susirinkimas Saukiamas, organizuojamas,
vykdomas balsavimas ir sprendimai priimami vadovaujantis Lietuvos Respu-
blikos akciniy bendroviy jstatymo nuostatomis. Taciau Bendrovés visy akcijy
savininkas yra vienas asmuo - Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija,
jo radytiniai sprendimai - Susisiekimo ministro jsakymai - prilyginami akcinés
bendrovés Lietuvos radijo ir televizijos centro visuotinio akcininky susirinki-
mo sprendimams.

Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo, naudojimo ir
disponavimo juo jstatymo 23 1 straipsnio 5, 6 ir 7 dalyse nurodytus bendruo-
sius, specialiuosius ir nepriklausomumo reikalavimus.

Valdyba savo funkcijas atlieka Bendrovés jstatuose nustatyta laikg arba
iki bus isrinkta ir pradés dirbti nauja valdyba, bet ne ilgiau kaip iki 2026 m.
vyksiancio eilinio visuotinio akcininky susirinkimo.

Pagrindinés valdybos funkcijos ir atsakomybes:

1. tvirtinti Bendrovés strategija, nustatyti ilgalaikius tikslus ir veiklos ro-
diklius;

2. priimti sprendimus strateginiais veiklos krypciy nustatymo klausi-
mais;
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3. prizidréti ir kontroliuoti svarbius projektus;

4. vertinti Bendrovés metines bei tarpines finansines ataskaitas;

5. rinkti ir atS8aukti Bendrovés vadova, nustatyti atlygj ir kitas darbo su-
tarties salygas;

6. priimti sprendimus dél ilgalaikio turto, kurio balansiné verté didesné
kaip 1/20 Bendrovés jstatinio kapitalo, investavimo, perleidimo, nuomos (skai-
¢iuojama atskirai kiekvienai sandorio rasiai);

Bendrovés valdybos sudétis per ataskaitinj laikotarpj

7. priimti sprendimus dél pritarimo Bendroveés vadovui sudaryti pirkimy
sandorius, kuriy verteé yra didesné negu 300 000 (trys Simtai tikstanciy) eury
(be mokesciy);

8. priimti kitus Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme, visuo-
tinio akcininky susirinkimo sprendimuose valdybos kompetencijai priskirtus
sprendimus;

9. susSaukti ir rengti visuotinj akcininky susirinkima.

Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrovés valdyba sudaré 3 nariai, i$ kuriy 2 nepriklausomi:

Vardas, Pavarde Darbovieté, pareigos

Kompetencijos sritis ISsilavinimas

¢ Ausra UAB ,Vidaus audito Jmoniy korporatyvinis valdymas, Asociacija ,Baltic Institute

ﬁﬂ Pranckaityté konsultacijos® direktoré bei kapitalo paskirstymas, jmoniy of Corporate Governance®

m’; o Valdvbos valdymo ir pokyciy valdymo isigijimai ir pardavimai (M&A). licencijuota valdybos naré;
y konsultanté, laikinoji finansy Vilniaus universitetas, finansy

( =~ RS
[ pirmininke, direktore.
“ " Nepriklausoma
: valdybos naré
Kadencija iki bus
iSrinkta ir pradés dirbti
nauja valdyba, bet ne
ilgiau kaip iki 2026 m.
vyksiancio eilinio
visuotinio akcininky
susirinkimo.

studijy programos magistro
laipsnis.

Vilniaus universitetas,
tarptautinés ekonomikos
studijy programos bakalauro
laipsnis.

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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Vardas, Pavarde

Darbovieté, pareigos

Kompetencijos sritis

ISsilavinimas

Kadencija iki bus
iSrinkta ir pradés dirbti
nauja valdyba, bet ne
ilgiau kaip iki 2026 m.
vyksiancio eilinio
visuotinio akcininky
susirinkimo.

Ramunas
Markauskas
Nepriklausomas
valdybos narys

VUGENE, UAB produkto
vadovas, buves ilgametis
UAB ,,360 IT* (Nord Security)
verslo jgalinimo vadovas.

Strateginis planavimas ir
valdymas, projekty valdymas,
procesy valdymas, organizacijos
architektara, pokyciy valdymas,
sistemy architektdra, verslo plétra,
pardavimy valdymas, rinkodara,
intelektinés nuosavybés valdymas,
ITT operacijos, produkto valdymas,
finansy valdymas, riziky valdymas,
pirkimy valdymas.

Vilniaus Universitetas,
kompiuterinio modeliavimo
magistras.

Kadencija iki bus
iSrinkta ir pradés dirbti
nauja valdyba, bet ne
ilgiau kaip iki 2026 m.
vyksiancio eilinio
visuotinio akcininky
susirinkimo.

Roma
Andruskeviciené
Valdybos naré

LR Susisiekimo ministerijos
Valstybés turto ir jmoniy
valdymo grupés vadové;
Bendrovés audito komiteto
naré.

Transporto sistemos integralumas,
strateginiy valstybés projekty
priezilra bei korporatyvinis
valdymas (strateginis planavimas,
finansy valdymo sritis).

Vilniaus Gedimino technikos
universitetas, ekonomikos
magistras.

VADOVYBES ATASKAITA

2025
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Bendrovés valdybos veikla per ataskaitinj laikotarpj
Bendrovéje per 2025 m. jvyko 22 valdybos posédziai (informacija apie
valdybos nariy dalyvavima valdybos posédziuose pateikiama lenteléje, Zr.
lentelé Zemiau). Bendrovés valdybos veikla per ataskaitinj laikotarpj apémeé
Sias pagrindines sritis:
« reikSmingiausiy Bendrovés planuojamy sudaryti sandoriy bei esmi-
niy sandoriy salygy vertinimas, pritarimas jy sudarymui;
« Bendrovés veiklos organizavimo vertinimas ir su tuo susijusiy spren-
dimy priémimas:

- periodiskai (kas ménesj) stebéjo, vertino ir aptaré Bendroveés fi-
nansinius ir veiklos rezultatus;

- periodiskai (kas ketvirtj) stebéjo ir vertino Bendrovés strategi-
niame veiklos plane numatyty tiksly jgyvendinima;

- periodiskai (kas ketvirtj) vykdé Bendrovés strateginiy projekty
(VDC statybos, Vilniaus TV boksto rekonstrukcijos, saulés elek-
triniy statybos) statuso kontrole;

- periodiskai (kas ketvirtj) vykdé Bendrovés riziky valdymo kon-
trole;

- patvirtino Bendrovés vadovo tikslus, vertino jy jgyvendinima;

- patvirtino Veiklos testinumo valdymo politika;

- patvirtino atsparumo korupcijai politika;

- patvirtino reikalavimus ir pirkimo dokumentus dél audito jmo-
nés, kuri vykdys Bendrovés 2026-2028 mety finansiniy ataskaity
rinkinio audita ir vadovybés ataskaitos perzilra, parinkimo;

- patvirtino Paramos valdymo taisykliy nauja redakcija;

- patvirtino Bendrovés organizacine struktirg ir pareigybiy sara-
$3;

- suderino Bendrovés vieSyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kon-
trolés taisykliy projekta.

» Bendrovés metinio pranesimo (Vadovybés ataskaitos) tvirtinimas ir
teikimas visuotiniam akcininky susirinkimui;

« Bendrovés metiniy finansiniy ataskaity rinkinio ir pelno (nuostoliy)
paskirstymo projekto vertinimas, pastaby teikimas ir pritarimas;

« Bendrovés tarpinio praneSimo patvirtinimas;
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« Kity operatyviniy, reikSmingy klausimy susijusiy su Bendrovés vei-
kla svarstymas:

- jstatymy pasikeitimy jtaka Bendrovés veiklai ir tikslams;

- vykstanciy teisminiy gincy;

- Bendrovei, kaip valstybés IT paslaugy teikéjai, centralizuotai tei-
kianciai IT paslaugas, nustatyty reikalavimy ir jpareigojimy atsi-
radimo ir kt.

Valdyba per 2025 metus i$ viso priémé 25 nutarimus. Kartu su Bendro-
vés vadovybe, valdybos nariai turéjo Bendrovés strategijos perziuros ir pla-
navimo posédj 2025 m. spalio 6 d., kurio metu aptartos Bendrovés strate-
ginés veiklos kryptys, vykdomi ir toliau tesiami strateginiai veiklos plétros
projektai, laukiantys iSStkiai bei esminés rizikos. Bendrovés valdyba 2025 m.
lapkricio 10 d. patvirtino 2026-2029 m. Bendrovés strateginio veiklos plano
ir 2026 m. biudzeto projekta, 0 2026 m. sausio 9 d. patvirtino galutinj doku-
mento varianta.

Valdybos nariy dalyvavimo posédziuose apzvalga:

Valdybos

Valdybos nario

narys dalyvavimas posédziuose'

Ausra Pranckaityté (pirmininké) 2018 22
Roma Andruskeviciené 220522
Ramunas Markauskas 221822

! Skaiciai rodo, keliuose posédziuose i visy ataskaitiniu laikotar-
piu organizuoty posédZiy nariai dalyvavo.




4.2.3. Audito komitetas

Vadovaujantis EBPO Valstybés valdomy jmoniy valdysenos gairémis ir jgy-
vendinant geraja korporatyvinio valdymo praktika, sudarytas Audito komite-
tas - Bendrovés valdybos patariamasis organas, kurio pagrindinis uzdavinys
- didinti Telecentro finansy priezitros efektyvuma. Audito komiteto veikla
skirta valdybos interesy apsaugai stiprinti, kiek tai susije su finansine atskai-
tomybe ir vidaus kontrole.

Audito komiteto narius renka valdyba savo kadencijos laikotarpiui atsi-
Zvelgdama j Audito komiteto nariams taikomus reikalavimus. Audito komite-
tas sudaromas i$ 3 nariy, kuriy bent vienas turi buti nepriklausomas. Audito
komiteto pirmininka paprasta balsy dauguma renka Audito komiteto nariai.
Audito komiteto pirmininku gali bati tik nepriklausomas Audito komiteto na-
rys. Audito komiteto pirmininkas negali vadovauti jokiam kitam Bendrovéje
isteigtam komitetui.

Audito komiteto veikla reglamentuoja 2023 m. birzelio 20 d. valdybos nu-
tarimu Nr. 13-25 patvirtinti Audito komiteto veiklos nuostatai.

Pagrindinés Audito komiteto funkcijos ir atsakomybés:

« stebéti Bendrovés finansiniy ataskaity rengimo procesa, ypatinga
démesj skiriant naudojamy apskaitos metody tinkamumui ir nuo-
seklumui bei teikti rekomendacijas dél jy patikimumo uztikrinimo;

« stebéti iSorés audito procesa, teikti valdybai rekomendacijas, susi-
jusias su iSorés audito jmonés arba iSorés auditoriaus parinkimu,
skyrimu ir atSaukimu, sutarties su iSorés auditoriumi salygy nusta-
tymu;

VADOVYBES ATASKAITA 2025

« nedelsiant informuoti Bendrovés vadova apie iSorés auditoriaus
Audito komitetui pateikta informacijg apie audito metu iskilusius
probleminius klausimus, ypac¢ kai nustatomi reikSmingi vidaus kon-
trolés, susije su finansinémis ataskaitomis, trikumai;

« informuoti Bendrovés vadova ir valdybg apie finansiniy ataskaity
audito rezultatus ir paaiskinti, kaip Sis auditas prisidéjo prie finansi-
niy ataskaity patikimumo ir koks buvo Audito komiteto vaidmuo tai
atliekant;

« stebéti Bendrovés vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemuy, tu-
riniy jtakos finansinei atskaitomybei, veiksminguma ir savalaikiai
informuoti valdyba apie reikSmingus pokycius, rizikas ir jy valdyma;

« stebéti ir uztikrinti vidaus audito funkcijos veiksminguma, nepazei-
dziant vidaus audito nepriklausomumo.

Bendrovés Audito komiteto sudétis per ataskaitinj laikotarpj

2022 m. liepos 22 d. Bendrovés valdyba nutarimu Nr. 12-24 paskyré tris
Audito komiteto narius (du nepriklausomus narius ir vieng valdybos nar;j), ku-
rie veiks ne ilgiau, kaip iki juos isrinkusios valdybos kadencijos pabaigos. Per
ataskaitinj laikotarpj (2025 m.) Audito komiteto nariai nesikeité.
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Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrovés Audito komiteta sudaré 3 nariai, i$ kuriy 2 nepriklausomi:

Vardas, Pavardé Darbovieté, pareigos Kompetencijos sritis ISsilavinimas

Ramute LITEXPO, valdybos pirmininké, Strateginis planavimas ir Vilniaus universitetas,
Ribinskiené nepriklausoma valdybos naré; valdymas, finansu, investicijy, ekonominés kibernetikos
. . Kretingos vandenys, riziky valdymas, finansinis ir vidaus magistras.
A_Uleo, komlteto nepriklausoma valdybos naré; auditas.
pirmininke, Lietuvos pastas,
Nepriklausoma nepriklausoma Audito ir
Audito komiteto Riziky valdymo komiteto
Kadencija: iki valdybos naré nare.
kadencijos pabaigos
Arianas Uzbalis FBP Advice, UAB, vadovas; ISorés ir vidaus auditas, Vilniaus universitetas, verslo
Nepriklausomas UAB ,,ROSK Consulting®, buhalteriné apskaita ir finansy administravimo ir vadybos
. . finansiniy ataskaity valdymas. magistras. Lietuvos atestuotas
Audito komiteto auditorius/ konsultantas; auditorius.
narys Taxlink auditas, UAB

finansiniy ataskaity
auditorius, konsultantas.

Kadencija: iki valdybos
kadencijos pabaigos

Roma LR Susisiekimo ministerijos Transporto sistemos integralumas, Vilniaus Gedimino technikos
Andrugkeviciené Valstybés turto ir jmoniy strateginiy valstybés projekty universitetas, ekonomikos
. valdymo grupés vadove; prieziura bei korporatyvinis magistras.
Valdybos nare Bendrovés audito komiteto valdymas (strateginis planavimas,
naré. finansy valdymo sritis).

Kadencija: iki valdybos
kadencijos pabaigos
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Bendrovés Audito komiteto veikla per ataskaitinj laikotarpj

Bendrovéje per 2025 m. jvyko 13 Audito komiteto posédziy, kuriy metu
svarstytas 43 klausimai, o 7-iems i jy priimti nutarimai (informacija apie
Audito komiteto nariy dalyvavima Audito komiteto posédZiuose pateikiama
lenteléje, zr. lentelé Zemiau).

Audito komiteto nariy veikla per ataskaitinj laikotarpj apémeé Sias pa-
grindines sritis:

stebéjo Bendrovés taikomus apskaitos principus, stebéjo finansiniy
ataskaity rengimo proceso bukle;

vertino ir teiké pastabas, iSsaké pritarimg 2024 m. vadovybés atas-
kaitai ir finansinéms ataskaitoms bei 2025 m. pusmecio tarpinéms
finansinéms ataskaitoms;

periodiskai (kas ketvirtj) stebéjo, vertino ir aptaré vidaus audito
2025 mety uzduodiy plano vykdyma bei audito rekomendacijy jgy-
vendinima, vykdytus auditus ir patvirtino 2026 m. vidaus audity pla-
na;

stebéjo pasirengima metiniam finansiniy ataskaity auditui, audito
planavima, vykdyma, rezultatus ir iSvadas aptaré su iSorés audito
jmone;

periodiskai (kas ketvirtj) stebéjo ir vertino riziky valdymo procesa,
riziky valdymo veiksminguma;

parengé ir valdybai pateiké 2024 m. Audito komiteto veiklos atas-
kaita;

vertino ir analizavo skaidrumo ir etikos standarty reikalavimy laiky-
masi; asmens duomeny apsaugos, interesy deklaravimo, pirkimy ir
darnumo reikalavimy laikymasi; nekilnojamojo turto vertés nusta-
tyma ir klasifikavima.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Audito komiteto nariy dalyvavimo posédziuose apzvalga:

Audito komiteto Audito komiteto nario

narys dalyvavimas posédziuose'

Ramuté Ribinskiené (pirmininké) 13513
Arinas Uzbalis 13513
Roma Andruskeviciené 13513

! Skaiciai rodo, keliuose posédziuose i visy ataskaitiniu laikotar-
piu organizuoty posédZziy nariai dalyvavo.
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4.2.4. Atlygio komitetas

Bendrovéje atlygio komitetas nesudarytas, nes Atlygio komitetui priskirti-
nas funkcijas atlieka Akcininkas, Valdyba ir Bendrovés Personalo skyrius:

akcininkas Susisiekimo ministerija atlieka Bendrovés kolegialaus
valdymo organo (Valdybos) nariy kompetencijos reikalavimy apra-
Syma ir nariy atranka pasitelkiant specializuotg atranky jmone;
Valdyba atlieka Bendrovés Audito komiteto nariy kompetencijos
reikalavimy aprasyma ir nariy atranka

visuotinis akcininky susirinkimas nustato konkrety bendrovés val-
dybos nario atlygio dydj eurais. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2015 m. spalio 14 d. nutarimu Nr.1092 ,,Dél Atlygio vals-
tybés valdomy jmoniy ir savivaldybiy valdomy jmoniy kolegialiy
organy nariams mokeéjimo tvarkos apraso patvirtinimo ir valstybés
valdomy jmoniy ir savivaldybiy valdomy jmoniy kolegialiy organy
nariy civilinés atsakomybés draudimo* valdybos kadencijos laikotar-
piui nepriklausomam nariui nustatomas fiksuotas ménesinis atlygis
ne mazesnis kaip 1/4 Bendrovés vadovo vidutinio ménesinio darbo
uzmokescio (neatskaicius mokesciy). Jeigu Bendrovés valdybos ne-
priklausomas narys iSrenkamas valdybos pirmininku, pirmininko
pareigy éjimo laikotarpiu jam nustatomas fiksuotas ménesinis at-
lygis ne mazesnis kaip 1/3 Bendrovés vadovo vidutinio ménesinio
darbo uZmokescio (neatskaicius mokesciy). Konkrety atlygio dydi
eurais nustato Bendrovés visuotinis akcininky susirinkimas;
Bendrovés vadovo darbo apmokéjimas reglamentuotas 2024-03-29
Valdybos nutarimu Nr. 6-8 ,,AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
vadovo darbo apmokéjimo tvarkos aprasas®;
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Bendrovés darbuotojy darbo apmokéjimo sistema patvirtinta Ko-
lektyvinés sutarties 2 priede (Sutartis galioja iki 2026-12-31). Dar-
buotojy darbo uZmokescio siektini dydzZiai nustatyti pagal rinkos
darbo uzmokescio tyrimo rezultatus, atsizvelgiant j pareigybiy ly-
gius ir jy darbo uZmokesc¢io mediang (2024 m. gruodZio mén. Ko-
lektyvinés sutarties Saliy sutarimu pakoreguota darbo apmokéjimo
sistemos 1lentelé ,,Pareigybiy lygiai ir jy atlygio réziai);

Bendrovés darbuotojy Premijy apskaiciavimo ir skyrimo tvarka su-
derinta su Valdyba 2021-03-15 posédyje Nr.6;

rinkos darbo uzmokescio tyrimo rezultatai atnaujinti 2025 m. gegu-
Zés men. (atsakingas Personalo skyrius);

svarbiausiy darbuotojy ir jy rezervo sarasas sudarytas ir kiekvienais
metais atnaujinamas departamenty vadovy teikimu, Personalo sk.
vadovo suderinimu ir generalinio direktoriaus patvirtinimu;
papildomy naudy biudZetg planuoja, parenka palankiausias priemo-
nes, jas vertina ir administruoja Personalo skyrius.
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4.2.5. Bendrovés generalinis direktorius

Bendrovés vadovo skyrimas ir veiklos pagrindai

Bendrovés vadovas - generalinis direktorius - yra vienasmenis Bendro-
vés valdymo organas. Jj skiria, atSaukia ir atleidZia Bendrovés valdyba, taip
pat nustato jo atlyginima, tvirtina pareiginius nuostatus, skatina bei spren-
dzia dél atsakomybés uz darbo pareigy pazeidimus.

Generalinis direktorius savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos
Konstitucija, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos
akciniy bendroviy jstatymu, kitais jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriau-
sybés nutarimais, kitais teisés aktais, Bendrovés jstatais, Bendrovés orga-
ny (visuotinio akcininky susirinkimo, valdybos) sprendimais ir pareiginiais
nuostatais.

Generalinio direktoriaus jgaliojimai ir atsakomybés

Generalinis direktorius organizuoja kasdiene Bendrovés veikla, priima
ir atleidzia darbuotojus, tvirtina vidaus taisykles, veikia Bendrovés vardu
ir vienvaldiskai sudaro sandorius Bendrovés vardu, iSskyrus jstaty ir tei-

Vardas, Pavarde

Remigijus Seris

Kompetencijos sritis

Strateginis planavimas ir
valdymas, telekomunikacijos,

sés akty numatytais atvejais. Jis atsako uz Bendrovés strateginiy tiksly
igyvendinima, finansiniy ataskaity rengima, informacijos teikima akcinin-
kams ir institucijoms bei audito organizavima. Taip pat privalo uZtikrinti
istatymuose nustatytos informacijos viesa skelbima Bendrovés jstatuose
nurodytuose 3altiniuose bei garantuoti Bendrovés konfidencialios infor-
macijos apsauga.

Informacija apie Bendrovés generalinj direktoriy

AB Lietuvos radijo ir televizijos centro generalinis direktorius - Remigi-
jus Seris eiti Bendrovés generalinio direktorius pareigas buvo paskirtas 2013
m. gruodzio 17 d. ir Sias pareigas eina iki Siol.

Telecentro generalinis direktorius yra sukaupes ilgamete vadovavimo
patirtj telekomunikacijy sektoriuje. Savo, kaip vadovo, karjera R. Seris pra-
déjo 1998 m. buvusio ,Lietuvos telekomo®, TEO LT (Siuo metu Telia Lietuva,
AB) padaliniuose bei sékmingai vadovavo dukterinéms TEO LT jmonéms
UAB ,Verslo sprendimai” ir UAB ,Lintel” iki 2012 m.

ISsilavinimas

Baltic Institute of Corporate Governance profesionalaus valdybos nario
sertifikatas;

Generalinis . 2 — e
direktorius projekty valdymas. IFL, Svedijos vadybos institutas, Auksciausio lygio vadovy vadybos programa;
! u Telekomunikacijy inZinieriaus magistras;
Kauno technologijy universitetas.
Kadencija iki 2028-01-01
VADOVYBES ATASKAITA 2025

58



4.2.6. Vadovy komanda

Bendrovés vadovy komanda (administracijg) 2025-12-31 sudaré:
«  Generalinis direktorius Remigijus Seris;

« Veiklos vystymo departamento direktorius Arnas Zuikis;

+ Klienty departamento direktoré Vita Grusniené;

« Technologijy departamento direktorius Egidijus Ropé;

« Finansy departamento direktorius Dalius Redeckas;

« Korporatyviniy reikaly departamento direktorius Ramunas Moroza;
« TV boksto paslaugy departamento direktoré Zaneta Bereznojiené;
e Personalo skyriaus vadovas Andrius Marcinkevicius;

 Atitikties skyriaus vadovas Ricardas Slapsys;

« Vyriausioji buhalteré Beata Sabaliené;

« Komunikacijos vadovas Valdas Kaminskas.

4.3. Finansinis auditas ir auditoriai

Bendrovés akcininkas konkurso budu 2023 m. iSrinko audito kompanija
Grant Thornton Baltic UAB 2023 m., 2024 m. ir 2025 m. finansinés buklés ir
pelno ar nuostoliy ir kity bendryjy pajamy, nuosavo kapitalo pokyciy ir pinigy
srauty ataskaity bei aiskinamojo rasto pastaby auditui atlikti.

Atlygis auditoriams uz atlikta privalomajj finansiniy ataskaity audita uz
2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus sudaro 19,8 tukst. Eur (17,8 tlkst.
Eur uz 2024 m. gruodzio 31 d. pasibaigusiy mety audita).

Bendrove pirkti kitas negu audito paslaugas i$ Grant Thornton Baltic UAB
gali tik gavusi Audito komiteto pritarima. Taciau per 2024 - 2025 metus kity
paslaugy is Grant Thornton Baltic UAB Bendrové nepirko. Tarpinés finansinés
2024 - 2025 m. ataskaitos nebuvo audituotos.

2026 m. pradZioje bendrové paskelbé konkursa audito jmonei 2026 m.,
2027 m. ir 2028 m. finansiniy ataskaity auditui atlikti. Sios ataskaitos rengimo
dieng nauja sutartis dar nebuvo sudaryta.

4.4. Dividendai ir jy skyrimo tvarka

Bendrovés dividendy mokéjima reglamentuoja LR Vyriausybés 2012 m.
birzelio 6 d. nutarimas Nr. 665 ,,Dél valstybés turtiniy ir neturtiniy teisiy jgy-
vendinimo valstybés valdomose jmonése tvarkos apraso patvirtinimo® ir vé-
lesni jo pakeitimai. Remiantis Siuo nutarimu, dividendams skiriama paskirsty-
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tino pelno dalis priklauso nuo pasiekto nuosavo kapitalo grazos (ROE) rodiklio.

2025 metais Bendrové iSmokéjo 1180 tukst. Eur dividendy, t.y. 75 % is
2024 m. skirstytino pelno (2024 metais Bendrové iSmokéjo 1 705 tukst. Eur
dividenduy, t.y. 75 % 2023 mety skirstytino pelno).
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€ TELECENTRAS

5.1. Darbuotojy statistika

2025 m. gruodzio 31d. Bendrovéje dirbo 158 darbuotojai, faktiskai uzimti buvo 153 etatai. 2024 m. gruodzio 31d. Bendrovéje dirbo 149 darbuotojai, faktiskai
uzimti buvo 146 etatai.

Lyginant pokytj per metus, darbuotojy skaicius padidéjo 9, o etaty - 7 vnt. Darbuotojy savanoriska kaita 2025 m. sieké 11% per metus ir lyginant su 2024 m.
(11,9 %) sumazéjo 0,9% procentinio punkto. Darbuotojy skai¢iaus didéjima lémé valstybés duomeny centry plétros projekto vystymas, debesijos, kibernetinio
saugumo paslaugy kdrimo ir atsinaujinancios energetikos infrastruktiros plétros vystymas.

Bendrovés personalo politika apibréziama:
» Kolektyvinéje sutartyje ir jos prieduose
» Darbo tvarkos taisyklése

e Personalo valdymo procese

e Etikos kodekse




Darbuotojy pasiskirstymas pagal amziy Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo staza

18 27 48 65 26 49 24 59

20-30 m. 31-40 m. 41-50 m. nuo 51 m. O-1m. 2-5m. 6-10 m. >11Tm.
(M%) (17%) (31%) (41%) (17%) (31%) (15%) (38%)

5.2. Darbuotojy atstovavimas

Bendrovéje veikia dvi nepriklausomos profesinés sajungos: AB Lietuvos radijo ir televizijos centro darbuotojy profesiné sajunga ir Nepriklausoma profesiné
sgjunga. Sprendimai, galintys jtakoti darbuotojy padétj Bendrovéje, visuomet derinami su darbuotojy atstovais. Kolektyvinéje sutartyje aprasyta socialiné poli-
tika, o kiekvieny mety biudZete numatomas socialiniy reikmiy fondas. Nauja Kolektyvinés sutarties redakcija buvo pasirasyta 2024-12-27, jsigaliojo 2025-01-01.
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5.3. Darbuotojy atranka, jdarbinimas, adaptacija

Metinis naujy darbuotojy poreikis nustatomas Bendrovés Strateginia-
me veiklos plane, planuojant verslo plétra pagal Bendrovés veiklas darbo
uzmokescio ir kitas susijusiy su darbuotojy skai¢iumi sanaudas. Sudarant
biudZeta atsizvelgiama j strategines plétros kryptis, darbuotojy kaitos sta-
tistika, darbo rinkos pokyciy prognozes. Jvertinama tai, kad sparciai besi-
keiciancioje technologinéje bei ekonominéje aplinkoje bty galima uztik-
rinti veiklos konkurencinguma, atrenkant bei ugdant aukstos kvalifikacijos
specialistus, uztikrinant kokybiska paslaugy teikima.

Detali darbuotojy paieSkos bei atrankos procedira, apimanti ir meto-
dine informacija atranky vykdytojams aprasyta Bendrovés Personalo val-
dymo procese. Dokumentas aktualia redakcija yra patalpintas Bendrovés
elektroniniy dokumenty platformoje ir yra prieinamas visiems Bendrovés
darbuotojams. Pirmenybé uzimti laisvas darbo vietas suteikiama Bendro-
vés darbuotojams. Kompetencijos ir specifiniy zZiniy, patirties, iSsilavinimo
reikalavimai pareigybéms aprasyti pareiginiuose nuostatuose. Personalo

skyrius matuoja rodiklj, kiek dieny nuo poreikio identifikavimo iki sutar-
ties pasirasymo trunka paieskos procesas. Siektina reikSmé - ne daugiau
kaip 30 kalendoriniy dieny. 2025 m. Sis rodiklis buvo pasiektas.

Bendrové kasmet dalyvauja Vilnius Tech organizuojamose Karjeros
dienose ir pristato studentams praktikos bei darbo galimybes.

Naujy darbuotojy adaptacijos procesas aprasytas Personalo valdymo
procese. Naujai priimtam darbuotojui yra iSduodamas adaptacijos (angl.
onboarding) planas, kuriuo vadovaudamasis darbuotojas per bandomajj
laikotarpj susipazjsta su pagrindiniais procesais, tvarkomis ir sistemomis
Bendrovéje, jam iskeliami asmeniniai tikslai Siam periodui, darbuotojas turi
darbuotojy saugos ir sveikatos ir prieSgaisrinés saugos instruktazg darbo
vietoje bei kibernetinés saugos instruktaza. Taip pat darbuotojas turi gali-
mybe susipazinti su savo ir kity departamenty vykdoma veikla bei kolego-
mis i$ arciau. 2025 m. adaptacijos planas perkeltas j elektronine erdve.

5.4. Kompetencijos islaikymas ir ugdymas

Reikalavimai darbuotojy kompetencijai yra apibrézti padaliniy ir pa-
reigybiy nuostatuose, strateginio planavimo dokumentuose, klienty ap-
tarnavimo standartuose ir kituose dokumentuose. Privalomieji mokymai
ir atestacijos - norminiuose teisés aktuose (darbas aukstyje, elektrosauga,
priesgaisriné sauga, kroviniy kélimas). Darbuotojy kompetencijos klausimai
aptariami metiniy pokalbiy metu, po jy - Personalo padaliniui pateikiamos
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darbuotojy ugdymo plany suvestinés, kurios yra pagrindinis dokumentas
Bendrovés metiniam ugdymo planui ir biudZetui parengti.

Bendrové yra identifikavusi svarbiausius (KEY) ir kritinés svarbos (SU-
PERKEY) darbuotojus. KEY darbuotojy 2025 m. buvo 42, SUPERKEY - 8. Siems
darbuotojams islaikyti taikomi individualis papildomy naudy paketai. Ben-
drovés vadovo ir Personalo vadovo tiksly lentelése iSkeltas tikslas - ,I5lai-
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kyti svarbiausius darbuotojus, t.y. metiné savanoriska kaita neturi virsyti 10
proc.”. 2025 metais su Bendrove darbo sutartis darbuotojo iniciatyva nu-
traukeé 3 svarbiausi darbuotojai, iSkeltas kaitos prevencijos tikslas pasiektas.
Kritinés svarbos darbuotojy skaicius isliko nepakites. Kontroliuojama svar-
biausiy darbuotojy kaita rodo darbuotojy lojaluma ir Bendrovés islaikymo
metody aktualuma.

Bendroveé yra isSkélusi tiksla, su numatytu mokymy biudzZetu suteikti vi-
dutiniskai kiekvienam darbuotojo etatui ne maziau kaip 32 mokymo valan-
das per metus. ISkeltas tikslas 2025 m. buvo pasiektas ir virSytas, metinis
rodiklis sieké 37 val. etatui. Atsizvelgiant j vadovy kompetencijos vertini-
mo ataskaitos duomenis (3600 anketa), 2025 m. buvo organizuoti kary-

biskumo ir inovacijy mokymai. Visiems darbuotojams buvo organizuoti
privalomi smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos mokymai, kiberne-
tinés higienos darbe mokymai. Tapus perkanciaja organizacija, Bendrovés
pirkimy iniciatoriams ir pirkimus vykdantiems darbuotojams organizuoti
viedyjy pirkimy mokymai. Taip pat, jdiegus naujas informacines sistemas
(dokumenty valdymo, darbuotojy saugos ir sveikatos, pirkimy vykdymo),
vartotojai apmokyti darbui jomis. Bendrovés Personalo skyriaus koman-
da dalyvauja ir toliau kelia kompetencijg Personalo valdymo profesionaly
asociacijos (PVPA) veikloje.

Siekiant puoseléti Bendrovés kultira ir vertybes, 2025 m. buvo inicijuo-
tas vidiniy ambasadoriy ,,Biciuliy“ projektas.

5.5. Darbuotojy pasitenkinimo darbu

(1sitraukimo) tyrimas

Darbuotojy pasitenkinimo (jsitraukimo) tyrimo rezultatai (2015-2024 m.):

3,79 3,74 3,83 3,89 3,89 3,94 4,04 4,27 4,22 4,22
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
VADOVYBES ATASKAITA 2025
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5.6. Darbuotojy jtrauktis po ilgalaikés pertraukos

2025 m. 1 darbuotoja buvo vaiko priezitros atostogose, jai iSlaikyta darbo vieta pagal LR jstatymus. Darbuotojy griZzimas po ilgalaikiy atostogy ir priva-

lomosios karo tarnybos (toliau - KT) (2020-2025 m.):
IS ju turéjo IS jy grizo IS ju pratesé ISéjo
grizti j darba j darba atostogas iS darbo

Darbuotojai vaiko
prieziuros atostogose

2020 21 13 8 3 2
2021 6 1 1 0 2
2022 5 3 0 0 3
2023 3 0 0 0 0
2024 A+1KT 1+1KT 2+1KT 2 0
2025 1 0 0 0 0
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6.1. Atlygio ataskaitos tikslas

Ataskaitos tikslas - supazindinti suinteresuotyjy saliy atstovus su Ben-
drovés atlygio politika, atlygio sudarymo principais, sudétinémis dalimis.
Ataskaita teikiama uz 2025 m. laikotarp;.

Bendrové veikia dviejose skirtingose ekonominés veiklos srityse. Tra-
diciné veikloje, kurig sudaro radijo ir televizijos signaly perdavimas, rysiy
infrastruktaros plétojimas, duomeny centry paslaugos, Bendrové veikia
Informaciniy technologijy ir telekomunikacijy (ITT) rinkoje, o Vilniaus tele-
vizijos bokste teikiamos maitinimo, apgyvendinimo ir pramoginés paslau-
gos priskirtinos HORECA sektoriui. Todél formuojant personalo politikg vi-
suomet atsizvelgiama j Siy skirtingy veiklos sriciy, kuriose veikia Bendrove,
ypatumus. Konkurencija tiek ITT, tiek HORECA darbo rinkoje iSlieka auksta,
pritraukti ir iSlaikyti kompetentingus Siy sriciy specialistus sudétinga.

6.2. Atlygio politika

Bendrovés atlygio politika aprasyta Kolektyvinés sutarties 2-ame prie-
de, kuris buvo atnaujintas 2025-01-01, kuomet jsigaliojo nauja Kolektyvi-
nés sutarties redakcija. Darbuotojy pareigybiy lygiai ir Siy lygiy atlygio
réziai nustatyti remiantis Korn Ferry Hay Group organizuojamo atlyginimy
rinkos tyrimo rezultatais (2025 m. atnaujinti duomenys). Bendrovés atly-
ginimy lygmuo orientuojamas j ITT rinkos mediang, todél strateginiame
veiklos plane vienas is tiksly yra dedikuotas laipsniskam Bendroves atlygi-
nimy vidurkio didinimui.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Bendrovés atlygio politika remiasi lygiateisiSkumo, nediskriminavimo
ir proporcingumo principais. Ty paciy pareigybiuy, patirties ir kvalifikacijos
darbuotojai gauna vienodg fiksuotg darbo uzmokest;.

Visy pareigybiy darbuotojy atlygj sudaro fiksuotas darbo uZmokestis
nustatytas darbo sutartimi ir priedai uz asmeniniy ir organizacijos tiksly
pasiekima pagal Subalansuoty Bendrovés rodikliy lentele (Balanced Sco-
recard). Rodikliai iSkeliami ir matuojami kiekvieng kalendorinj ketvirtj, o
priedai iSmokami per kito kalendorinio ketvir¢io ménesius.
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Rodikliai iSkeliami ir matuojami Siose perspektyvose:

Perspektyva

Finansiniai rezultatai

Rodikliy pavyzdziai

EBITDA, pelnas, padalinio sanaudos

Kiekybiniai, kokybiniai, klienty rodikliai

Klienty skaicius, klienty NPS, ARPU

Procesy, resursy rodikliai

Darbuotojy kaita, gedimy pasalinimo laikas

Tobuléjimo/inovacijy rodikliai

Mokymosi valandos, inovacijy diegimas

Asmeniniy projekty ir uzduociy

lgyvendinti projektai ir pan.

Ketvir¢io priedy siektinas dydis darbuotojams sudaro iki 10 % nuo fik-
suoto darbo uZmokescio, vadovams - iki 20 %. Lyginant su kitais darbo
rinkos dalyviais, Bendrové moka didesne kintamaja darbo uzmokescio dalj,
jskaitant ketvircio priedus ir metines premijas (18 % palyginus su rinka

12 %).

Kitos Bendrovés darbuotojy atlygio sudétinés dalys:

priedai uz parduotas paslaugas ir produktus. Klienty (pardavimy
sritis) departamento darbuotojai gauna priedus uz parduotas pas-
laugas ir produktus. Priedy dydziai priklauso nuo to, ar pardavimas
jvykdomas naujam klientui, ar tai esamos sutarties pratesimas/mo-
difikavimas;

vienkartinés premijos: darbdavio iniciatyva gali bati skiriamos vien-
kartinés iSmokos, skirtos paskatinti darbuotoja uz isskirtinius pasie-
kimus, svarbiy projekty atlikima, iniciatyvy jgyvendinima;

VADOVYBES ATASKAITA 2025

« metiné premija: skirta paskatinti darbuotojus uz individualiy ir Ben-
drovés metiniy tiksly jvykdyma, jei Bendrové finansinius metus bai-
gia pelningai ir pagrindiniai Bendroveés rodikliai jvyykdomi ne maziau
nei 70 % tikslo;

« priemokos uz: papildoma darbga, ar papildomy pareigy/uzduociy
vykdyma; darba esant pokyciams nuo jprastiniy darbo salygy bei
kitos priemokos pagal LR DK; pasyvy budéjima namuose.

Vidutinis Bendrovés darbuotojy atlygis per 2025 metus augo 7 %, o dar-
bo uzmokescio fondas 2025 m. sudaré 6 133 tukst. Eur, tai 608 tukst. Eur
daugiau negu 2024 m. (5 525 takst. Eur). Sj pokytj salygojo Bendrovés stra-
teginiy krypciy pasirinkimas aukstos konkurencijos srityse, didesnis darbuo-
tojy skaicius, taip pat darbo uzmokescio padidinimas atsizvelgiant j darbo
rinkos situacija.
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6.3. Informacija apie darbuotojy (pareigybiy) atlygius

Vidutinis atlyginimas pagal darbuotojy grupes ir jo pokyciai pateikiami Zemiau lenteléje:

Darbuotojy Darbuotojy Vidutinis atlygini- Darbuotojy Vidutinis atlygini-
grupé skaicius 2024 m. mas bruto 2024 m. skaicius 2025 m. mas bruto 2025 m.

Generalinis direktorius 1 10 969 1 12329
Auksciausio lygio vadovai 6 6 735 6 7318
Vadovai 12 5021 13 5280
Specialistai 4 1172 B 1845
Technikai ir jaunesnieji specialistai 99 3249 107 3504
z:::;tﬁ;;a?ektoriaus darbuotojai ir 24 5044 25 5249
Kvalifikuoti darbininkai 3 1529 3 1625
IS VISO 149 3374 158 3599

Pastaba: j darbuotojy skaiciy nejtraukti atleisti darbuotojai mety eigoje, o j vidutinj atlyginima nejskaiciuotos iseitinés kompensacijos, vienkartinés
premijos, bet jtraukta metiné premija.
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6.4. Informacija apie valdybos nariy atlyg)
bei atlygio skyrimo principus

Bendrovés jstatai numato, kad uz veiklg valdyboje jos nariams gali bati  televizijos centro visuotinio akcininky susirinkimo sprendimui. Visuotinio
mokamos atlygis Lietuvos Respublikos teisés akty ir visuotinio akcininky  akcininky susirinkimo sprendimu nustatyta:

susirinkimo nustatyta tvarka. Atlygio dydj ir mokéjimo tvarka nustato ir « fiksuotas Bendrovés valdybos pirmininko bei nepriklausomo valdy-
tvirtina Bendrovés visuotinis akcininky susirinkimas. bos nario ménesinis atlygis (Eur/meén.);

Per ataskaitinj laikotarpj atlygis Bendrovés valdybos nariams buvo mo- » fiksuotas Bendrovés valdybos nario, kuris yra valstybés tarnautojas,
kamas vadovaujantis 2022 m. gruodzZio 2 d. Lietuvos Respublikos susisie- ménesinis atlygis (Eur/ mén.)
kimo ministro jsakymu Nr. 3-534 ,,Dél akcinés bendrovés Lietuvos radijo e iSrinkus pavienius valdybos narius, jiems nustatomas atlygis toks
ir televizijos centro valdybos nariy ir komiteto nariy atlygio® (toliau - LR pat kaip ir veikiancios valdybos nariams.

susisiekimo ministro jsakymas), kuris prilyginamas AB Lietuvos radijo ir

Atlygio dydis (Eur/mén.)

Valdybos pirmininkas, nepriklausomas valdybos narys 3043
Nepriklausomas valdybos narys 2283
Valdybos narys 1141
Bendrovés valdybos nariai yra pasirase veiklos Bendrovés valdyboje su- ivykdyto Sios Sutarties pazeidimo ir (ar) treciyjy asmenuy, jskaitant
tartis. Valdybos nariy veiklos valdyboje sutartyse taip pat nustatyta: Bendrovés akcininko, reikalavimu, susijusiy su Valdybos nario veikla
« Valdybos narys jsipareigoja ne ginco tvarka atlyginti Bendrovei ir Bendrovés valdyboje ar tos veiklos rezultatais, nevykdymo ar netin-
apsaugoti ja nuo bet kokiy nuostoliy ar zZalos (jskaitant protingas kamo vykdymo, kai tokie nuostoliai ar Zala Bendrovei kilo dél Valdy-
iSlaidas teisinei pagalbai), kuriuos ji gali patirti dél Valdybos nario bos nario tycios ar didelio neatsargumo.
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« Jei vykdant Valdybos nario funkcijas reikia patirti pagristy islaidy
(jskaitant, bet neapsiribojant, kelionés, apgyvendinimo ne Bendro-
vés veiklos vietoje, transporto, maitinimo kelionés metu ir pan.),
susijusiy su Valdybos nario funkcijy atlikimu, Bendrové jsiparei-
goja padengti tiesiogiai arba kompensuoti Valdybos nariui tokias
pagristas faktiskai patirtas islaidas, jeigu jos is anksto buvo ap-
tartos su Bendrove pagal pateiktus Sias islaidas pagrindziancius
dokumentus.

« Sutarties galiojimo metu Bendrové jsipareigoja apdrausti Valdybos
narj juridiniy asmeny organy civilinés atsakomybés draudimu (angl.
Directors and Officers Liability Insurance).

Per ataskaitinj laikotarpj Bendrovés valdybos nariams priskaityta:

Pareigos

« Susipazinti su Bendrovés valdybos nario veiklos Bendrovés valdy-
boje sutarties forma galima Bendrovés svetainéje: Valdybos nario
veiklos Bendrovés valdyboje sutartis.

2022 m. gruodzio 2 d. LR susisiekimo ministro jsakymas Nr.3-534 ,,Dél ak-
cinés bendrovés Lietuvos radijo ir televizijos centro valdybos nariy ir komi-
teto nariy atlygio“ ir juo nustatyti Bendroveés valdybos nariy atlygio princi-
pai bei dydis galioja iki LR susisiekimo ministro 2022 m. kovo 1d. jsakymu Nr.
3-118 ,,Dél akcinés bendrovés Lietuvos radijo ir televizijos centro valdybos*
iSrinktos valdybos kadencijos pabaigos.

2025 m. priskaiciuotos sumos

uz veikla valdyboje (Eur) **

Valdybos pirmininkas, nepriklausomas valdybos narys 36 516
Nepriklausomas valdybos narys 27 396
Valdybos narys 13 692

** jtraukta ir Bendrovés mokami mokesciai.

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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6.5. Informacija Audito komiteto nariy atlygj
bei atlygio skyrimo principus

Bendrovés Audito komiteto veiklos nuostaty 18 punktas numato, kad
uz darba Audito komitete jo nariams gali bati atlyginama. Atlygio dydj ir
mokéjimo tvarka nustato ir tvirtina Bendrovés visuotinis akcininky susi-
rinkimas.

2022 m. gruodzio 2 d. LR Susisiekimo ministro jsakymu Nr. 3-534 ,Dél
akcinés bendrovés Lietuvos radijo ir televizijos centro valdybos nariy ir
komiteto nariy atlygio®, kuris prilyginamas AB Lietuvos radijo ir televizijos
centro visuotinio akcininky susirinkimo sprendimams buvo nustatyta:

Per ataskaitinj laikotarpj Bendrovés Audito komiteto nariams priskaiciuota:

Pareigybé

Audito komiteto pirmininkas, nepriklausomas Audito komiteto narys

« fiksuotas Bendrovés Audito komiteto pirmininko bei nepriklausomo
Audito komiteto nario ménesinis atlygis (Eur/mén.);

» nustatyta, kad Audito komiteto nariui, kuris yra valstybés tarnauto-

jas, uz veikla komitete atlygis yra nemokamas.

Informacija apie Audito komiteto nariy atlygj ir jo skyrimo principus
pateikta Bendrovés interneto svetainéje. Bendrovés Audito komiteto na-
rio sutarties formoje aprasyta Bendrovés Audito komiteto nariy veiklos
Bendrovés Audito komitete apmokéjimo tvarka.

2025 m. priskaiciuotos sumos

uz veiklg Audito komitete (Eur) **

20 544

Nepriklausomas Audito komiteto narys

13 692

Audito komiteto narys*

*Vadovaujantis 2022 m. gruodZio 2 d. LR Susisiekimo ministro jsakymo Nr. 3-534 “Dél akcinés bendrovés Lietuvos radijo ir televizijos centro valdybos
nariy ir komiteto nariy atlygio” 1.6 punktu komiteto nariui, kuris yra valstybés tarnautojas, uz veikla komitete atlygis yra nemokamas.

** jtraukti ir Bendrovés mokami mokesciai

Bendroveés Audito komiteto nariai yra apdrausti civilinés atsakomybés draudimu.
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https://www.telecentras.lt/wp-content/uploads/2023/08/Audito-komiteto-veiklos-nuostatai_2023.pdf
https://www.telecentras.lt/wp-content/uploads/2023/03/Audito-komiteto-nariu-atlygio-principai-galioja-nuo-2022-12-01.pdf
https://www.telecentras.lt/wp-content/uploads/2023/03/Audito-komiteto-nario-sutarties-forma-2023.pdf
https://www.telecentras.lt/wp-content/uploads/2023/03/Audito-komiteto-nario-sutarties-forma-2023.pdf

6.6. Informacija apie Bendrovés generalinio direktoriaus
atlygj bei atlygio skyrimo principus

Vadovaujantis Bendrovés jstatais, atlygj bei kitas Bendrovés genera-
linio direktoriaus darbo sutarties salygas nustato Bendrovés valdyba.
Bendrovés valdyba taip pat tvirtina Bendrovés vadovo darbo apmokéjimo
tvarkos aprasa (toliau - Tvarkos aprasas), kuris reglamentuoja generalinio
direktoriaus darbo apmokéjimo tvarka.

Vadovaujantis galiojanciu Tvarkos aprasu, patvirtintu 2024-03-29 val-
dybos nutarimu Nr. 6-8, Bendrovés generalinio direktoriaus atlygis suside-
da i$ Siy daliy: pareiginés algos, kintamosios dalies ir premijos.

Bendrovés vadovo pareiginés algos koeficientg nustato Bendrovés val-
dyba savo nutarimu atsizvelgiant j kategorija, kuriai priskiriama Bendrové.
Bendrovés priskyrimas kategorijai vykdomas pagal Lietuvos Respublikos
jmoniy atskaitomybeés jstatymo 4 straipsnio nuostatas. Bendrovés balanse
nurodyto turto verté virsija 20 min. Eur, todél Bendrové priskiriama prie
vidutiniy jmoniy kategorijos.

Pareiginé alga apskaiciuojama, pareiginés algos koeficientg padau-
ginus i$ pareiginés algos (atlyginimo) bazinio dydZio, nustatyto Lietuvos
Respublikos pareiginés algos (atlyginimo) bazinio dydzio nustatymo ir asi-
gnavimy darbo uzmokesciui perskaiciavimo jstatyme. Nustatant pareigi-
nés algos koeficientg atsizvelgiama j nepriklausomo rinkos atlygio tyrimo
rezultatus.

Kintamoji atlygio dalis priklauso nuo vadovui nustatyty veiklos rodi-
kliy, susijusiy su jmoneés tiksly jgyvendinimu. Kiekvieny kalendoriniy mety
pradzioje valdyba tvirtina siektinus einamyjy mety rodiklius. Kintamoji
atlygio dalis iSmokama vienga karta pasibaigus finansiniams metams ir pa-
tvirtinus finansiniy ataskaity rinkinius, atsizvelgus j praéjusiy finansiniy
mety veiklos rodikliy jvykdyma. Kintamoji atlygio dalis negali virsyti 30
procenty vadovui praéjusiais metais iSmokétos pareiginés algos.
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Uz iSskirtinj vadovo indélj jgyvendinant jmonés tikslus arba pasiekus
iSskirtinius rezultatus, pasibaigus finansiniams metams ir patvirtinus fi-
nansiniy ataskaity rinkinius i Bendrovés pelno arba i$ sutaupyty lésy,
skirty darbo uZzmokesciui, vadovui valdybos nutarimu gali bati skiriama
premija, kurios dydis negali virSyti jo 4 pareiginés algos dydziy.

2025 m. skaiciuojant ir valdybai tvirtinant generalinio direktoriaus at-
lyginimo kintamaja dalj (metine premijg) uz 2024 m., buvo vertinamas su-
balansuoty rodikliy lentelés jvykdymas (100 %).

Generalinis direktorius ir darbuotojai 2025 m. buvo skatinti metine
premija uz 2024 m. veiklos rezultatus. Generalinio direktoriaus darbo uz-
mokestis ir sudétinés dalys 2024 m. (vidurkis):

Atlygio dalis Suma (Eur)
Pastovioji dalis 9490
Kintamoji dalis (metiné premija) 2839
IS VISO 12329
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6.7. Papildomos naudos darbuotojams

Bendrové, siekdama islaikyti ir motyvuoti darbuotojus, suteikia
jiems papildomas naudas: papildoma sveikatos draudima, sveikatinimo
ir sporto islaidy kompensavima, draudima nuo nelaimingy atsitikimy
visg para visame pasaulyje, kaupima Ill pensijy pakopoje darbdavio lé-
Somis, nemokama stovéjimo aik3tele darbuotojy automobiliams, gali-
mybe parkuoti tarnybinj automobilj prie namy (techninés priezitros
tarnybos inZinieriams), materialines pasalpas pagal kolektyvine sutartj,
hibridinj darbo modelj, vertikalios ir horizontalios karjeros galimybes,
reguliary kompetencijy ugdyma, papildoma studijy ir tobuléjimo islai-
dy kompensavima, poilsio kambarj darbuotojams ir erdve jy vaikams,
Bendrovés renginius bei konkursus. Taip pat Bendrové suteikia 2 papil-
domas apmokamas atostogy dienas, kai per metus yra iSnaudota dar-
buotojui priklausanti atostogy norma ir atostogy likutis yra ne daugiau
kaip 10 darbo dieny. Taip skatinamas darbuotojo darbo ir laisvo laiko
balanso islaikymas.

Darbuotojams suteikiama galimybé diversifikuoti papildomas naudas
ir susiformuoti jy paketa pagal savo individualius poreikius, atsizvelgiant
j jiems suteiktg metinj krepselio biudZeta. Populiariausia nauda jau dauge-
[ mety islieka papildomas sveikatos draudimas. Jj vieng arba kaip sudétine
naudy dalj renkasi 80 proc. visy darbuotojy.
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AB Lietuvos radijo ir televizijos centro (toliau - Telecentras, Bendro-
vé) 2025 mety Tvaraus verslo ataskaita (toliau - Ataskaita) yra parengta
laikantis auksciausiy tvarumo atskaitomybés principy ir standarty, patei-
kiant iSsamig ir patikima informacija apie Telecentro veiklg bei pasiekimus
aplinkosaugos, socialinéje ir valdymo (angl. Environmental, Social & Gover-
nance - ESG) srityse.

Ataskaita yra parengta remiantis Visuotinés ataskaity teikimo inicia-
tyvos (angl. Global Reporting Initiative - GRI) rekomendacijomis ir atsi-
zvelgiant | Europos Sajungos Tvarumo ataskaity standartus (angl. Euro-
pean Sustainability Reporting Standards - ESRS), kaip numatyta Jmoniy
tvarumo ataskaity direktyvoje (angl. Corporate Sustainability Reporting
Directive — CSRD).

Ataskaita néra privaloma Vadovybés ataskaitos sudedamoji dalis ir yra
rengiama Bendrovés iniciatyva, siekiant savo veikloje jtvirtinti skaidrumo
ir socialinio atsakingumo principus. Bendrovei taip pat néra privalomos ES
Taksonomijos reglamento nuostatos, susijusios su informacijos atskleidi-
mu.

Ataskaita apima laikotarpj nuo 2025 m. sausio 1d. iki 2025 m. gruodzio
31d.

Ankstesné Telecentro Ataskaita buvo pateikta 2025 m. kova ir apémé
laikotarpj nuo 2024 m. sausio 1d. iki 2024 m. gruodZio 31d. Minéta Ataskai-
ta, o taip pat ir visg 2024 mety darnigja veiklg V3] Valdymo koordinavimo
centras (VKC) prie Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministeri-
jos jvertino A balu.

Ataskaita skelbiama Bendrovés interneto svetainéje (skiltyje ,,Darnus
verslas“) adresu www.telecentras.lt/apie-mus/darnus-verslas.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

lgyvendindamas darnaus verslo politika ir vykdydamas tvarigjg veik-
I3, Telecentras rengia trumpalaikius ir ilgalaikius priemoniy planus. Uz Siy
plany rengima, jgyvendinimg ir prieziurg atsakingas Bendrovés Darnaus
verslo komitetas bei struktariniai Bendroveés padaliniai.

Klausimus, komentarus ir pastabas kviec¢iame teikti uz ataskaitos pa-
rengima atsakingai Telecentro Darnumo ekspertei Joanai Zasimavicienei
el. pastu j.zasimaviciene@telecentras.|t
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7.2. Pagrindiniai 2025 m. pasiekimai
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Tvaraus verslo (toliau - Tvarioji, Darnioji) veikla yra svarbus Telecen-
tro verslo strategijos dalis, sudaranti galimybe Bendrovei prisidéti prie
darnios valstybés ir darnios visuomenés vystymosi Lietuvoje, taip pat for-
muojantis visuomenés ir atskiry jos grupiy pozitrj j Bendrove.

Pagrindiniai dokumentai

Plétodamas Darniaja veikla, Telecentras remiasi:

« Jungtiniy Tauty pasaulinio susitarimo (angl. Global Compact) princi-
pais;

e Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi tikslais;

e Jungtiniy Tauty Pasaulinés ataskaity rengimo iniciatyvos (angl. Glo-
bal Reporting Initiative) rekomendacijomis;

e Europos Komisijos komunikato dél jmoniy socialinés atsakomybés
skatinimo (,,Zalioji knyga“) nuostatomis;

e VV] gerosios valdysenos indeksu (pagal VKC metodika);

« Bendrovés vizija, misija, vertybémis;

» Bendrovés etikos kodeksu;

« Veiklos partneriy etikos kodeksu;

» Kolektyvine sutartimi;

« Bendrovés strateginio veiklos plano gairémis.

Politikos ir tvarkos

Pagrindinés Darnioje veikloje taikomos politikos ir tvarkos yra Sios:
« Bendrovés Darnaus verslo politika;

« Atsparumo korupcijai politika;

« Privaciy interesy ir konflikty derinimo tvarka;

« Asmens duomeny apsaugos politika;

e Lygiy galimybiy politika;

VADOVYBES ATASKAITA 2025

« Bendrovés smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos politika;
« Informacijos saugumo politika;

» Sutardiy su tiekéjais valdymo tvarka;

« Dovany politikos gairés;

e Riziky valdymo politika;

» Veiklos procesy riziky valdymo proceso aprasas;

» VieSuyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés taisyklés

« Aplinkos apsaugos ir energijos naudojimo valdymo procesas;

« Paramos valdymo taisyklés.

Svarbiausios suinteresuotos Salys

Telecentras vykdo Darnigja veikla atsizvelgdamas j svarbiausiy suinte-
resuoty 3aliy (SSS) likescius ir interesus, taip pat siekdamas jtraukti suin-
teresuotas 3alis j Darniosios veiklos tiksly nustatyma, planavimga ir jgyven-
dinima. Bendrové iSskiria Sias svarbiausias suinteresuotas salis:

» Darbuotojai ir jy atstovai;

« Valstybés institucijos (akcentuojant atliekancias Bendrovés savinin-

ko ir reguliavimo funkcijas);

« Klientai (organizacijos ir Gkio subjektai);

» Tiekéjai ir partneriai.

Bendrovés vadovybé (valdyba ir jos komitetai, administracija) pagal
Darnaus verslo politikg nepriskiriama SSS ir yra traktuojama kaip Bendro-
vés organai ar atstovai, per kuriuos Bendrové jgyja teises ir pareigas. Dau-
giau informacijos apie Telecentro vadovybe pateikiama 2025 m. Vadovy-
bés ataskaitos V skyriuje Valdymo ataskaita.

Telecentro santykis su suinteresuotomis Salimis atskleidziamas per jy
lokesciy ir interesy identifikavima bei juos atliepianciag Bendrovés veiklg
(zr. lentele).

78



SUINTERESUOTUYJU §ALIU LUKESCIAI/INTERESAI IR TELECENTRO VEIKLA JUOS ATLIEPIANT

LUKESCIUS ATLIEPIANTYS
TELECENTRO VEIKSMAI

DARBUOTOJAI IR JU
ATSTOVAI

SUINTERESUOTOJI SVARBIAUSI LUKESCIAI/
SALIS INTERESAI

Stabili Bendrovés verslo perspektyva

Aiski verslo strategija

Strateginis veiklos planas yra rengiamas
4 mety laikotarpiui ir perzitrimas
kiekvienais metais. Plang tvirtina
valdyba. Verslo strategijos ir jos pokyciy
pristatymas Bendrovés intranete bei
susitikimuose su darbuotojais

Rupestingas ir jsiklausantis darbdavys: rapestis
darbuotojy gerove (atlygis, sveikata, sauga,
motyvuojanti ir psichologiskai komfortiska
aplinka)

Kryptinga ir strukttruota Personalo
politika, orientuota j darbuotojy

geroves plétra, reguliaris darbuotojy
pasitenkinimo (jsitraukimo) tyrimai,
produktyvis santykiai su profsajungomis

Geras Bendrovés jvaizdis ir reputacija

Aktyvi vidiné ir iSoriné komunikacija,
gery Ziniy skleidimas, reputacijos riziky
valdymas

Socialiai atsakinga ir darni Bendroveé

Vidinés komunikacijos priemonémis
darbuotojai informuojami apie darnaus
verslo veiklas ir projektus, skatinant jy
jsitraukima ir dalyvavima juose. Vykdomi
mokymai atskiromis darnumo temomis

VADOVYBES ATASKAITA
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SUINTERESUOTO]JI

SALIS

SVARBIAUSI LUKESCIAI/
INTERESAI

VALSTYBES INSTITUCIJOS

Patvirtintos verslo strategijos vykdymas

LUKESCIUS ATLIEPIANTYS

TELECENTRO VEIKSMAI

Strateginiy tiksly pasiekimas vertinamas
atsizvelgiant j inovacijy diegima,
skaitmeninimo pazangg ir tvarumo
iniciatyvas. Vadovy ir darbuotojy atlygis ir
motyvacinés priemonés susiejamos su Siy
prioritety sékmingu jgyvendinimu

Atitiktis gerosios valdysenos reikalavimams ir
normoms

Diegiami gerosios valdysenos principai ir
praktikos, remiantis VKC rekomendacijomis

Savalaikis informacijos teikimas, uzklausy
vykdymas

Efektyvus dokumenty valdymo sistemos
jdarbinimas, teisiniy dokumenty ir
komunikaciniy pranesimy derinimas su
valstybés institucijomis, skaitmeniniy
jrankiy naudojimas operatyvumui didinti

Dalyvavimas valstybés institucijy iniciatyvose ir
projektuose

Jsitraukimas j Zaligjj Lietuvos kursa (saulés
elektrinés, kt. Bendrovés energetiniai
projektai), judumo, energijos taupymo
iniciatyvas, Atviry duomeny portalo veikla

Socialiai atsakinga ir darni Bendrové

Institucijy informavimas apie darnaus
verslo veiklas ir projektus, jtraukimas
j darnumo strategijos formavima

per apklausas, kitas griztamojo rysio
priemones

VADOVYBES ATASKAITA
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SUINTERESUOTO]JI SVARBIAUSI LUKESCIAI/
SALIS INTERESAI

KLIENTAI
(ORGANIZACIJOS
IR UKIO SUBJEKTAI)

Kokybiskos paslaugos, teikiancios aukstg
pridétine verte

LUKESCIUS ATLIEPIANTYS
TELECENTRO VEIKSMAI

Periodiskai vykdomi klienty pasitenkinimo
tyrimai ir apklausos, kuriy pagrindu

Proaktyvus ir pozityvus santykis su klientu

koreguojami procesai, tvarkos, bendravimo
su klientais nuostatos.

Greitas reagavimas j kreipinius, uzklausas ir
pretenzijas

Paslaugy kokybés stebésena ir proaktyvus
rysiy su klientais valdymas, efektyvi
skambuciy centro veikla

Socialiai atsakinga ir darni Bendrové

Klienty informavimas apie svarbiausius
poveikius, rodiklius ir veiklas; ISO
standarty diegimas ir sertifikavimas

TIEKEJAI IR PARTNERIALI

Skaidrus pirkimai, besiremiantys aiskiomis
taisyklémis ir procediromis

Pirkimy proceso ir taisykliy tobulinimas,
atsizvelgiant j iSsakomus poreikius ir
pastabas

Socialiai atsakinga ir darni Bendroveé

Partneriy informavimas apie darniaja
veikla, vykdomas tvarumo iniciatyvas bei
projektus; Zaliyjy pirkimy integravimas j
pirkimy taisykles ir procesus

VADOVYBES ATASKAITA
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Pagrindinés veiklos kryptys, poveikiai ir temos
Telecentro Darnioji veikla planuojama ir jgyvendinama trimis pagrindinémis kryptimis:

Aplinkosaugos

1.

-

Aplinkosaugos kryptyje
Bendrové akcentuoja 7 temas:

Poveikis klimato kaitai ir

jo mazinimas bei klimatui
neutralios veiklos siekis;
Energijos taupymas ir
naudojimo efektyvumas;
Ziedinés ekonomikos principy
igyvendinimas, atlieky
prevencija ir mazinimas;
Poveikis gamtinéms
teritorijoms ir biojvairovés
iSsaugojimas;

Vandens naudojimo
racionalus mazinimas;
Vartotojy Svietimas energijos
taupymo klausimais;
Aplinkosaugos vadybos
tobulinimas.

~

Socialinés atsakomybés

1.
2.

W

1.

/

-

10.

12.

13.
14.

Socialinéje kryptyje Bendrové iSskiria Sias
aktualias 14 temuy:

Paramos Ukrainai teikimas;

Informacinés visuomenés tvarios ir patikimai
veikiancios infrastruktidros uztikrinimas;
Asociacijy laisvé ir kolektyvinés derybos;
Darbuotojy pasitenkinimas ir jgalinimas;
Darbuotojy kaita, darbuotojy kompetencijy
tobulinimas ir basimy darbuotojy rengimas;
Darbuotojy sveikata ir sauga;

Sazininga ir konkurencinga atlygio politika
bei darbuotojy gerové;

Klienty pasitenkinimas;

Vartotojy sveikata ir sauga;
Nediskriminavimas ir Zmogaus teisiy
uztikrinimas, lyciy lygybé;

Darnumas tiekimo grandinéje;

Socialinis dialogas, bendruomeniy
itraukimas, savanoryste;

Darnaus turizmo skatinimas;

Visuomenés pilietiSkumo ir istorinés
atminties ugdymas.

~

/

Valdysenos

-

Valdysenos kryptyje \

Bendrové akcentuoja 6 temas:

1. Darnumo valdymas ir
komunikacija;

2. Korupcijos prevencija;

3. Duomeny privatumas ir
kibernetiné sauga;

4. Zalieji pirkimai;

5. Darniosios inovacijos;

6. Darnios veiklos riziky
valdymo sistema.

/

Kiekvienoje is Siy krypciy Bendrové yra apibrézusi svarbiausius poveikius ir pagrindines temas, j kurias orientuoja ir ateityje orientuos savo Darnia-
sias veiklas bei projektus.

VADOVYBES ATASKAITA
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Formuodamas Tvaraus verslo strategijas ir 2025 m. tikslus, Telecentras
sieké, kad jie sietysi su Bendrovés strateginiais tikslais, akcininko lukes-
Ciais ir Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi tikslais, prisidéty prie jy jgyven-
dinimo tarptautiniu mastu.

Telecentro veiklos principai apima keturias dimensijas:

ATSAKINGUMAS - vykdome klientams, partneriams
duotus pazadus ir is kiekvieno darbuotojo tikimeés
atsakingo poZilrio j savo darba;

VERZLUMAS IR INOVATYVUMAS - esame patyrusi,
kartu jaunatviska komanda, orientuota j naujoves ir
greitg pazangiy sprendimy jgyvendinima;

PAGARBA - pagarba klientams, kolegoms, verslo
partneriams ir aplinkai, kurioje gyvename, yra masy
elgesio pagrindas;

VADOVYBES ATASKAITA 2025

DARNUMAS - mums svarbu, kad Bendrové veikty darniai
tiek mus supancios gamtinés ir socialinés aplinkos atzvilgiu,
tiek vidiniy procesy ir darbiniy santykiy kolektyve poziariu.

Pagrindinés Bendrovés strateginés verslo kryptys ir veiklos prioritetai,
kurie padés uztikrinti 2025-2028 m. tvaria plétra, efektyvuma bei aukstos
kokybés paslaugy teikima placiau aprasyti metinio pranesimo 2.4. skyriuje.

Darnumas yra vienas i$ Bendrovés strateginiy prioritety, glaudziai su-
sijes su jmoneés veikla ir ilgalaikiais siekiais. Siekiame ne tik mazinti masy
veiklos poveikj aplinkai, bet ir kurti tvaria, socialiai atsakinga ir inovatyviag
verslo aplinka, kuri atitikty suinteresuotyjy 3aliy IGkescius. Sioje strate-
ginéje veiklos kryptyje ypatingas démesys skiriamas darnumo tikslams,
kurie orientuoti j veiklos efektyvuma, darbuotojy gerove ir zaliosios ener-
getikos plétra.

Telecentras atsakingai prisideda prie Jungtiniy Tauty darnaus vysty-
mosi tiksly (angl. Sustainable Development Goals) jgyvendinimo, siek-
damas kurti teigiamus pokycius aplinkosaugos, socialinéje ir valdysenos
srityse. Bendrové vadovaujasi Darnaus verslo politika, kurioje apibrézia-
mos pagrindinés kryptys ir jsipareigojimai. Si politika yra vieai prieinama
musy interneto svetainéje (Darnus verslas - Telecentras). Telecentro ilga-
laiké strategija, darnaus vystymosi gairés, kasdienés operacijos ir jmonés
kultra prisideda prie daugelio pasauliniy tvarumo tiksly. IS septyniolikos
darnaus vystymo tiksly iSskiriame mums ypac svarbius septynis, kurie la-
biausiai atitinka musy strategines darnaus vystymosi kryptis.

83



VEIKLOS TIKSLAS 2025-2028 M. STRATEGINIAI TIKSLAI JT DARNAUS
KRYPTIS VYSTYMOSI TIKSLAI

Dekarbonizuoti Bendrovés veikla energetiniy istekliy ir ]  PRIEINAMA IR SVARI
F-dujy (Saltnesiy) vartojimo srityje iki 2030 m. 5 -

Atsinaujinancios
energijos plétra

Mazinti energijos sanaudas ir didinti technologinj
efektyvuma

APLINKOSAUGA

Pereiti prie sisteminés aplinkosaugos vadybos 1 ATSAKINGAS
VARTOJIMAS

IRGAMYBA

Skleisti darnumo standartus per pirkimus ir
bendradarbiavima su partneriais

Siekti taupaus geriamojo vandens vartojimo

Atsakingas
vartojimas ir
gamyba Mazinti atlieky apimtis per antrinj panaudojima 1 [_;W\fBE
ZEMEJE
Ziedinés ekonomikos ir biojvairovés principy jgyvendinimas
ISlaikyti aukstos kvalifikacijos ir motyvuotus darbuotojus DERAMAS DARBAS
8 REKONOMINIS AUGIMAS
SOCIALINE eDI?;:g;ikos Darbuotojy gerovés uztikrinimas tiekimo grandinéje
ATSAKOMYBE .
augimas

Vartotojy teisiy, saugos ir sveikatos uztikrinimas ‘ I

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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VEIKLOS TIKSLAS 2025-2028 M. STRATEGINIAI TIKSLAI JT DARNAUS
KRYPTIS VYSTYMOSI TIKSLAI

Diegti inovacijas, kurios nesty ilgalaike socialine, ekonomine PRAMONE. INOVACIOS
ir aplinkosaugine nauda IR INFRASTRUKTURA

Informacinés visuomenés tvarios ir patikimai veikiancios
infrastruktdros uztikrinimas

5 LYCw
LYGYBE

Zmogaus teisés ir Uztikrinti pagarbia ir orig darbo aplinka, kurioje asmenys
ly¢iy lygybeé nebaty diskriminuojami dél lyties
VALDYSENA
Geroji valdysena Pereiti prie darnaus verslo atskaitingumo pagal ES direktyvas 16 TAIKA IR TEISINGUMAS
ir skaidrumas ir standartus STIPRIOS INSTITUCLIOS

Uztikrinti aukstus etikos standartus, ugdyti korupcijos
netoleravimo ir uzkardymo kultdra

Bendrovés strategijoje numatyta nuosekliai mazinti energijos sgnaudas, optimizuoti procesus ir uztikrinti tvarig plétra. Vienas pagrindiniy
tiksly - jgyvendinti energijos taupymo priemones, leidZiancias sumazinti elektros ir Silumos vartojimg 800 MWh (lyginant su 2021 m.). Tai ne tik padeda
optimizuoti islaidas, bet ir sumazina ekologinj pédsaka.
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Taupymai, mazinant 2022 2023 2024 2025 2026
vartojima progn. planas planas planas planas

IS viso, MWh (akumuliuotas) 120 610

Kitas svarbus darnumo aspektas - darbuotojy geroveé, jtrauktis ir kom-
petencijy ugdymas. Bendrové nuolat matuoja darbuotojy jsitraukimo indek-
sq ir siekia, kad jis baty aukstesnis nei tyrimo dalyviy rinkos vidurkis (67).
Nuolatinis darbuotojy tobuléjimas skatinamas uztikrinant, kad kiekvienam
darbuotojui per metus buty skiriama daugiau nei 32 valandos mokymuy. Taip
pat siekiama islaikyti svarbiausius specialistus organizacijoje, uztikrinant,
kad svarbiausiy (angl. Key) darbuotojy kaita nevirdyty 10 %. Sios priemonés
prisideda prie darnios organizacijos kultdros kirimo, didesnio jsitraukimo ir
ilgalaikés darbuotojy motyvacijos.

Darnumoprioritetuose numatytatolimesnézaliosiosenergetikosplétra-
2025 metais buvo baigtas saulés elektriniy statyby projektas ir pradétas
igyvendinti elektros energijos kaupiklio jsigijimo projektas. 2025 m. sugene-
ruota energija uztikrino apie 60 % bendrovés energijos poreikio. Ple¢iantis
Bendrovés veiklai ir pastacius du duomeny centrus (VDC3 ir VDC4) nuo 2026
m. elektros energijos poreikis ir vartojimas augs, todél saulés elektrinése
sugeneruota proporciné dalis, tikétina, mazés. Planuojama, kad 2026 m.
sugeneruota elektros energija sudarys 50 %, o 2027 m. - 40 % viso jmo-
nés energijos poreikio. . Toliau siektinas Zaliosios energijos rezultatas - per
2026-2027 m. jgyvendinti elektros energijos kaupiklio jsigijimo projekta,
kuris leis ne tik kaupti saulés elektriniy pagaminta elektros energija, bet
ir dalyvauti elektros energijos balansavimo rinkoje. Tai reikSmingas Zings-
nis mazinant priklausomybe nuo iSkastinio kuro ir skatinant tvaria, klimatui
draugiska veikla.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

700 800 900

Sie darnumo tikslai aiskiai parodo jmonés siekj tapti efektyvesne, ino-
vatyvesne ir socialiai atsakinga organizacija. Derinant energijos vartojimo
efektyvuma, darbuotojy gerove ir zZaliosios energetikos sprendimus, jmoné
ne tik atitinka Siuolaikinius tvarumo standartus, bet ir prisideda prie ilgalai-
kés ekonominés bei aplinkosauginés vertés karimo.
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2024 m. buvo atlikta svarbiausiy faktoriy, uztikrinanciy Telecentro il-
galaikj veiklos tvaruma, reitingavimas ir vertinimas bei nustatyti priorite-
tai uzdaviniams ir rodikliams, kurie buvo jtraukti j 2025 m. strateginj plana.
Sis procesas vykdomas atsizvelgiant j Darnaus verslo politikos 35 punkta,
jpareigojantj Bendrove ,vengti neefektyvios istekliy dispersijos* bei ,su-
telkti organizacinius ir finansinius iSteklius proverziui konkreciose srityse
pasiekti®. Tai analitinis-komunikacinis procesas, kurio metu yra apklausia-
ma Bendrovés vadovybé, taip pat ir suinteresuotosios 3alys, po ko sufor-
muojami Svarbiausiy poveikiy ir veiklos prioritety reitingai. Sie reitingai
tampa kelrode, keliant Darniosios veiklos tikslus ir uzdavinius.

APLINKOSAUGA

Energijos taupymas ir
energetinio efektyvumo
didinimas

SVARBA SUINTERESUOTOMS SALIMS

LABAI SVARBU

Poveikio klimato kaitai
mazinimas

Ziediné ekonomika, atlieky
prevencija ir mazinimas
SVARBU

Aplinkosaugos vadybos
tobulinimas

VADOVYBES ATASKAITA 2025

SOCIALINE

Darbuotojy sveikata ir sauga

Nediskriminavimas ir Zmogaus
teisiy uztikrinimas, lyciy lygybé

Klienty pasitenkinimas

Formuojant 2025 m. svarbiausiy poveikiy ir veiklos reitingus, j specia-
lios anketos klausimus atsaké Bendrovés vadovybé, skyriy vadovai ir speci-
alistai, taip pat Bendrovés akcininko - Susisiekimo ministerijos - atstovai.
Visi pildziusieji anketa turéjo jvertinti Bendrovés daromo poveikio arba
veiklos prioriteto svarba Bendrovés Darniosios veiklos kontekste 3 baly
sistemoje, kurioje 3 balai atitinka jvertj LABAI SVARBU, 2 balai - SVARBU,
1 balas - VIDUTINISKAI SVARBU.

VALDYSENA

ATSAKOMYBE

Duomeny privatumas ir sauga

Sazininga ir konkurencinga
atlygio politika bei darbuotojy
gerove

Korupcijos prevencija

Darnios veiklos riziky valdymo
sistema (jskaitant prisitaikyma
prie klimato kaitos)

Darnumas tiekimo grandinéje
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SVARBU

APLINKOSAUGA

Aplinkosaugos vadybos
tobulinimas

SOCIALINE

ATSAKOMYBE

Darniosios inovacijos

Darbuotojy kaita, darbuotojy
kompetencijy tobulinimas ir
busimy darbuotojy rengimas

Vartotojy sveikata ir sauga

Informacinés visuomenés
tvarios infrastruktadros
uztikrinimas

Darbuotojy pasitenkinimas ir
igalinimas

Paramos Ukrainai teikimas

VALDYSENA

Darnumas tiekimo grandinéje

SVARBA SUINTERESUOTOMS SALIMS

VIDUTINISKAI
SVARBU

Poveikis gamtai ir biojvairovés
iSsaugojimas

Socialinis dialogas,
bendruomeniy jtraukimas,sava-
noryste

Geriamo vandens taupymas

Darnaus turizmo skatinimas

Zalieji pirkimai

Asociacijy laisvé ir kolektyvinés
derybos

Visuomeneés pilietiSkumo ir
istorinés atminties ugdymas

Darnumo valdymas ir
komunikacija

VADOVYBES ATASKAITA
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2025 m. Telecentras, kartu su iSoriniy konsultanty pagalba, 2025 m. pra-
déjo dvejopo reikSmingumo vertinimo procesa. Viename i$ pradiniy etapy
buvo sudaryta Vertés grandiné. Vertinimo metu, buvo iSanalizuoti galimi
poveikiai ir identifikuotos rizikos. Siekiant tikslaus ir j kokybiska rezultata
orientuoto proceso, buvo nuspresta dvejopo reikSmingumo vertinima pa-
baigti 2026 metais.

Zemiau lenteléje pateikiami Bendrovés strateginiai darnumo tikslai ir

konkrecios priemoneés, sudarytos remiantis atliktu svarbiausiy faktoriy rei-
tingavimu. Lenteléje iSskirtos trys pagrindinés darnumo sritys - aplinkosau-
ga, socialiné atsakomybé ir valdysena. Kiekvienai sri¢iai buvo numatyti kon-
kretas tikslai, kurie susieti su Bendrovés strateginiais tikslais. Pateikiamos
priemonés leido efektyviai jgyvendinti uzsibréztus tikslus, prisidéjo prie
ilgalaikio darnumo uztikrinimo ir sustiprino Bendrovés atsakomybe suinte-
resuoty Saliy atzvilgiu.

REIKSMINGUMO PAGRINDINE TVARUMO STRATEGINIAI TIKSLAI 2025 M. PRIEMONES
SRITIS TEMOS SRITIS

APLINKOSAUGA

VADOVYBES ATASKAITA

Energetinis efektyvumas
ir mazesné tarsa

Energijos taupymas
ir technologinis
efektyvumas

Sisteminis aplinkosaugos
valdymas

Tvaras pirkimai ir tiekimo
grandiné

Atlieky mazinimas ir
perdirbimas

2025

Dekarbonizuoti Bendroveés
veiklg energetiniy istekliy
vartojimo srityje iki 2030 m.

Mazinti energijos sanaudas ir
didinti technologinj efektyvuma

Pereiti prie sisteminés
aplinkosaugos vadybos

Skleisti darnumo standartus per
pirkimus ir bendradarbiavima
su partneriais

Mazinti atlieky apimtis per
antrinj panaudojima

1. Nuosavy saulés jégainiy statybos
uzbaigimas;

2. Nuosavo saulés energijos kaupiklio
projektas

1. Elektros energijos taupymo
priemoniy plano jgyvendinimas

1. Aplinkos apsaugos ir energijos
naudojimo vadybos sistemy efektyvus
valdymas pagal 1ISO 14001:2015 ir ISO
50001:2018

1. Zaliyjy reikalavimy integracija
i 90 % pirkimy

1. Atlieky rasiavimo mokymai;

2. Technologiniy atlieky utilizavimas;
3. Maisto atlieky mazinimas;

4. Kompostavimas
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REIKSMINGUMO PAGRINDINE TVARUMO STRATEGINIAI TIKSLAI 2025 M. PRIEMONES
SRITIS TEMOS SRITIS

Tarptautiné pagalba ir
parama

Teikti parama Ukrainos
transliuotojams ir
retransliuotojams

1. TV/Radijo siystuvy siuntos
uztikrinimas

Lygiy galimybiy
uztikrinimas

Uztikrinti pagarbig ir orig darbo
aplinka, kurioje asmenys nebuty
diskriminuojami

1. Lygiy galimybiy politikos nuostaty
komunikavimas;

2. Motery pritraukimas j inZinieriniy
sri¢iy darbo pozicijas

Inovacijos ir technologijy
plétra
SOCIALINE

Diegti inovacijas, kurios nesty
ilgalaike socialine, ekonomine ir
aplinkosaugine nauda

Suplanuoty investiciniy projekty
vykdymas (duomeny centry statyba,
TV boksto rekonstrukcija, ITT tinkly
atnaujinimas)

ATSAKOMYBE

Darbuotojy gerové ir
sauga

Uztikrinti darbuotojams
patraukly ir sazininga
atlyginima bei papildomas
naudas. Ugdyti darbuotojus ir
gerinti darbo aplinka.

1. Vidutinio darbo uzmokescio
didinimas 25%;

2. Papildomy naudy krepseliy
formavimas pagal darbuotojo
asmeninius poreikius;

3. Darbuotojy kvalifikacijos kélimo
priemoniy organizavimas;
4.Vidiniy renginiy organizavimas;
5. Civilinés ir gaisrinés saugos mokymai;
6. Sunkiy nelaimingy atsitikimy
prevencija

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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REIKSMINGUMO PAGRINDINE TVARUMO STRATEGINIAI TIKSLAI 2025 M. PRIEMONES
SRITIS TEMOS SRITIS

Kibernetiné sauga

Uztikrinti ITT sistemy apsauga
nuo kibernetiniy incidenty

1. Konferencijy organizavimas;

2. Monitoringo priemoniy diegimas;
3. Kibernetinés saugos mokymai;

4. Teikiamos SOC (Saugumo operacijy
centro) paslaugos sau ir klientams

Patikimumas ir paslaugy
kokybé

Uztikrinti nepertraukiama
radijo ir TV tinkly veiklg ir
signalo kokybe

1. Kibernetinés saugos ir technologiniy
priemoniy stiprinimas;

2. Nuolatiné stebésena ir efektyviai
igyvendinti procesai, uztikrinantys
sutartyse numatyty paslaugy lygio
rodikliy (SLA) laikymasi

VALDYSENA

Korupcijos prevencija

Uztikrinti aukstus etikos
standartus ir korupcijos
prevencija

1. Telecentro 2024 - 2026 m. Korupcijai
atsparios aplinkos kdrimo veiksmy
plano jgyvendinimas;

2. Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministro valdymo sri¢iy 2023-2025 m.
Korupcijos riziky mazinimo priemoniy
ijgyvendinimas;

3. Darbuotojy Svietimas korupcijos
prevencijos srityje

Valstybés informaciniy
iStekliy konsolidavimas

Vykdyti valstybés pavestus
projektus informaciniy istekliy
konsolidacijos srityje

1. Dviejy valstybés duomeny centry
statyby uzbaigimas ir jregistravimas

VADOVYBES ATASKAITA 2025
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7.6. Aplinkosaugos kryptis: darnumo tiksly
igyvendinimas 2025 m.

2025 m. aplinkosaugos krypties tikslai, jgyvendinimo priemonés ir pasiekti rezultatai:

POVEIKIS/ TIKSLAI 2025 M. UZDUOTYS 2025 M. SIEKTINAS 2025 M.
TEMA IR PRIEMONES REZULTATAS FAKTAS

Pabaigti saulés elektriniy

Eksploatuojamos visos

. L e +

Poveikis klimato kaitai Dekarbonizuoti Bendrovés statybos projekta TC saulés jégainés
1 ir jo mazinimas bei veiklg energetiniy istekliy ir
’ klimatui neutralios F-dujy (Saltnesiy) vartojimo Sumazinti freono tipo dujy _—

. . Lo . . C s 2 X mazesni
veiklos siekis srityje iki 2030 m. (F-dujy) papildymo kiekius abildvmai -
lyginant su 2022 m. papridy
.. Mazinti energijos sgnaudas R ..

Energijos taupymas . o . kontroliuoti energijos

. " ir/arba didinti technologine - .
2. ir naudojimo . - . vartojima Telecentro Sutaupyti > 10 MWh +

galig nedidinant energijos .
efektyvumas objektuose
sanaudy
Organizuoti aukcionus,
Ziedinés Mazinti veiklai reikalingy kuriuose n.er'e!kallnga
. . ey . technologiné jranga

ekonomikos principy iStekliy bei jos metu . . . . -

. . . o, . ir darbo priemonés Organizuoti min. 11 +
3. igyvendinimas, susidaranciy atlieky _ .

. - - R baty parduotos aukciony (14)
atlieky prevencija ir apimtis per antrinj Zaliavy S o
oo . . antriniam panaudojimui
mazinimas ir daikty panaudojima

darbuotojams ir iSoriniams
pirkéjams

VADOVYBES ATASKAITA
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Organizuoti technologiniy

POVEIKIS/ TIKSLAI 2025 M. UZDUOTYS 2025 M. SIEKTINAS 2025 M.
TEMA IR PRIEMONES REZULTATAS FAKTAS

atlieky (metalo, plastiko, Utilizuoti 14 t +
baterijy, elektronikos) technologiniy atlieky (15t)
pridavima utilizavimui
Mazinti maisto atlieky
kiekj ,,Toliai kaereJe <6% nuo bendro
- bare per geresnj sunaudoty Zaliav "
gamybinio poreikio Kiekio 4 4 (2 %)
planavima ir tiekimy
logistikos valdyma
Rodikliy sistemos pagal e e
. o standartus SO 140012015 1okt ir laikytis * .
Aplinkosaugos Tobulinti aplinkosaugos ' 1SO 50001:2018 aplinkosaugos (ISO auditas
vadybos tobulinimas vadybos sistema . L . ir energetinio neturéjo
kiekybinis ir kokybinis efektyvumo rodikli astabuy)
tobulinimas y 4 P 4
Testi eksperimenta,
Siekti, kad vykdant aplinkos lfyrlarr?e mecl_1an|n|s Z.OIGS Vykvqytl veikla ne . +
. . . sienavimas buty pakeistas maziau negu 1 objekte
Poveikis gamtinéms tvarkymo, statybos ir L
o . _ nuganymu avimis
teritorijoms ir pan. darbus baty daroma
biojvairové m'"'f“.a" imanoma zala Atlikti priemones, skirtas . ..
florai ir faunai e v - Pakabinti ne maziau
didinti pauksciy populiacija +

TV boksto teritorijose

negu 20 inkily

VADOVYBES ATASKAITA
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1. Poveikio klimato kaitai mazinimas

Sioje Darnaus verslo ataskaitoje yra vertinamas Telecentro C02/§ESD iSmetimas ir jtaka klimato kaitai energetiniy iStekliy ir F-dujy vartojimo srityje
Scopel ir Scope2 apréptyje.

Atlikusi poveikio klimato kaitai analize Bendroveé nustaté, kad didZiausig poveikj daro suvartodama didelj kiekj elektros energijos. Taip pat Bendrove
suvartoja tam tikrg energijos kiekj Silumos pavidalu, savo veikloje naudoja naftos produktus: dujas, benzina, dyzelina.

Siy istekliy naudojimas daro didZiausia jtaka CO, ir kity SESD i$metimy apimtims. Tam tikra poveikj C02/§ESD emisijoms daro F-dujy (3altnesiy) nuotékis
i$ Telecentre naudojamy vésinimo sistemuy.

Energetiniy istekliy ir F-dujy (Saltnesiy) vartojimas Telecentro veikloje 2022-2025 m.

MATAVIMO
RODIKLIS

SUVARTOTAS KIEKIS

ISTEKLIY
RUSIS

2022 M. 2023 M. 2024 M. 2025 M.
Bendras suvartotas elektros energijos kiekis Takst. MWh 13,2 13,80 14,97 15,41
EIe'ktro:t; energija, s_uvartota 'Ije[ecerytro reikméms Takst. MWh 76 75 77 76
(minus infrastruktdros nuomininkai)
Elektros energijos dalis, suvartota Telecentro o
reikméms (% nuo bendro kiekio) % >8 >3 >1 49
EIektré energija, pagarpln.ta nuosavose saulés Tikst. MWh 05 4 9 9
elektrinése (bendras kiekis)
Siluma (centralizuotas $ildymas) MWh 768 694 694 750
Siluma (3ildymas dujomis) MWh 68 34 20 6,2
Siluma (3ildymas dujomis) m? - - - 570
Naftos produktai (dyzelinas) T 38,5 31,6 24,8 31,6
Naftos produktai (benzinas) T 7,5 3,4 2,5 3,9
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ISTEKLIY MATAVIMO SUVARTOTAS KIEKIS
RUSIS RODIKLIS 2022 M. 2023 M. 2024 M. 2025 M.

Adblue T 0,2 0,3
F-dujos (R407C) Kg 50 - - 64
F-dujos (R410A) Kg 18,6 13,2 16,5 5,0

Nuo 2025 m. C02/§ESD iSmetimas Telecentro veikloje skaic¢iuojamas remiantis 2025 m. Lietuvos banko Silumos efekta sukelian¢iy dujy emisijos skaiciuo-
klés gairémis ir pateiktais emisijy faktoriais. Dél Sios priezasties 2022-2024 m. CO,/SESD ismetamo kiekio skaiiai, lyginant su 2025 m., gali skirtis (jskaitant
ir matavimo rodiklius). Koeficienty taikymo lenteléje yra pavaizduoti koeficienty ir taikomy rodikliy skirtumai.

CO,/SESD iSmetimas Telecentro veikloje 2022-2025 m.*

ISTEKLIY MATAVIMO CO,/SESD ISMETIMAI
RUSIS RODIKLIS 2022 M. 2023 M. 2024 M. 2025 M.

Elektros energija jsigyta iS energijos tiekejy
ir suvartota Telecentro reikméms t 0 1 0 0
(minus infrastruktdros nuomininkai)®

Siluma (centralizuotas Sildymas)’ t 78 69 71 128
Siluma (3ildymas dujomis)? t 15 6 5 1,2
Naftos produktai (dyzelinas)? t 71 83 65 81

Naftos produktai (benzinas)* t 17 8 4 8,5
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ISTEKLIY MATAVIMO CO,/SESD ISMETIMAI
RUSIS RODIKLIS 2022 M. 2023 M. 2024 M. 2025 M.

Naftos produktai (AdBlue)® t - - 0,1 (kg) 0,069
:gits:kﬁ:j)élgESD iSmetimas vartojant energetinius t 181 277 145 218
F-dujos R407C" t 89 - - 104
F-dujos R410A7 t 39 28 0 n
Viso CO, iSmetimas dél F-dujy nuotékio/papildymo t 128 28 0 115
Viso CO,/SESD i$metimas t 311 305 145 334

* — Emisijy faktoriai paimti is Lietuvos banko 2025 m. skaiciuoklés gairiy.

KOEFICIENTY TAIKYMO LENTELE 2025 m.

2025 M. TAIKYTI KOEFICIENTAI

° - apskaiciuota jvedus biokuro faktoriy 0,05 (STR 2.01.02:2016) ir biokuro dalj visoje Saltiniy struktiroje
! - apskaiciuota taikant faktoriy 0,171

2 — apskaiciuota taikant faktoriy 2,032

® — apskaiciuota taikant faktoriy 2,558

4 - apskaiciuota taikant faktoriy 2,162

* - apskaiciuota taikant faktoriy 0,238

© - apskaiciuota taikant faktoriy 1,6240

7 — apskaiciuota taikant faktoriy 2,0875
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Elektros energijos vartojimas ir CO,/SESD iSmetimai 2025 m. Telecen-
tras yra santykinai didelis elektros energijos vartotojas, elektra yra svar-
biausias Bendrovés fizinis-gamybinis isteklius. 2025 m. Telecentras i$ elek-
tros energijos tiekéjy nusipirko papildomai 6405 MWh energijos. Didesne
dalj jsigytos energijos suvartoja savo reikméms, dalj energijos suvartoja
Telecentro technologinés infrastruktdros ir patalpy nuomininkai (zr. len-
tele Energetiniy iStekliy ir F-dujy (3altnesiy) vartojimas Telecentro veikloje
2022-2025 m.).

2024 m. Telecentras reikSmingai prisidéjo prie savo iSsikelto tikslo - pil-
nai dekarbonizuoti veikla iki 2030 m. Visa jsigyjama elektros energija sudare
tik atsinaujinantys ir klimatui neutralQs Saltiniai. 2025 metais Bendrové nuo-
sekliai laikési $io principo renkantis elektros energijos tiekéjus.. Sis sprendi-
mas leido uztikrinti, kad energijos vartojimas Bendrovés veikloje nebesukel-
ty tiesioginio CO, emisijy poveikio. Visiskai peréjus prie klimatui neutraliy
elektros energijos 3altiniy, jsigyta elektra nebesugeneravo jokiy CO, emisi-
ju. Sis pokytis yra svarbus zingsnis Telecentro tvarumo strategijoje ir rodo,
kad jmoné ne tik siekia, bet ir realiai jgyvendina savo tvarumo tikslus.

2025 m. jvykdytos priemonés. 2025 metais Telecentrui pavyko suvarto-
ti net 371 MWh maziau elektros energijos. Tai [émé lauko oro temperatira ir
nuolatinis vidaus patalpy temperatiiros monitoringas Telecentro objektuo-
se. Rekonstruojant TV bokstg buvo sumontuoti Silumos siurbliai ir rekupe-
racinés sistemos, kuriy efektyvus parametry stebéjimas padéjo sumazinti
elektros energijos sanaudas. Svarbu paminéti, kad prie elektros energijos
sanaudy mazéjimo labai prisidéjo ir darbuotojy samoningumo didinimas
bei jgyvendintos energijos taupymo ir nuolatinés temperattros kontrolés
priemonés Telecentro objektuose.

Nuosavos elektros energijos gamyba 2025 m. Apsirlpinimas Svaria
elektros energija i$ nuosavy saulés elektriniy yra vienas svarbiausiy Tele-
centro strateginiy uzdaviniy ir vykdomy projekty. Nuosavos saulés elektri-
nés uztikrina ne tik ekonominj stabiluma, bet ir padeda mazinti Bendroveés
CO, pédsaka.
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2025 m. jvykdytos priemonés. 2025 metais buvo baigtas saulés elektri-
niy statyby projektas. Prie esamy saulés elektriniy Telecentro objektuose
2025 m. buvo pabaigti ir saulés elektriniy projektai Juragiuose (1000 kW ir
75 kW galios) bei Paliepiuose (100 kW galios - vienintelé elektriné ant pas-
tato stogo).

IS viso pastatyta 9,288 MW galios saulés elektriniy, kurios per metus
sugeneruos apie 10 min. kWh elektros energijos. 2025 metais sugeneruota
energija uztikrino apie 60 % bendrovés energijos poreikio.

C02/§ESD iSmetimai dél F-dujy (Saltnesiy) nuotékio/papildymo vésini-
mo sistemose 2025 m. Bendrové nuo 2022 m. vertina, kokie kiekiai freono
tipo dujy (F-dujy) patenka j atmosferg is Telecentro eksploatuojamy vésini-
mo sistemy.

2025 m. buvo vykdoma periodiné kondicionieriy priezidra visuose Tele-
centro objektuose. Nepaisant to, Siais metais F-dujy R407C buvo papildyta
64 kg, 0 R410A - 5 kg. Siekiant sumazinti F-dujy pildymo kiekius, Telecentras
2026 metais suplanavo pakeisti senus kondicionierius j A++ efektyvumo kla-
sés jranga, kuri prisidés ne tik prie F-dujy nuotékio prevencijos, bet ir prie
elektros energijos vartojimo efektyvumo didinimo. Taip pat 2025 m. jdieg-
tas ir pradétas vykdyti freono slégio monitoringas valstybiniuose duomeny
centruose. Si priemoné padés kontroliuoti beveik 90% viso Telecentro 3al-
dymo sistemy jrangose esantj freono kiekj ir efektyviau reaguoti j galimus
F-dujy nuotékius ateityje.

Poveikio klimatui kontekste svarbu pazyméti, kad Telecentro vystoma eteriné
televizija yra maZiausiai tarsi is populiariyjy TV siuntimo platformy. JK konsulta-
cinés kompanijos Carstone paskelbto tyrimo duomenimis, 1 valanda TV Zidréjimo
per eterine TV sugeneruoja 3 g CO,, kai per OTT platformg - 26 g CO,, 0 IPTV - net
37gco,
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Telecentras deda nuolatines pastangas mazinti energijos suvartojima ir
didinti jos naudojimo efektyvuma, laikydamasis atsakingo poZidrio j ener-
getiniy istekliy valdyma ir darnumo tikslus. 2022 m. kilusi energetiné krizé
tapo papildomu stimulu ieskoti naujy sprendimy ir optimizuoti veikla.

2025 metais Telecentras nuosavose saulés elektrinése pasigamino 9,064
GWh elektros energijos. 2025 m. tai sudaré 60% visos sunaudotos Telecen-
tro energijos, o likusi dalis elektros jsigyjama iS CO, negeneruojanciy Salti-
niy. Tai rodo pastangas uztikrinti racionaly ir subalansuotg energijos nau-
dojima bei atspindi bendroveés siekj aktyviau pereiti prie atsinaujinanciy
energijos Saltiniy ateityje.

Telecentras ir toliau aktyviai investuos j tvarius energijos sprendimus
bei skatins efektyvy energijos vartojima, siekdamas mazinti poveikj aplinkai
ir prisidéti prie bendry darnumo tiksly. Tuo tikslu 2025 metais Telecentras
pradéjo 2 MW/ 4MWh elektros energijos kaupimo projekta.

2025 m. jvykdytos priemonés. 2025 m. Apsvietimo ir kity biuro bei
energijos tiekimo sistemy funkcionavimo korekcijos leido sutaupyti apie

Savo ekonominéje ir technologinéje veikloje Telecentras sukuria jvai-
riy nudéveéty daikty, verslui nebenaudojamy priemoniy ir kitokiy atlieky.
Siekiama, kad kaip galima didesné dalis jy bty panaudota, neiskeliauty j
sgvartynus.

Jrangos, darbo priemoniy ir medziagy antrinis panaudojimas. Tele-
centre reguliariai organizuojami kilnojamo turto aukcionai, kuriuose reali-
zuojami automobiliai, baldai, kompiuteriné ir kitokia technologiné jranga,
buitiniai prietaisai bei kitas Bendroveés veikloje nebenaudojamas turtas.
2025 m. buvo organizuota 14 nenaudojamo turto aukciony, kuriuose buvo
parduoti 86 daiktai. Aukcionai yra atviri, parduodami daiktai pristatomi
svetainéje aukcionas.telecentras.lt. Dalj Siuose aukcionuose pasitlyty
daikty nuperka patys Bendrovés darbuotojai, kita dalis parduodama iSo-
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515 000 kWh. 2025 m. administraciniuose pastatuose buvo jrengtos auto-
matinés Sviesos davikliy sistemos, kurios toliau prisidés prie elektros ener-
gijos vartojimo efektyvumo didinimo Telecentre ir padés sumazinti elektros
energijos sanaudas apsvietimui apie 5% nuo administracinéms reikméms
suvartoto elektros energijos kiekio. Dél Sildymo sistemy reguliavimo ir dar-
buotojy samoningumo didinimo energijos taupymo srityje 2025 m. Telecen-
tro objektuose pavyko sutaupyti 21 MWh Silumos energijos.

Energetinio efektyvumo kontekste svarbu paZyméti, kad Telecentro eteriné
televizija yra gerokai efektyvesnis pagal energijos sanaudas televizijos programy
perdavimo bidas uZ kitas TV perdavimo platformas. DidZiojoje Britanijoje atlikti
tyrimai parodé, kad eterinés televizijos siuntimui ir priémimui sunaudojama 0,07
kwh/jrenginiui per valanda. Atitinkamai kabelinés ir satelitinés televizijos analo-
giskas rodiklis yra daugiau negu dvigubai didesnis - atitinkamai 0,18 kWh ir 0,78
kwh/jrenginiui per valanda.

riniams interesantams. Neparduoti daiktai ir medZiagos keliauja j antriniy
medziagy supirktuves.

Pridavimas antriniy medziagy perdirbéjams. Telecentras per 2025
metus atrinko ir antriniy medziagy perdirbéjams pridavé 15027 kg atlie-
ky, kurias sudaré jvairios medziagos: metalas, plastikas, elektroniné jran-
ga ir elementai, akumuliatoriai, baterijos ir kitokios jrangos bei medzia-
gos (palyginimui: 2022 m. - 36 205 kg, 2023 m. - 62 967 kg, 2024 m. - 36
032 kg).

Maisto atliekos. 2025 metais bistro bare ,,Toliai“ maitinimo paslaugoms
buvo sunaudota 30 tony produkty ir Zaliavy. 2025 metais dél pasibaigu-
sio vartojimo termino ir kity prieZasciy bistro baras ,Toliai” nurasé 600 kg
maisto produkty ir Zaliavy - tai sudaro 2% nuo jsigyty gamybai produkty ir
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zaliavy kiekio (2021 m. - 6,3%; 2022 - 5,1%, 2023 m - 6,9%, 2024 m - 6,9%).
Zymus nura$ymo procento sumazéjimas 2025 m. pasiektas dél maitinimo
formato pakeitimo, efektyvesnio atsargy valdymo ir tikslesnio uzsakymy
planavimo. Sios priemonés padéjo optimizuoti produkty naudojima ir su-
mazinti nuostolius, prisidedant prie tvaresnés veiklos.

Tikétina, kad 2026 metais maisto atlieky kiekiai didés dél restorano
»Pauksciy takas“ veiklos pradzios, taciau bus siekiama ir toliau taikyti pre-
vencines priemones bei uztikrinti atsakinga maisto atlieky valdyma.

Kavos tirs¢iy tvarkymas ir panaudojimas energijos gamybai. Nuo

2023 m. generalinio direktoriaus jsakymu buvo sukurta Aplinkos ap-
saugos ir energijos naudojimo vadybos sistemy (ISO 14001:2015 ir ISO
50001:2018) palaikymo darbo grupé. Si darbo grupé kasmet vykdo ener-
gijos naudojimo vertinimo analize ir duomenimis grjsta aplinkosaugos
vadyba. 2025 metais buvo jvykdytos vidaus audito rekomendacijos, sufor-

Telecentras jvairiose 3alies vietovése valdo kelias deSimtis radijo in-
Zineriniy objekty, kuriuos supa sanitarinés-apsauginés zonos. Sios zonos
kasmet Siltuoju mety laiku yra Sienaujamos po 2 kartus. IS viso tokiy Sie-
naujamy teritorijy yra apie 180 ha. Sienaujama mechanizuotu bidu - trak-
toriais ir savaeigémis Zoliapjovémis. Toks tradicinis Sienavimo bidas pas-
taruoju metu sulaukia vis daugiau kritikos dél neigiamo poveikio pievy
biojvairovei. Telecentras taip pat rapinasi vietine pauksciy populiacija, ku-
rie yra svarbis ekosistemai.

2025 m. jvykdytos priemonés. 2025 m. Telecentras tesé 2022 m. pra-
déta bandomajj projekta, kurio tikslas - pakeisti teritorijy mechanizuota
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2025 mety pavasario Telecentras pradéjo atskirai rinkti ir perduoti ka-
vos tiré¢ius specializuotai jmonei, kuri juos naudoja biodujy gamybai. Sis
sprendimas leidzZia kavos tirscius nukreiptij Ziedinés ekonomikos grandine
ir prisideda prie atsinaujinancios energijos gamybos.

Nuo 2025 mety pavasario buvo iSvezta daugiau nei 300 kg kavos tirs-
giy. Si iniciatyva prisideda prie biologiniy atlieky perdirbimo didinimo,
Siltnamio efekta sukelianc¢iy dujy emisijy mazinimo ir tvaresnio istekliy
naudojimo, taip pat stiprina Telecentro jsipareigojima aplinkosaugai ir
tvariam atlieky valdymui.

muluoti tikslai 2026 metams ir iSanalizuotas tolimesnis duomeny rinkimo
planas, patvirtinti vidaus bei iSorés audito planai. 2025 m. pradZioje atlikto
audito metu buvo konstatuota, kad esminiy nukrypimy ar neatitikéiy ne-
nustatyta, procesai veikia korektisSkai, dokumentai yra tvarkingi.

Sienavima nuganymu avimis. Toks sprendimas laikomas sauganciu pievy
floros ir faunos jvairove ir neretai taikomas teritorijose, kuriose jrengti
saulés elektriniy parkai. 2025 m. dél saulés elektriniy projekto plétros,
bendradarbiaujant su vietos ukininkais eksperimentas buvo vykdomas
Molétuose. Taip pat 2025 m. j medzius prie TV boksto buvo jkelta 20 inki-
ly, kuriuos pagamino netoli Vilniaus, Cekonigkése, jsikdrusi Vilniaus arkos
(Betzatos) bendruomené, siekianti integruoti negalig turindius Zmones
i visuomene.
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7.7. Socialiné kryptis: darnumo tiksly jgyvendinimas
2025 m.

Socialinés krypties 8 tikslai yra suskirstyti j 2 grupes pagal tai, j kokia aplinka jie yra orientuoti - j vidine ar iSorine. Vidinéje aplinkoje tikslai ir prie-
moneés buvo sutelktos j darbuotojy gerovés dalykus (atlygis, sauga, sveikata, mokymai, jtrauktis ir kt.), iSorinéje aplinkoje - j platesnj rata klausimuy, api-
manciy jsitraukima j bendruomenines veiklas, parama Ukrainai, visuomenés informavima, vartotojy pasitenkinima ir sauga, atsakomybeés plétra tiekimo
grandinéje ir kt.

2025 m. socialinés krypties tikslai, jgyvendinimo priemonés ir pasiekti rezultatai

POVEIKIS/ TIKSLAI 2025 M. UZDUOTYS 2025 M. SIEKTINAS 2025 M.
TEMA IR PRIEMONES REZULTATAS FAKTAS

) VIDINE BENDROVES APLINKA ORIENTUOTI TIKSLAI

Dldmt' wc!utmg da.rbo Metinis vidutinio DU - e
uzmokestj pagal rinkos augimas 25 % Padidéjo
Uztikrinti darbuotojams tendencijas g B 7%
patraukly ir saZininga
. - atlyginima bei papildomas Suteikti paplldomq naudy Priemonés, numatytos
Atlygio politika ir naudas paketa darbuotojams,
1. . . e . .. Personalo plane, +
darbuotojy gerove atsizvelgiant j jy .
LO . atliktos
asmeninius poreikius
Ugdyti ir mokyti Bendrovés Uztikrinti darbuotojy Ne maziau kaip 32 N
darbuotojus, kelti jy mokyma ir kvalifikacijos val./ darbuotojui per
. . . (37 val.)
kvalifikacija kélima metus
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POVEIKIS/ TIKSLAI 2025 M. UZDUOTYS 2025 M. SIEKTINAS 2025 M.
TEMA IR PRIEMONES REZULTATAS FAKTAS

Uztikrinti gera psichologinj
klimata ir darbine
atmosfera

Organizuoti Bendrovés
Sventes, konkursus,
viktorinas, kitus vidinius
renginius

Priemoniy planas
igyvendintas

Darbuotojy sauga ir

Uztikrinti saugia ir sveika

Siekti, kad sunkiy

0 sunkiy nelaimingy

2. . . nelaimingy atsitikimy darbe el -
sveikata darbo aplinka 2025 m. bty iévengta atsitikimy darbe
Komunikuoti Lygiy Jvykdytos
galimybiy politikos komunikacijos
nuostatas priemonés
Komunikuoti Etikos Jvykdytos
komiteto misijg ir funkcijas,  komunikacijos
skatinti darbuotojus kreiptis  priemonés
Uztikrinti pagarbia ir orig
darb_o ap!mka, k'urlo‘J'e ‘ Sukurti daugiau Jvykdyti isoriniai
S nebdty diskriminacijos dél A mokymai skirti
Nediskriminavimas, .. . ; nepakantumo ir uzkardy Yo e -
< L amziaus, raseés, tautybeés, . S atpazinti psichologinio
3. Zmogaus teisés, lyciy psichologiniam ir

lygybé

religijos, jsitikinimy,
seksualinés orientacijos,
Seimyninés padéties
apraisky

moraliniam smurtui
(mobingui) ir priekabiavimui

ir kitokio smurto
apraiskas darbo
aplinkoje

Integruotis j socialiai
atsakingy verslo jmoniy
bendruomene su tikslu
dalintis patirtimi Zzmogaus
teisiy uztikrinimo, lygciy
lygybés ir nediskriminavimo
srityje

Dalyvauti LAVA
seminaruose ir kitose
patirties perémimo
veiklose aktualia tema

VADOVYBES ATASKAITA
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POVEIKIS/ TIKSLAI 2025 M. UZDUOTYS 2025 M. SIEKTINAS 2025 M.
TEMA IR PRIEMONES REZULTATAS FAKTAS

) ISORINE BENDROVES APLINKA ORIENTUOTI TIKSLAI

Bendradarbiauti teikiant

4 Paramos Ukrainai parama Ukrainos Tarpininkauti dél paramos TV/Radijo siystuvy Siunta
’ teikimas transliuotojams ir teikimo Ukrainai siuntos uztikrinimas erduota
retransliuotojams P
petikrint tinkama Laiku atsakytij klienty atsiliepty klienty ¥
Informacinés 3 tarnavir!n 4 pateikiamas uzklausas skambuciy >96% 98%
visuomeneés tvarios ir P q
5. tikimai veikianci . .
rna:cr;slzrrlj;(:gloganaos Vykdyti valstybés pavestus
Ustikrinimas projektus valstybés Uzbaigti 2 valstybés Investicijy planas +
informaciniy istekliy duomeny centry statyba jvykdytas 100% (100%)
konsolidacijos srityje
Vykdyti priemones, kurios N
uztikrinty siekting Verslo 270% (77%)
. : klienty NPS rodiklj ?
Siekti Telecentro klienty lenty roci<i
6. Klienty pasitenkinimas E:::;ﬁ;ﬂl‘ﬂ?;:lil:lamq Vykdyti priemones, kurios
Stitikimu lakesciams uztikrinty Slapto kliento N
tyrimo Vilniaus TV bokste 294% (94%)
rezultata ne mazesnj negu ?
92%
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POVEIKIS/ TIKSLAI 2025 M. UZDUOTYS 2025 M. SIEKTINAS 2025 M.
TEMA IR PRIEMONES REZULTATAS FAKTAS

Vartotojy sauga ir Efektyviai kontroliuoti

Uztikrinti, kad
elektromagnetiniy lauky
intensyvumo matavimai

baty atliekami reguliariai, Suplanuoti matavimai

. . elektromagnetiniy lauk . . . S +
7 sveikata . 5 4 4 laikantis nustatyto dviejy atlikti 2025 m.
Intensyvumo parametrus .
mety grafiko, siekiant
apsaugoti vartotojy
sveikata ir sauga
s Dalyvavimas ne
S . Dalyvauti jvairiose :.
o . Stiprinti bendruomenés T mazZiau negu
Bendradarbiavimas ir g T socialinése/ e
8. rysius ir skatinti socialine . 4 socialinése/ +
parama bendruomeninése .
atsakomybe o bendruomeninése
iniciatyvose S
Iniclatyvose

1. ] darbuotojus orientuoti tikslai ir jy jgyvendinimas

Darbuotojai - pagrindinis Bendrovés turtas ir sekmingos veiklos veiks-
nys. Tik dél ¢ia dirbancios kompetentingos ir patyrusios profesionaly ko-
mandos jmone lydi sékmé, jgyvendinant nubréztas strategines kryptis bei
metinius tikslus, uztikrinant svarbiy valstybei funkcijy ir projekty realiza-
vima.

Bendrovés santykis su darbuotojais pagrijstas ilgalaikiu bendradarbia-
vimu, abipuse pagarba, atvirumu ir jsipareigojimy vykdymu. Darnumo po-
Ziuriu darbuotojai traktuojami kaip viena i$ svarbiausiy suinteresuotuyjy
saliy.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

Kaip Telecentrui 2025 m. sekési vykdyti tikslus pagal temas Atlygio po-
litika ir darbuotojy gerové, atskleidziama Vadovybés ataskaitoje: V skyriu-
je Personalas ir VI skyriuje Atlygio ataskaita. Siame Tvaraus verslo ataskai-
tos skyriuje atskleidziama informacija apie darbuotojy sauga ir sveikata
bei specifiniai darnaus santykio su darbuotojais aspektai, kaip nediskrimi-
navimas, Zmogaus teisés, lyCiy lygybé (4 tema).
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Bendrovéje uZtikrinamas privalomyjy darbuotojy saugos, gaisrinés
saugos ir civilinés saugos reikalavimy laikymasis, diegiamos sveikatos ir
saugos valdymo sistemos, skatinamas atsakingas darbuotojy poziuris j
sveikatg ir gyvybe.

Bendrovéje didelis démesys skiriamas darbuotojy saugos ir sveikatos

Pagrindiniai darbuotojy saugos ir sveikatos rodikliai

RODIKLIS

Nelaimingy atsitikimy skaicius

Sunkiy nelaimingy atsitikimy skaicius
Darbuotojy mirciy, dél nelaimingy atsitikimuy, skaicius
UzZregistruoty incidenty skaicius

UZregistruoty DSS neatitikciy skaicius

Nuo 2025 m. sausio ménesio darbuotojai uzregistravo 7 DSS neatitiktis
ir 3 incidentus. DidzZioji dalis neatitik¢iy yra registruotos dél nesaugios dar-
bo aplinkos (nepazymeétos kliatys, laipty pakopos ir pan.).

2025 m. Telecentre buvo fiksuoti du nelaimingi atsitikimai. Pagrindinés
nelaimingy atsitikimy priezastys - rangovy ir darbuotojy saugos bei sveika-
tos reikalavimy pazeidimai. Po jvykusiy nelaimingy atsitikimy buvo suorga-
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(toliau - DSS) kultdros vystymui bei gerinimui. Tuo tikslu atnaujinta dalis
DSS dokumentacijos, sukurtas naujas DSS neatitikciy ir incidenty regis-
tras. Darbuotojai skatinami pastebéti ir pranesti apie neatitiktis savo dar-
bo aplinkoje bei informuoti apie jvykusius incidentus.

MATAVIMO 2023 M. 2024 M. 2025 M.
VNT.

Vnt. 1 0 2

Vnt. 0] 0] 0]

Vnt. 0 0 0]

vnt. - 8 7

Vnt. - 2 3

nizuoti papildomi darbuotojy instruktavimai ir mokymai, kuriy metu buvo
akcentuotos ne tik Telecentro darbuotojy, bet ir rangovy saugos bei sveika-
tos taisyklés Bendrovés teritorijoje. Mokymy metu darbuotojai buvo papil-
domai informuojami, kur gali kreiptis pastebéjus galimai nesaugias darbo
salygas ar DSS reikalavimy pazeidimus. Svarbiausias mokymy akcentas buvo
nukreiptas j darbuotojy saugos ir sveikatos kultiros vystyma Bendrovéje.
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2025 m. Bendrovéje buvo jdiegta elektroniné darbuotojy saugos ir
sveikatos (DSS) sistema, leidusi efektyviau planuoti, kontroliuoti ir jgyven-
dinti DSS procesus bei teisés akty reikalavimus. Sistemos jdiegimas uztikri-
no centralizuotg DSS dokumenty ir duomeny valdyma, sumazino rankiniy
procesy apimtj ir sudaré salygas nuoseklesnei darbuotojy saugos bei svei-
katos veikly prieziarai.

Skaitmenizuoti DSS procesai leido operatyviau identifikuoti profesines
rizikas, stebéti prevenciniy priemoniy jgyvendinima ir valdyti incidenty bei
nelaimingy atsitikimy informacija. Automatizuoti priminimai ir ataskaity
rengimas pagerino procesy savalaikiSkuma ir skaidruma, o tai prisidéjo prie
geresnés darbuotojy sveikatos apsaugos ir riziky mazinimo.

Elektroniné DSS sistema taip pat prisidéjo ir prie tvaraus iStekliy nau-
dojimo, sustiprino Bendrovés gebéjima uztikrinti atitiktj galiojantiems tei-
sés akty reikalavimams ir sudaré prielaidas duomenimis grjstiems sprendi-
mams DSS srityje. Sie poky¢iai prisidéjo prie saugios darbo aplinkos kirimo,
ilgalaikés darbuotojy gerovés uztikrinimo ir tvarios organizacijos veiklos.

Siekiant didinti darbuotojy kompetencijas DSS, gaisrinés ir civilinés sau-
gos klausimais, vykdomi periodiniai mokymai ir atestacijos darbuotojams.

Praktiniams jgtdZiams tobulinti buvo surengti priesgaisrinés saugos
mokymai darbuotojams, kuriy metu darbuotojai kartu su Ugniagesiy gel-
bétojy mokyklos atstovais turéjo galimybe pasitikrinti Zinias apie pirmines
gaisro gesinimo priemones ir iSmokti praktiskai jomis naudotis.

VADOVYBES

ATASKAITA

2025
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Telecentras rupinasi ne tik darbuotojuy, bet ir lankytojy saugumu. Vil-
niaus TV bokstas - 326,5 metry aukscio statinys, veikiamas nuolat kintanciy
fizikiniy veiksniy. Batent Ziemos metu ir pereinamuoju laikotarpiu susidaro
specifinés salygos, tokios kaip temperatdriniai svyravimai ir krituliai, kurie
kaupiasi ant TV boksto konstrukcijy. Ledas krisdamas i$ tokio aukscio gali
sukelti rimta pavojy darbuotojy ir lankytojy saugumui. Siekiant suvaldyti Sig
rizika, Telecentras 2025 m. jsidiegé monitoringo sistema, kuri padeda tiks-
liau identifikuoti galima ledy kritimo tikimybe ir imtis prevenciniy priemo-
niy. Tuo tikslu, lankytojai j TV boksta yra jleidziami tik pro poZzemine galerija,
TV boksto teritorijoje iSdéliojami jspéjamieji Zenklai, o lauko terasa Saltuoju
mety periodu yra uzdaroma.

2025

2025 m. Il ketvirtj Telecentre buvo suorganizuota Darbuotojy saugos ir
sveikatos savaité, orientuota j darbuotojy fizinés ir psichologinés gerovés
stiprinima bei saugos kultlros organizacijoje ugdyma. Iniciatyvos metu dar-
buotojams buvo sudarytos galimybés naudotis jvairiomis sveikatingumo
priemonémis,dalyvauti praktiniuose ir teoriniuose uzsiémimuose, skirtuose
nuovargio prevencijai, ergonomikai ir darbingumo didinimui. Ypatingas dé-
mesys skirtas vadovy vaidmeniui formuojant saugig darbo aplinka - jiems
buvo organizuota paskaita apie lyderyste, atsakomybe ir stiprios saugos
kultdros kiarima. Paskaitoje dalyvavo net 95% vadovy. Taip pat vyko sveika-
tingumo veiklos, apimancios fizinio aktyvumo ir sveikos mitybos skatinimo
temas. Jgyvendintos veiklos prisidéjo prie darbuotojy jsitraukimo didinimo,
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2025 m. buvo atliktas pakartotinis profesinés ir psichosocialinés rizikos
vertinimas Bendrovéje bei atnaujintas darbuotojy saugos ir sveikatos pre-

Pagrindiniai darbuotojy saugos ir sveikatos rodikliai

VNT.
Nelaimingy atsitikimy skaicius Vnt.
Sunkiy nelaimingy atsitikimy skaicius Vnt.
Darbuotojy mirciy, dél nelaimingy atsitikimuy, skaicius Vnt.
Uzregistruoty incidenty skaicius Vnt.
UZregistruoty DSS neatitikciy skaicius Vnt.

2025 metais Bendrovéje nenustatyta jokiy diskriminacijos ar kity inci-
dentuy, susijusiy su Zmogaus teisiy pazeidimais, apraisky.

Bendroveé siekia, kad visiems darbuotojams buty uztikrintos lygios tei-
sés, pagarbi ir ori darbo aplinka, kad buty kuriama kultdra, nepakanti dis-
kriminavimui dél amzZiaus, rasés, tautybeés, religijos, jsitikinimuy, seksualinés
orientacijos, Seimyninés padéties.

Savo veikloje Telecentras vadovaujasi Lygiy galimybiy politikos princi-
pais, kurie draudzia bet kokio pobudzio diskriminacija ir skatina jvairovés ir
lygiy galimybiy kultira Bendrovéje, plétoja darbo aplinka, kurioje visiems
darbuotojams taikomos saziningos darbo salygos.

Lyciy lygybés poZilriu 2025 metais Bendrovéje dirbo 66% vyry ir 34%
motery. Auksciausio lygio vadovy tarpe pasiskirstymas pagal lytj sudaro
78% vyry ir 22% motery. Bendrovés darbuotojy kolektyvas susiformavo

VADOVYBES ATASKAITA 2025

venciniy priemoniy planas. Per 2025 m. jau jgyvendinta apie 70% numatyty
prevenciniy priemoniy.

2023 M. 2024 M. 2025 M.
1 0 2
0 0 0
0 0 0
- 8 7
- 2 3

organiskai, daugiausiai jame inZinerines specialybes baigusiy darbuotojy
vyry, kuriy vidutinis darbo stazas siekia 18 mety. Nepaisant to, Bendrove
siekia Svelninti darbuotojy lyciy proporcijg ir palaiko aktyvesnj merginy sto-
jima j technines - inZinerines specialybes.

Bendrovéje yra jsteigtas Atleidziamy darbuotojy atranky komitetas, ku-
ris, vadovaudamasis Bendrovéje patvirtinta Lygiy galimybiy politika ir jos
igyvendinimo tvarka, vykdo atleidZziamy darbuotojy atranka, privalomai lai-
kantis nediskriminavimo pagrindiniy principy taiko vienodus atleidimo i3
darbo kriterijus, kurie iSimtinai turi bati susije tik su darbuotojo kvalifikaci-
ja, darbo pareigy vykdymu.

2025 m. jvykdytos priemonés. Darbuotojai, turintys jtarimy, kad jy at-
zvilgiu galéjo bati panaudoti diskriminuojancio pobudzio veiksmai, yra ska-
tinami kreiptis j Bendroveés Etikos komiteta, apie jo veiklg primenant Zinu-
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témis Bendrovés intranete. Skundus galima teikti elektroniniu pasitikéjimo
pastu. Bendroveé uztikrina absoliuty konfidencialuma nagrinéjant skundus
apie pazeidimus.

Siekdama uzkardyti galimybes reikstis psichologiniam ir moraliniam
smurtui (mobingui) bei priekabiavimui, taip pat siekiant kurti psichologiskai
saugia darbo atmosfera, Bendrové 2022 m. patvirtino Smurto ir priekabiavi-
mo darbe prevencijos politika, kurios jgyvendinima lydéjo 2025 m. suorga-

Telecentras nuo 2022 m., kai Rusijos kariuomené jsiverzé j Ukraina,
kasmet remia Ukrainos valstybe. 2024 m. Ukrainos telecentrui paramos
pagrindais buvo perduota 17 Radijo ir TV siystuvy, susidedanciy i$ 36 mo-
duliy, bendras svoris 1,5 tonos.

2024 m. Telecentras taip pat per viduriy bangy siystuva uZztikrino
Ukrainos nacionalinio transliuotojo UA: PBC programos ,,Suspilne® siunti-
ma. Si programa pasiekia didzZiule auditorija 1 500 km spinduliu ir uztikrina

Radijo ir TV programy siuntimas. Telecentras yra svarbi Lietuvos infor-
macinés visuomenés infrastruktdros grandis. Bendrovés siuntimo tinklais
eterj siunciamos 24 nacionalinés ir regioninés aprépties TV programos, ku-
rias per anteng priima apie 400 tukst. namy Ukiy. Taip pat Telecentro tink-
lais j eterj siunc¢iamos 27 nacionalinés, regioninés ir vietinés aprépties FM
radijo programos. Visos Bendrovés siunc¢iamos j eterj TV ir radijo progra-
mos yra nemokamos jy zitrovams ir klausytojams. Telecentro televizijos ir
radijo tinklas dengia beveik 100% $alies teritorijos. Taip pat LRT Lituanica
transliuojama Lenkijoje, Suvalky kraste gyvenantiems lietuviams.

VADOVYBES ATASKAITA 2025

nizuoti iSoriniai mokymai psichologinio smurto ir priekabiavimo atpazinimo
ir prevencijos tema.

Taip pat, siekdami sustiprinti kompetencijas diskriminavimo prevenci-
jos,Zmogaus teisiy ir ly¢iy lygybés klausimais, Telecentro Personalo skyriaus
darbuotojai nuolat kélé kompetencija Sioje srityje, dalyvaudami Personalo
valdymo profesionaly asociacijos organizuojamuose mokymuose ir kitose
veiklose.

objektyvios informacijos apie Rusijos invazijg j Ukraing bei Ukrainos gina-
muy demokratijos ir laisvés vertybiy sklaidg dideliame Baltarusijos, Ukrai-
nos ir europinés Rusijos dalies areale, jskaitant Ukrainos regionus, laikinai
okupuotus Rusijos.

2025 m. Telecentras toliau prisidéjo prie pagalbos teikimo Ukrainai,
atlikdamas tarpininkavimo vaidmenj reikiamos jrangos ieskojimo ir per-
davimo procesuose. Pagalbg jranga Ukrainai suteiké Latvijos Telecentras.

2025 m. jvykdytos priemonés. Atsizvelgdama j LRV 2022-12-29 nuta-
rima Nr. 1317 dél ekstremalios situacijos nutrikus LRT transliacijoms ir j
2022-02-02 nutarima Nr. 85 dél veiklos testinumo uztikrinimo, Bendrové
2025 m. parengé veiklos testinumo ir paslaugy kokybés uztikrinimo inves-
ticine programa ir planuoja skirti apie 4 min. Eur jai jgyvendinti. Vado-
vaujantis minéta programa, bus pilnai atnaujinta LRT televizijos ir radijo
siuntimo tinkly jranga.

2025 m. buvo toliau palaikoma ,, TuriuTV* paslauga, apimanti eterinés
TV sutrikimy registravima, konsultavima telefonu ir TV signalo priémimo
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techniniy nesklandumy sutvarkyma TV Zitrovo namuose. Per 2025 m. su-
teiktos 800 konsultacijy ir 200 zZiGrovams sutvarkytos signalo priémimo
sistemos/atlikti paslaugos jdiegimai. Si Telecentro iniciatyva ypa¢ aktuali
nutolusiy kaimo vietoviy gyventojams, taip pat senjorams ir kitiems TV
Ziarovams, kuriems dél technologiniy ar ekonominiy priezas¢iy nemoka-
ma eteriné TV yra vienintelé prieinama TV ziGréjimo platforma.

Valstybés duomeny konsolidacija. 2025 metais buvo pabaigtas vals-
tybés duomeny centry (VDC) plétros projektas. Jo tikslas - pastatyti 2 vals-
tybés duomeny centrus ir konsoliduoti valstybiniy institucijy valdomus
technine infrastruktiirg ir duomenis, modernios ir auksc¢iausig saugumo
lygj atitinkancios infrastruktdros pagrindu. Duomeny centry konsolidacija
suteiks galimybe efektyviau valdyti valstybés IT Gkj, leis taupyti organiza-
cinius, finansinius ir energetinius iSteklius.

Informaciniy istekliy perkélimas j dedikuotus valstybinius duomeny
centrus ne tik leis padidinti valstybés informaciniy istekliy sauguma, bet
ir salygos reikSmingus finansy bei elektros energijos sutaupymus. Eksper-
ty teigimu, Lietuva kasmet isleidZzia daugiau nei 40 min. Eur Siuo metu
neefektyviai, decentralizuotai ITT infrastruktadrai prizitréti. Nemaza dalis
Siy finansy skiriama daugybei atskiry nedideliy Zinybiniy serveriniy palai-
kymui ir atnaujinimui.

Bendrové nuolat atlieka klienty pasitenkinimo tyrimus, kuriy rezulta-
tai ir iSvados tampa pagrindu tobulinti praktinj darba su klientais. Verslo
klienty NPS tyrimas atliekamas kartg per metus, o slapto pirkéjo tyrimas
Vilniaus TV bokste (bare ,,Toliai“) - nuolat, bent kartg per ménes;.

2025 m. jvykdytos priemonés. 2025 m. atlikto klienty NPS tyrimo duo-
menimis, Telecentro NPS rekomendavimo rodiklis virsijo uzsibrézta tiksla:
faktas - 77%, tikslas — 70% Siais metais tyrime dalyvavo rekordinis klienty
skaicius - net 185 dalyviai.
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DidzZiausius IT kastus generuoja sanaudos elektros energijai. Valstybi-
nio sektoriaus energetinis efektyvumas esamose institucijy serverinése
yra iki keliasdeSimt karty Zemesnis negu auksto energetinio efektyvumo
duomeny centruose. Bendra Telecentro investicija j Siuos duomeny cen-
trus, technologine jranga, telekomunikacinius sujungimus ir kitus projek-
to elementus sudaré daugiau negu 20 min. Eur.

2025 m. jvykdytos priemonés. Nauji VDC3 ir VDC4 jau pastatyti ir
pradéti eksploatuoti. Abiejuose centruose jau yra klienty ir vyksta naujy
klienty bei jrangos migracija. VDC4 (Paliepiy g.) pastatyta ir pradéta eks-
ploatuoti saulés elektriné, kuri padés dalj suvartojamos elektros energijos
pasigaminti patiems i$ atsinaujinanciy Saltiniy.

2025 m. VDC3 statyba ir jrengimas pilnai uzbaigti, atlikta Uptime Tier
Il sertifikavimo patikra, jvykdytos pridavimo ir registravimo procedros.
Po visy patikry VDC3 kaip ir VDC4 buvo sertifikuotas pagal Uptime Tier Il
standarta. Sis sertifikatas patvirtina auk3ta patikimumo ir paslaugy testi-
numo lygj, mazina rizikg verslui ir didina klienty pasitikéjima, ypac kritiniy
IT sistemy ar debesijos paslaugy atveju.

2025 m. tarp Telecentro ir Vilniaus Silumos tinkly jmonés (Siuo metu
- AB ,Miesto gijos®) pasirasyta Silumos konvertavimo (i VDC3) sistemos
projektavimo ir jdiegimo sutartis, pradéti projektavimo darbai.

Vilniaus TV bokste 2025 m. vykdyty tyrimy suvestinis rezultatas - 94%.
Sis pasiekimas atitinka Bendrovés uzsibrézta tiksla (294%). Pabréztina, kad
lankytojy aptarnavimo kokybés tikslas buvo pasiektas nepaisant TV boks-
te 2025 m. vykdyty rekonstrukcijos ir statybos darby bei atnaujinto kon-
cepto (i$ restorano j kavine-bara).
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Vartotojy saugos ir sveikatos temoje Telecentras koncentruojasi j
pagrindinj poveikj, kuris susijes su radijo ir TV programy siuntimu. Tai -
elektromagnetiniy bangy iSspinduliavimas j eterj (zr. lentele). Telecentras

Telecentro siystuvy suminé galia 2025 metais

VEIKLOS SRITIS

TV ir radijo programy siuntimas

Radijo programy siuntimas viduriniy bangy siystuvais

VISO

2025 m. jdiegéme papildomai 3 vnt. FM siystuvy: Tauragéje (0,23 kW),
Jurbarke (0,1 kW) ir §vék§n0je (0,2 kW). Elektromagnetinio lauko matavi-
mai atliekami kas 2 metai, 2025 m. atlikome visose 34 Telecentro radijo
ir televizijos stotyse. Vertinant 2025 m. visy Telecentro radiotechniniy
objekty sukuriama isspinduliuojamos energijos poveikj bendram elek-
tromagnetinio lauko fonui Lietuvoje, pazymétina, kad suminé Telecentro

Telecentras tiki, kad tvarumas yra neatsiejamas nuo bendradarbiavimo
ir paramos. Siekdami kurti tvaria ateitj, mes glaudziai bendradarbiaujame
su jvairiomis suinteresuotomis Salimis, jskaitant nevyriausybines organi-

2025

periodiskai atlieka elektromagnetinio lauko intensyvumo parametry ma-
tavimus savo radiotechniniuose objektuose, pagal Nacionalinio visuome-
nés sveikatos centro patvirtintus stebésenos planus.

SIUSTUVUY SUMINE EFEKTINE SPINDULIUOJAMOJI
SKAICIUS 2025 M. GALIA (MW) 2025 M.

197 1,02
3 0,3
200 1,32

stociy efektinés spinduliuotés galia (1,32 MW) nuo visy Lietuvoje regis-
truoty radijo bangomis veikianc¢iy mobiliojo rysio ir kitokiy stociy, kuriy
suminé efektiné spinduliuotés galia siekia daugiau negu 300 000 MW,
sudaro nykstanciai maza dalj, todél poveikis bendram fonui yra laikytinas
nereikSmingu.

zacijas ir vietos bendruomenes. Misy tikslas yra ne tik mazinti neigiama
poveikj aplinkai, bet ir skatinti socialine atsakomybe.
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organizavimas

renginys

MATERIALI REIKSMINGUMO TIKSLAI 2025 M. 2025 M. SIEKTINAS 2025 M.
POVEIKIO SRITIS PAGRINDIMAS PRIEMONES REZULTATAS FAKTAS
Ekskursijy TV bokste
Telecentras valdo visuomenei organizavimas N
reikSmingas viesasias erdves, Didinti bendruomenéms ir 270 dalyviy 139 dalvviai
Socialiné kuriy prieinamumas socialiai socialine socialiai pazeidzZiamoms y
1 itrauktis ir pazeidziamoms grupéms ir jtrauktj ir grupéms
’ vieSyjy erdviy Svietimo bendruomenéms edukaciniy
. daro tiesiogini socialini ki ikl . . ) .
prieinamumas daro tiesioginj socialinj poveikj veikly Dalyyawmas pro‘!ekte TV bokéto erdviy
ir prisideda prie socialinés prieinamuma »Atvira mokykla®, suteikimas 100% +
atskirties mazinimo suteikiant TV boksto o ° 100%
. apimtimi
erdves edukacijai
Bendrédarblav!njas Stiprinti Bendradarbiavimas
- su savivalda prisideda L .
Bendradarbiavimas S partneryste su Vilniaus miesto
s prie viesojo intereso Lo . L
su vieSojo : L su vieSuoju savivaldybe 21 iniciatyva per
2. . ijgyvendinimo ir leidZia o . ; +
sektoriaus . _ sektoriumi ir igyvendinant metus
e Telecentro infrastruktirg . .
institucijomis . . bendruomené- bendruomenines
panaudoti visuomenés . S
.y mis iniciatyvas
poreikiams
TV boksto apsvietimas
socialinéms ir 25 iniciatyvos per +
e visuomeninéms metus 9
TV bokstas - istorinés reikSmés S
. . . . . " iniciatyvoms
Visuomeniniy simbolis, todél jo panaudojimas Remti
ir pilietiniy visuomeninéms iniciatyvoms . . v e
S S S visuomenines TV boksto véliavos o
3. iniciatyvy or- turi reikSminga reputacinj ir S m . . 22 iniciatyvos per +
N . R AN ir pilietines kélimas visuomeninéms
ganizavimas ir socialinj poveikj bei prisideda L S metus 5
. .o . Iniciatyvas Iniciatyvoms
palaikymas prie visuomenés informuotumo
didinimo . L
Sausio 13-osios dienos .
. .. Suorganizuotas
minéjimo renginio +
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2025 m. jvykdytos priemonés. Vilniaus TV bokstas 2025 m. prisidéjo
prie jvairiy socialiniy ir bendruomeniniy iniciatyvy, kurios skatino bend-
ruomenés narius geriau pazinti istorinj ir kultarinj pavelda bei prisidéti
prie socialiai atsakingo darbdavio jvaizdzio kiirimo. Per 2025 metus Vil-
niaus TV bokste buvo suorganizuotos nemokamos ekskursijos jvairioms
organizacijoms (Ukmergés globos centrui, Priémimo ir integracijos cen-
trui, Kauno ugdymo centrui ir t. t.). IS viso ekskursijose dalyvavo 139 asme-
nys.

Nuo 2025 m. pradzZios Telecentras dalyvauja projekte ,,Atvira mokykla“,
kurio metu pagal poreikj yra nemokamai suteikiamos TV boksto erdvés
vesti pamokas Vilniaus miesto mokyklos mokiniams. Suteikta erdve pasi-
naudojo net 600 projekto dalyviy.

Vilniaus TV bokstas kiekvienais metais apSvie¢iamas jvairiomis spal-
vomis, taip iSreiskiant palaikyma socialinéms ir bendruomeninéms inicia-
tyvoms: raudonas TV boksto apsvietimas ir projekcijos lazeriais - siekiant
surinkti |ésas senoliams, oranzinis spalvos apsvietimas - isreiskiant palai-
kyma tarptautinés kovos su smurtu prie$ moteris dienai, purpurinis ap-
Svietimas - neiSnesioty naujagimiy palaikymo iniciatyvoms ir t. t. IS viso
TV bokstas buvo apsviestas 9 kartus.

Siekiant aktyviai prisidéti prie bendruomenés veikly, Telecentras jgy-
vendino kalédinés eglutés jZiebimo projekta kartu su Karoliniskiy ben-
druomene. Renginyje dalyvavo Karoliniskiy senitinas, koncertavo Karo-
liniskiy muzikos mokyklos mokiniai, o Vilniaus TV boksto jzZiebimo metu
dalyvavo ir Vilniaus miesto meras.
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2025 m. buvo suorganizuoti jau tradicija tape sausio 13-osios rengi-
niai, kurie sujungia bendruomenes paminéti Sig svarbig Lietuvai istori-
ne data. Lietuvos Respublikos Prezidentas, Lietuvos Respublikos Seimo
Pirmininkas, Lietuvos Respublikos Ministré Pirmininkeé ir kiti auksciausi
salies vadovai dalyvavo atminimo lauzo jZiebimo ceremonijoje, skirtoje
pagerbti TV boksto gynéjus, 1991 m. susirémusius su sovietine kariuo-
mene. TV boksto papédéje finisSavo masinis bégimas ,,Gyvybés ir mirties
keliu“ - tai masiskiausias Sausio 13-osios renginys, kuriame kasmet daly-
vauja tukstanciai bégiky, Sauliy ir kariskiy. Vilniaus TV bokste jvyko tradi-
ciné boksto gynéjy - veterany sueiga. Prie Telecentro Juragiy ir Sitkiiny
stociy Kauno r. vyko atminties ir pagarbos renginiai. Siems renginiams
Telecentras suteikeé finansine, technine ir organizacine pagalba.

2025 mety lapkri¢io ménesj startavo projektas ,,Biciuliai“, kurio tiks-
las skatinti ir viesSinti socialiai atsakingo darbdavio jvaizdj. Dalyvauti pro-
jekte iSreiské norg 12 Telecentro darbuotojy, kurie kasmet organizuos ir
prisidés prie jvairiy iniciatyvy/projekty jgyvendinimo. 2025 meta